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» A szakszer liség alapj ar a helyezett,

a személyes ér zelmeket ésindulatokat a kapcsolatbdl kisziir 6,

a gondozottakat a maguk tarsadalmi beagyazottsagaban

ismer é és elfogadd szakmai attitlid olyan viszonyt eredményezhet,
amelyben akliens— akar gazdag, akar szegény,

akar sok gyer mekes cigany, akér kilonckddé vegetarianus —
maga is képviselheti a sajat meggydézédéseit,

esetleg a tobbsegitdl eltér 6 életformgjat, szokasait

anélkl, hogy csor bulna emberi méltdsaga.’

(Neményi Maria: Egy hatérszerep anatomidja— védoéndk a nemi, szakmai és
etnikal identitas metszéspontjaban, 2001.)

|. Bevezets

Hazankban@z anya-gyermekvédelem hagyomanyai a X1 X. szézad elejére nyllnak vissza. Az
. vildghabord kitérésével, az amigy is magas csecsembhaldlozasi aranyszam tovéabb romlott,
csOkkent ‘a szlletések szama, szdmos jarvany lépett fel. A babona, a tudatlansag, az
egészségkultdra hianya, @z egyre rosszabbodd egészségligyi viszonyok Osztontdzték a haladd
gondolkodast politikusokat, orvosokat, hogy 1915-ben megalapitsak az Orszagos Stefania
Szovetséget, a hivatasos védéndi szervezetet. A szervezet célja az anya-csecsemd €s
gyermekvédelem volt. A védéné sz6 dr. Tauffer Vilmostol a kor hires szlilész professzorétol
szarmazik.

1927-ben az Orszagos Kozegeszsegugyi |ntézet keretében jott létre a Zoldkeresztes
Egészségvédelmi Halozat, mely a Stefania Szovetséghez képest szélesebb korii tevékenységet
folytatott. Az anya-csecsemdvedelmen kivul @z iskola-egészségliggyel, a nemi betegségek, a
tuberkul6zis elleni kiizdelemmel, a szegények otthoni apolésaval és szocidlis gondozéssal is
foglalkozott. Az egészségvedelmi munkal wégzése az egészséghdzakban folyt. Az
egészséghazban varé-és vetk6zd helyiséget, a kozségekben zuhanyfirdot, védonoi lakast
biztositottak. Az egészséghazak “Nagysdga a munka méreteinek megfeleléen kertltek
kialakitasra. 1940-ben a Zoldkeresztes Egészsegvédelmi Haldzat és a Stefania SzOvetség
egyesilt. [1]

Az 1960-as évek végén a csaladpolitikai intézkedesek, tovdbba a tudomany fejlédése a
védons személyének és tevékenységének @ jelentdségét novelték és ez indokolta, hogy
képzésik felsofokon torténjen (1975). A képzés célja az volt, hogy a védénok megfelels
ismeretekkel és készségekkel rendelkezzenek a csalddkozpontugkorszerii, védéndi gondozas
elvének és gyakorlatanak alkalmazasahoz.

Az egészsegfejlesztés, az egészséges életmodhoz ¢&zulkseges magatartds kialakitdsa, az
egészséget karositd szokasok befolyasolasa, a hagyomanyos , kurativ/betegség/beteg orientélt
modellt61” eltér6 szemléletet és modszereket igényel a védonoktsl, mielyek.alkalmazasa
nagyon idéigényes. Az egészségigyi elldtorendszerben a védonok a leginkabl: egészség-
orientélt szemléletiiek.

A megel6zés multidiszciplinaris és multiszektoridlis egyittmiikodést igenyel. Mindenkinek és
minden szakteriiletnek a feladata. A védénoi, az orvos és mas'Szakemberek tevékenysége
egymast  kiegésziti. A magyar lakossag egészségi  Allapoténak, az pifjusdg
egészségmagatartdsanak  kedvezétlen tendencidga, a csadladon bellli  erg&zek, a
gyermekbantalmazas novekvé eseteinek ,napvilégra’ kerlilése is szikségesse tette a
megel6z6 elldtés atgondolasét, afeladatok megosztésat, amodszerek fejlesztését is.

Az 1990-es évek elss felében nagyfokl bizonytalansdg alakult ki a védénéi ellatas jovojét
illetéen. Tobb év telt el tgy, hogy a védéndi szolgalat szabalyozésara, operativ dranyitasara.és
fellgyeletére vonatkozéan nem allt rendelkezésre jogszabaly. Az egészséglgyl alapellaias
reformjaval jelents valtozés kovetkezett be a struktardban. A védondi ellatés biztositésa a
telepllési onkormanyzatok feladata lett. A szabad orvosvélasztassal megsziint az Un. egy
korzeti orvos és az 1-2 korzeti védénébsl alld egység. A hazi gyermekorvos, a hazi orvos
dtal ellatanddk kore, a praxist valasztok mar nem teljesen azonosak a védénok Aaltal



elldtandok korével, a korzetbe tartozdkkal. Ez jelentés valtozast, anomdliakat, funkcionalis
zavaroka hozott az egyittmikddésben, a kapesolattartasban azok kozott aterlleti vedénok és
hazi_orvosok kozott, akik a ,kdzosen” elldtandok vonatkozasdban mér nem egy helyen (egy
tanacsadoban) és vagy nem egy idében (kdzos tanacsadason) vannak jelen az ellédtés
nyujtasakor.

A privetizacio, illetve az un. funkciondlis privatizaci6 sordn sok védénéi tanacsadd
(egeszseghdz) esett dldozatul. Sok tandcsadd a haziorvosok haszndlataba kerlilt. Ez szdmos
helyen nem tette lehet6vé az 6néll6 védondi tanacsadas szervezését, vagy csak meghatarozott
idétartamban, ami korlatozta, hogy a lakossag tobbségének megfelelé idében keriljon
megtartésra.

2005-ben éretighneg a helyzet a védondi rendszer struktlrgjanak lényeges véltozatasara. Ezt a
fentiekbengleirtakon Tl tovébbi tényezék is indokoltdk, mint az 1993 ota fenndlld,
egyenlotien, atlathatatlan, hem feladat aranyos, , kialkudott” védénéi finanszirozasi rendszer.
Az egyenlotlensegen,jol tikrdzi, hogy 2005 el6tt példaul Pest megyében egy kozség vedondi
szolgdlata dltal ellatandok létszama 461 f6 volt, melyért havi 71,1 et finanszirozasi dijat
kapott, mig Szaboles-Szatmar-Bereg megyében egy mésik kdzség védonéi szolgdlata dltal
ellaandok létszama 348 16, melyért havi 432,1 eFt finanszirozési dijazés illette. A korzeti
védoénoi szolgalatr@l szold, akkori 5/1995. (11. 8.) NM rendeletben meghatérozott ellatanddk
szdma is nagyon magas volt, mely Ugy kerlilt meghatérozasra, hogy ,lehetéleg ne haladja
meg a 400 f6t”. Voltak 800-900 f6t ellato korzetek is. A valtozast slirgette a gondozottak
évtizedek Ota tartd csokkenése, tovabba @ gyermekvédelemben, a Népegészséguigyi Program
feladataiban val6 eredményesebb kdzremiakodés is. A terlleti védonsi ellatasrol sz6lo
49/2004. (V. 21.) ESzCsM ) szakmai rendelet megjelenésével, illetve a védondi ellétas
finanszirozédsdnak valtozasaval jjelentés aaakulas tortént a terlleti és az iskola-védondi
rendszerben. A védénéi kassza 2,340 milliardiyt ndvelésével, a kordbbi fix dijazast felvalto,
az elldandd feladat nagysagavaly korreldld |étszamardnyos dijazas csbkkentette az
egyenltlensegeket. Az () finanszir@zési rendszer a korzetek tobbségében kb. 70%-ban
kedvezébb helyzetet eredményezett, mig. 30%-bangfiem képes megfeleléen kezelni az
apréofalvas, és/vagy az alacsony létszdmu kistéleptlések helyzetét. A védoné teljes
munkaidejii foglalkoztatésdhoz gyakran 3-66 vagy. annd tobb telepllésrél van annyi
gondozott, hogy biztositott legyen a szikséges finanszirozasi dij a telepiilési dnkormanyzatok
szaméra. |lyen korilmények kozott még ,tizoltd” munka sem végezheté. Az idé jelentés
része utazassal telik. Gyakran olyan telepiléseket érint, ahol aledinkabb a hatranyos helyzetii
csaladok élnek.

A 2005. évi jogszabalyi kornyezet lehet6vé tette, azt is, hogy az alapelldtasban, egységesen
szervezett, szikségletre jobban véalaszolni tudd, hozzaferheté vedéndi ellatas biztositésa
kertljon kialakitasra. Ezt segitette az ell&hatd gondozottak létszaménak a szabalyozasa,
korldtozasa, tovabba a képzettségnek jobban megfelel6 o6nalld feladatok  ellatédsanak
lehetsege, valamint a korzeti és iskola-védénéi munka specializacigj@ Mindezek' alapjan
jogosan lenne elvarhatd, hogy javuljon a védondi ellatas hozzaférhetésege, “szinvonala és
hosszabb tavon az eredmeényessege is.

Az Uj struktura kialakulasa megkezdodott, de jelentés mértékbentgétolja az , ellatasi érdek”
nem megfelel6 értelmezése, tovabba a tradiciok, az Un. szokasjogok. Ezek megvaltoztatésa
sok orvos érdekét, gyakran egyéni érdekét sérti, de a védénok jelentés tobbségelis a régi
rendszerben érzi maga még magabiztosabbnak. Sokan félnek a valtgzastol, a
felelésségvallalastél, tovabba attdl, hogy a valtozas megrontja az egyuttmikddést @z orvossal.
Kozéjuk jellemzéen azok a védénok tartoznak, akik kiegészité képzésben vegerték el a
felsofoku képesitést, vagy akik a 3 éves képzéshben vettek részt.

Az (] szervezeti rendszer kialakitdsdhoz elengedhetetlenll fontos a védénéi ellatas megrelelé
személyi, térgyi feltételeinek biztositésa, erkolcsi megerésitése, anyagi megbecsiilése is.

A varandos anyék, a csaladok, a gyermekek elldtésaban Uj tipust egylttmitkddési formékra
van szikség, nemcsak gondozott személyekkel, a csalddokkal, az egészséglgyi
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szakemberekkel, hanem a szocidlis, az oktatas tarsszakmak szakembereivel, az illetékes civil
szervezetekkel is.

ARWEGN6I rendszer torténelmi attekintését, az élet-és munkakorilmények, a képzés,
tovabbképzés bemutatasat felkérésnek és a feladatmegosztasnak megfelelden Csordas Agnes
a Magyar Védonok Egyesiiletének elndke foglalja 6ssze, ezert ebben a tanulményban ezek a
texlletek csak érintélegesen szerepelnek.

A’ Koragyermekkori nevelés’ témgjahoz a teruleti vedénéi tevékenység kapcsoldodik
gzorosan, ezért atanulmanyban ez kerlil részletes bemutatasra.

I1. A védéngifszerep ellentmondasos komplexuma - ,, Egy hatarszerep

anatomiéja”
NeményitMaria'tébb kutatést folytatott védonok kozremitkodésevel, melyek rairanyitottdk
figyelmét magukra aweédénikre, illetve a vedondi szerep betdltdinek sajatos hatarhelyzetére.
Az ,Egy hat&rszerep. anatomigja — védonok a nemi, szakmai és etnikal identités
metszéspontjdban! cimmel 2001-ben megjelent tanulméanyaban kozel széz mélyinterju
elemzésével kivanta megvilagitani a vedondi szerep bonyolult és ellentmondésos
komplexumét. Ba“@ tanulmany nem mondhat6 reprezentativnak, mégis szamos figyelemre
méltd, atapasztalatokat is aldtdmasztd megdllapitéas fogalmazodott meg.
A védonsi szakma olyan néi foglalkozas, mely az empatiara, gondoskodasra, szolidaritasra, a
teljes személyiseg masok érdekeben torteéné onfelaldozd &adésara, a hagyomanyos csaléadi
tapasztalatok foglalkozasi 'Szintre torténd \asugarzésira épll, azaz elvalaszthatatlanul
megtaldhatd benne a magdnélet és a kozfeladat. A védonsi szerep sajatos peremszerep.
Egészségugyi foiskolal végzettseghez kotott, Ugynevezett ertelmiségi szakma, ugyanakkor az
egészsegugyi hierarchidn belll aacsony szinten helyezkedik el. A gondozottak szaméra a
védoné az egészségugyi intézményrendszert kepviseli, ami az iskolazottsagban, a tarsadal mi
hierarchidban elfoglalt hely szerint alasonyabb szinten |év6 csaladok szdméra — a szakértoi
tekintély folényével birhat. A védénék egyéni, noi_élétltja és palyavalasztésa, karrierltja e
két szerepkor sajétos interferencigjat hordozza magaban. Diplomét szereznek, de sajatos néi
diplomat, olyan pdlya valasztanak, amelybeh a sajét csaladi tapasztalatok (parkapcsolat,
csaladtervezés, gyermeknevelés, sth.) a foglalkozasi \szerep immanens részét képezi. E
tényeknek a mindennapi tevékenység soran mind a faglalkozasi szervezeti hierarchiaban,
mind a csaladokkal valé kapcsolattartdsban megvan a maguke jelentosége. Kérdés, hogy az
intézményesen szerzett tudas és a noi tapasztalatokbdlfSzarmazd tudas Gtvozete milyen
mabdon befolydsolja a védénok gondozottaival folyt@iott ‘munkdjat, kilonds tekintettel a
konkrét egészségugyi  szolgatatdson tuli — “életvezetésre, életmodra, csalédi
munkamegosztésra és feladatokra vonatkozo — tanacsadasra. A védoné etfikaighovatartozésa
révén is hatarszerepben van. Magyarorszagon csak elenyészé szdmban vannak, romayédénok,
igy elmondhatd, hogy a védonsi szakma a tobbségi magyar tarsadalom képviseletében
tevékenykedik, egyszerre kdzvetitve a korszerti egészségigyi ellatés szakmai norméait és egy
specidlis tarsadalmi csoport csalédra vonatkozo értékeit. Kérdés, fiogy a tarsadalmi hierarchia
legaljéra szorult, ezen belll etnikai méssaga miatt el6itélettel stjtottdiszkriminalt tarsadalmi
csoport, a magyarorszagi romak korében végzett védonéi munka hogyan birkdzik, meg
azokka a konfliktusokkal, amelyek adand6 alkalommal a cigany kdzosségek t@bbsegitol
eltérd hagyomanyalbol életmddjabdl, csaladfelfogasabil, értékrendszerébd| fakadnak. [4]
Megjegyzés: Neményi Méria a , Cigany anyak az egészségugyben” cimmél 1998-ban
megjelent kutatasanak tapasztalataként megallapitja, hogy a cigany csaladokkal a
védonok alakitottak a legkdzvetlenebb, legtolerdnsabb kapcsolatot, a hazit 0rvosok.es.a
hazi gyermekorvosok mar kevésbé, a kérhazakban dolgozd orvosok-szilésznok meg
kevésbé. [5]
A szakmai kompetencia alapjan a tanulmanyban 3 tipust védonét tudott elkildniteni a kutato.
Az 6nadll6, a versengé és az aldarendel6ds tipust. Az ,6nallé” tipusba olyan védonsi
személyiség volt sorolhatd, aki ,helyén érzi magat” a szakmédjdban, magabiztosan &l a
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munkakorében, onértékét tudatosan atéli, kompetensnek tekinti magét. A ,,versengé” tipusba
olyan védénsi személyiseg volt sorolhatd, ahol a védoné hidba érzi magat kompetensnek,
felkésziltnek, st a prevencid tertletén kifejezetten jobban képzettnek, szakmailag
korszeriibb nézeteket képviselonek, mint a vele azonos csalddokban tevékenykedo
gyermekorvos, rendre tapasztalnia kell, hogy hattérbe szoritjdk. Az ,alarendel6ds” tipusba
olyan vedonsi személyiség volt sorolhatd, aki szakmai tevékenysége soran a felettesekhez, a
kollégakhoz valo alkalmazkodast helyezi elétérbe, békés hallgatd. A szakmai munkaja soran
atélt kompetencia-tudata tekintetében az interjualanyok tobbsége, 52%-a ,, 6nallG” -nak, 33%-
a, alarendel6ds” -nek és 15%-a,, versengs” -nek bizonyult.

Az ,6nallo” tipus meggydzé félénye a masik két kategéridhoz képest, a kutatd véleménye
szerint is megnyu@talo képet mutat a védondk felkésziiltsegével kapcsolatban, amit egyébkeént
a masik kétgdkategoria mogott rejlé személyiségtipus sem kérddjelez meg. Nem a szakma
fontossigét, sajal, szakertelmikbe vetett hitiket vontak kétsegbe azok, akik a mindennapi
tevékenyseguk sorén vallaljak a harcot, rivalizalnak a ndluk magasabb pozicidban 1évé,
mésfajta szakértelemmel' rendelkez6 gyermekorvossal, szlilésszel, a hazi orvossal, és még
azok sem akik kényszerien beletorédnek, hogy kizdelmik kildtéstalan; legfeljebb felismerik,
hogy milyen korlatok kozott vegezhetik feladatukat.

A karrierémény fejezi ki azt, hogyan tekintenek az interjualanyok ezekre, a korlaiokra,
vagyis, hogy a védonoi palyat az illeté interjlalany sajat képességeihez, kompetencigjahoz,
szaktudésdhoz képest hogyan amifgsiti, mennyire felel meg ez a foglalkozési szerep az
Onképének, azaz hogy személiyisege szinkronban van-e a szaméra adott lehetéséggel. Ebben a
véaltozdcsoportban is harom tipus kertlttelkilonitésre a tanulmanyban. Az ,elégedett”, a
~konfliktusos” és a ,,megrekedt’. Az ,elégedett” tipusba azok a védéndk kerlltek, akik ugy
latjak, hogy a munkahelyi hiefarchidban betoltbtt szerepik sajét képességeiknek, tudasuknak
megfeleléen a lehetséges karrien, cslcsat jelentl, vagy legalabbis hogy olyan Uton jarnak,
amely tovabbi fejlodés lehetéséget kgti magdban. A ,konfliktusos’ tipus, hasonlé kategoria,
mint az el6zéekben szerepelt , versengé?, tipus, azzal a kilonbséggel, hogy az elébbi esetében
avitak, arivalizalés, az 6sszelitkozések inkdbb a védonoi munka tartalmi jegyeivel figgnek
0ssze, mig ebbe a kategériaba a munkahelyi hieraréhiaban elfoglalt helyre reflektalnak. A
.megrekedt” tipusba azok a védénék keriiltek g8Kik az interjukban nem rejtették véka alg,
hogy karrier szempontjabdl elégedetlenek viélasziasukkal. |de kerliltek azok, akik a védonoi
munkat az egészséglgyi hierarchia alacsony szintjére helyezik, a munka anyagi
megbecslilését 1atjak elkeseritéen alacsonynak, a védéno munkazsak utca-jellegét emelték ki.
A Kkarrierélmény tekintetében az interjualanyok tobbsége, 61%-a , elégedett” -nek, 21%-a
» megrekedt” -nek és 18%-a,, konfliktusos’ -nak bizonyults

Az eredmény arra enged kovetkeztetni, hogy az interjualanyok erés tobbsége helyén érzi
magat, éppen arra a szintre jutott, éppen olyan terdleten tudja szakértelmét, képességét,
hivatastudaté kifejezésre juttatni, amelyet kbzel érez magéhoz, és amelyWjGimilleszthets
életterveihez. Nem elhanyagolhaté azonban a ,, megrekedt”, gyakorlatidag yminden 6todik
vélaszol6t magaban foglalé aranya. A , konfliktusos’ valtozocsopert jelentheti azokat a
védonoket is, akik nem tekintik lezartnak a karrierjiket, és a tevabbiakban megprobalnak
majd esetleg palyat modositani. [4]

A vedéndknek nap, mint nap meg kell birkézniuk egyéb identifikacios problémdkkal is,
hiszen a szemlélet, amire felkészitik preventiv, a struktUra, amiben dolgozik kudrativ, és
egészséglgyi, a csaladok jelentés részében a problémak oka szocidlis.

Ahhoz, hogy a védénék ne élljanak felvértezetlenil a szamukra ismeretlen helyzétek elétt, az
esetmegbeszélésekre, az 6nismereti, konfliktuskezelési és érzékenyit6 tréningeknek, sokkal
nagyobb helyet kell kapniuk a képzésben, a tovabbképzésben és szilkséges lenne bevezetniza
szupervizié kotelezettségét is.




[11. Véddndi képzettséget igényld foglalkozasok az egeszseguigyi rendszerben

1. Védonok az egészséglgyi alapellatasban - ter tleti védonok, iskola-védonak
Amptelepllési dnkormanyzat az egészségugyi alapelldias korében gondoskodik a védondi
ellatasrol, 1de tartozik a terlleti védonoi elldtés (korabban korzeti védonsi szolgalat), mely
magdban foglalja az évodai elldtast is, valamint az iskola-egészséguigyi ellatas. E két ellatasi
forma biztosito véllalkozasi formaban is. Ez azonban nem jellemz6, mert 2004-ben 66 f6,
2005-ben, 72 6, 2006-ban 102 f6 nyUjtott védonai elldtést vallalkozés forméjaban.

A terileti védonék a legfontosabb életszakaszokndl — a gyermekvarasnél, az Ujszilott
fogadasandl, a csaladi élet kialakitédsandl, a gyermekek ovodaba, iskoldba menetelénél vannak
jelen a csalad életében. (Tevékenységik részletes bemutatésa, az V. fejezetben talalhato.)

Az iskola-védénél tevékenyseget ellatdk a 6-18 évesek, valamint a 18 év feletti, kozépfoku
nappali reAdszert iskolai, oktatasban résztvevok megel6z6 iskola-egészsegligyi elldtésaban
vesznek teszt. KozremitkOdnek az eldirt orvos vizsgélatok, sziirévizsgalatok, vedooltasok
szervezéseben, elvengzik @z altaluk végezhet6 sziir6vizsgélatokat, részt vesznek az iskolai
helyiségek, és kornyezet, az étkeztetés higiénés ellensrzésében. Fontos feladatuk a fokozott
gondozast igénylok nyilvantartdsa, tamogatasa, alapotuk nyomon kovetése, tovébba az
egészségnevelés, @ palyavalasztas segitése, szilkség esetén az elsbsegélynyljtés. Feladatuk
elldtasaban szorosan egyittmikodnek az iskolat elldd orvossal, a pedagogusokkal, a
szillékkel, a gyermekekkel és mas,illetékes szakemberekkel, civil szervezetekkel.

2006-ban az iskola-védonoi feladatokatioallasban ellatd vedondi aldsok szama 957 6 volt,
melybdl a betoltott 918 f6 (95,9%). [3, 6,7

2. Védondk az egészsegugyi szakellatasban — kér hazi védénok

A koérhazi védonok a koérhazakban a varandos-és gyermekagyas anydk elldtésdban, az
egészségnevelésben, a szoptatashsegitéseben, a8z anya-és Ujszllottjének hazabocsatasanak
elokészitésében vesznek leginkabld készt. Szikség esetén felveszik és tartjak a kapcsolatot a
lakéhely szerint illetékes terUletiy védondvel.  Tevékenységukrol, adatszolgaltatasi
kotelezettségikrol jogszabaly nincs. Ennek kidolgozasa fontos jovobeni feladat. Kordbban
minden sziilészeti intézményben volt kérhazi védsmb. Az ANTSZ vezeté védonok jelentése
alapjan, 1998-ban 86 koérhazban, 97 kérhazi védéné dolgozott. Korhazi alkalmazasban 69 6
(71%) volt, mig 22 f6 ©nkormanyzati, ® 6 pedig ANTSZ alkalmazasiban volt és
részfeladatként latta el ezt atevékenységet.

Jelenleg a hatdlyos jogszabdly a ,,rooming-in tipust neonateldgiai‘esztalyokon irja elé védéné
biztositasat. [8]

2005-ben végzett felmérés alapjan 96 szlilészeti intézmenybél 75-ben dolgozott 79 f6 kérhézi
védoné. 4 intézményben 2-2- fot akalmaztak. 21%Intezmény nem rendelkezett korhazi
védondvel.

3. Védénék a Csaladvédelmi Szolgalatban - az Allami Népegészségiigyl és
Tisztiorvosi Szolgélatban (az ANT SZ-ben)

A magzati élet védelmében kezdte meg mikddését 1993-bamaf Csaladvedelmi Szolgélat

(CSVSZ), az ANTSZ szervezetében, a varosok tobbségében, védéndi képesitéssel rendelkezs

szakemberek kozremiikddésevel. Feladatuk az oktatds intézményen kivili csalédtervezesi

ismeretek terjesztése, a valsaghelyzetii varandds anydk segitése, tdmogatasa, illetve a

terhesség-megszakitas el6tti és utani tanacsadas biztositasa. [9, 10]

A CSV SZ-ben 2006-ban a szervezett alasok szama 113 f6 volt, a bet6ltétt 108 f6 (95,6%).

4. Védéneék a szakmai felligyeletben —az ANT SZ-ben

Az ANTSZ-ben dolgozd vezets védsnsk végzik a védsnsi munka szakmai felligyeletét.
Feladatuk kozremiikddni a védonsi ellatas hatékony, az egészségtudomany:. mindenkori
szinvonaldnak  megfelel6  mikodésében, az egészségligyi agazati  jogszabalyok
érvényesilésenek  elésegitésében, a szakmai iranyelvek, minéségi  kdvetelmények
kozvetitésében, és mindezek egyittes megvaldsitasanak ellenbrzésében és folyamatos



nyomon kovetésében. [11] (Tevékenységik részletes bemutatasa, a I1X-X. fejezetben
talalhatd.)

itartott, 0sszes védondi @llas alakulasa 1997-2006 kozott

brén lathaté a nyilvantartott, 6sszes szervezett és bet6ltétt védonsi allasok (terdleti,
nkaidejii iskolai, CSVSZ, ANTSZ vezetd védonsi) alakuldsa 1997-2006 kozott.
an a szervezett 6sszes allas 5270 volt, a betdltott 4985 (94,5%) (Forras KSH, OSZMK?Y).

A védondi allasok alakulasa (teruleti, féallasban iskola, CSVSZ, vezetd védonok)
1997-2006

méasképp megoldani. Az ANTSZ ve ed6énék felmerese szerint 1997-ben védénéi munkét
végzok kozil Gsszesen 300 f6 volt a foiskolat nem tek szama. Ebbdl 137 f6 (45,5%)
rendelkezett - a korara valo tekintettel - fel 18/1992 NM rendelet 2.8 (4)
bekezdésére hivatkozva. A féiskolai képesité rendelkezok kozil 267 6 (89%) volt,
aki korzetet latott el. 2007-ben a féiskol nem rendelkezé védénok szama
Osszesen 36 6, kozUlik 33 1& el Kkorzetet. Uk nvuqdllas koru és azokon a

telepliléseken dolgoznak, ahol nem sikeriilt betélteni f6i itéslivel az allast. (Forras
OTH)

V. A védéng alapfeladata, feleldssége és kot e a megel6zs ellatdsban
Az egészségfejlesztési  stratégia  kulcsfontossagu epet szan a védonoknek, akik
kifgjezetten preventiv tevékenységre, egészségfejlesztésre  képzett
egészségfejlesztés (health promotion) egészséghez  kotodik, az
rendszerek fejlesztésére irdnyul, cselekvéen hat, a helyi kdzdsség
torekszik. A védoné eszkbztéra a tudasa és személyisége. Ma mé
arrél sz6l, hogy mi aj6, mi a helytelen — természetesen fontos a
is - de sokkal fontosabb képessé tenni, tamogatni az embereket,
vélasszak. Ehhez szilkséges a megfelel6 tajékoztatas, alehetdseg biztositésa az egé
életvitel megvaldsitasara (gazdasagilag, gyakorlatilag), ismertetni és biztositani a
személy jogait, fejleszteni ismereteit, képességét, megkiizdé képességét, segiteni
tisztazaésat, a kritikus gondolkodéas kialakitésdt, sgjat érték-és meggy6z6
felépitését. A magasabb szinvonall prevencid (primer, szekunder, tercier) vi
elldtés hianyossagainak cstkkentéséhez egyre slrgetébbé valt a vedondi
feladatok megosztasa a megel6zé ellatas vonatkozasaban. Kozel 4 éves konsz

b utat

L A terileti védsnsi adatok forrésa 2005-ig a KSH-bdl, 2006-t6l az Orszagos Szakfelligyeleti Modszertani
K 6zpontbdl szarmaznak. A 2006. évi terlileti véddndi adatok még el 6zetes adatok.



folyamat utan kerllt Osszedllitdsra ,A védono preventiv alapfeladatai, kotelezettsége és
feleléssége a megel6z6 ellatasban” cimi kiadvany, melyet az Orszagos Tisztiféorvosi Hivatal
abbiakban: OTH) adott ki 2004-ben, és jutatott €l minden védénonek és a tarsszakmak
, szakfelligyel6 foorvosoknak.

A kiadvany célja az volt, hogy a megel6zé ellétéson belll -
hatélyos jogszabalyok figyelembevételével - meghatarozésra
kerlljenek a védonoi aapfeladatok, tovabbd, hogy
ramutasson arra, hogy hol kell a védénéi ellatasnak - a
képzettségnek megfeleléen - fokozott hangstlyt kapnia,
hogy eredményesebben kdzremiik6djon a lakossag egészségi
alapotanak javitasaban.

Gyermeke gy ' edénéi Szakmai  Kollégium- tamogatésaval, ajanlasaval kerdlt
kiadasra. A veds
tercier prevencio

1. A védoné és@az orvos kozotti feladatmegosztas alapelvel

a) A prevenciét Wegz6 személy torekedjen az esélyegyenlésegen, a szikségleten (kor,
élethelyzet, kulturdlis hattér, egészségi dlapot, stb.) aapuld, preventiv ellatas
megvalositasara;

b) A prevenci6 minden szj
egészségnevelé tevéken

c) Azaapfeladat ésfeleld

d) Minden szakember a tudo
mikodjon kozre a meg
lehet6ségeket;

€) Megvalésuljon a prevencio en szintjén a szakemberek kozotti  kolcsonos
kommunikacid, érdemi partneri egylttmitkodés.

alapjan kerilt meghatérozésra.

, & szekunder és a tercier-az ellétasban és az
egfelel6 hangstilyt kapjon;
Uljon meghatarozésra;

) képzettségének és gyakorlatdnak megfeleléen
, maximalisan kihasznalva a képzettségben rejlo

2. A védiné feladatai a primer, a szekun
A primer prevencio a védons onaléan vé
terlletek tobbek kozott az egészséges tépl
higiéne, a lelki egyensily megteremtése, az egészséges
ajarvanyugyi és élelmiszerbiztonsdg megvalositasa, a har arkapcsolat és csaladi élet
kialakitdsa, fenntartésa, a csaladtervezési modszer asa, az egyén megklzdo
képességeinek fejlesztése (stressz-, probléma és k skezelés). A primer prevencion
belil a ,primer egészségnevelés’ is a vedoné oOnalldan végzends alapfeladata. Az
eredményessegéhez, elengedhetetlen, hogy a védoné és az orvos a prev até
szakmai elvek alapjén és gyakorlat szerint végezze Szilkkséges, ho

ercier prevenci Oban

feladata és felel6ssége. Ide tartozo
indennapos testmozgas, a személyi
[ 2gos kornyezet kialakitasa,

A szekunder prevencié soran a veédond az anamnézis megismerésével, megfi
éxzleléssel, nyomon kovetéssel, vizsgdlatok, sziirévizsgdlatok végzésével kozr
rizikotényezok, az elvaltozasok, betegségek korai felismerésében. Jelzé r
miikddve a megfelel6 szakembernek jelez, illetve hozza iranyitja a gondoz
(szlil6t). Az ellatast végzé orvos Utmutatasainak megfeleléen segiti, tamogatja
eredményessegét.

A tercier prevencié sorén a vedénd a tartds megbetegedésben szenvedok él
javitésa, id6 elétti haldlozas megelézése érdekében segiti a kialakult allapot es helyzet
szilkségszerli elfogadasat. Tamogatast nyljt a csaladi élet egyensilydnak megtartésaban,
szilkség esetén Gjra alakitédsdban, illetve a téarsadalmi integracidban. Kozremikodik az egyén
(csaldd, stb.)) meggy6ézésében a gydgykezelés, az illetékes szakember Utmutatasainak
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betartatasa, az egyuttmikodésben vald aktiv részvétel érdekében. Alapvetd otthon-apolasi
ismereteket nydjt és megtanitja alkalmazasuk modjét. Az ellatést végzé orvos Utmutatasainak
megfeleléen segiti, tamogatja gyogykezel és eredményességét.

A szekunder és a tercier egészségnevelés mar elsdsorban orvos feladat. Az elébbi a
meghetegedett ember egészségi  dlapotanak visszanyerésére  Osszpontosit, a  még
visszafordithat6 folyamatban. Az utébbi célja az egészségi allapot javitasa, az allapot romlés
megelozése, a szilkségtelen nehézségek, korlatozasok és komplikéciok elkertilésére iranyul.
Megegyezés, kolcsonds egylttmitkddés esetén a vedéns is - kompetencia korén belll -
jelentos segitséget nydjthat, kilondsen atéjékoztatasban. [12]

V. A terileti védongi ellatas

A terlleti véddnéi ellatasrol sz616 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet aapjan tertleti vedénsi
ellatast aZ egeszsegugyiféiskolai karon védonéi oklevelet szerzett vagy azzal egyenértékiinek
elismert oklevéllel kendelkezo védond nydjthat. Veédonst csak védoné helyettesithet.

1. A teruleti védéne feladata:
a) andévédelem, ezen belul
ad) a csaladtervezesse kapcsolatos tanacsadas,
ab) az anyasagra'val 6 felkészill és segitése,
ac) alakossagi célzott szirGvizsgalatok szervezésében részvétd;
b) a varandés anyak gondozésa a'83/1992. (XIl. 23.)) NM rendelet alapjan az alabbiak
szerint:
ba) vezeti az allapotos nék nyilvantartasat), osszegyiijti és megérzi a vizsgdlati eredményeket,
illetve azokat ravezeti ‘@ terhesgondozasi torzslapra, kidlitja és kiadja a varandés gondozasi
konyvet, a leleteket és sgjat megdllapitasait rogziti a terhesgondozasi konyv megfelel6
rovataiban,
bb) a nyilvantartasba vett szeméyeket otthonukban, illetéleg a tanacsaddban folyamatos
gondozéashan részesiti,
bc) kozremiikodik a terhes n6 egészsegi allapotét dlenérzé alapvets vizsgdlatok elvégzésében,
bd) konzultd a varanddsgondozasban részt veviel szillész-ndgydgyasz szakorvossal és a
héziorvossal,
be) figyelemmel kiséri az dlapotos né szocialisf esaladi és munkahelyi korilményeit, egészségi és
pszichés alapotét, szilkség esetén - az alapotos NG beleegyezésével - kezdeményezi ezek
megvaltoztatasat a munkaaddnal vagy az erdekképviseleti szerveknd,
bf) t§ékoztatja az allapotos nét a ra vonatkozo jogosultsagokol,
bg) megszervezi a szlllésre felkészitést, lehetdleg a férj (életars) bevonasaval, kiemelt figyelmet
fordit a szoptatads szorgalmazasara, felvilagosito fedlalkozasokat szervez, szorgalmazza az
egylttszil és |ehet6ségének megteremtését, a szilleszetl intézmény felkeresését még a sziilést
megel 6zéen;
c) a gyermekagyas idészakban segitségnylijtas és tanacsadas az egészsédivé@lliapottal, az
életmdddal, szoptatéssal, valamint a csaladtervezéssel kapcsolatban;
d) a0-6 éveskoru gyermekek gondozasa, ennek soran
da) a csaladlatogatas, védéndi tanacsadas keretében folyamatos, €8lzott es szilkséglet szerinti
gondozas végzése, tovabba a harmonikus sziil 6-gyermek kapcsolat kialakuldsanak, a gyermek
nevelésének és a szocializacidjanak segitése, valamint a gyermek fejl 6déséhez igazaddan az
egészséges é etmbdhoz szilkséges ismeretek nyujtasa,
db) az Ujszul6ttek, a koraszllbttek, a kis stllyal sziiletettek, valamint az egészségi és kornyezeti ok
miatt veszélyeztetett csecsemok és gyermekek pszichoszomatikus fejlédéséngk fokozott
figyelemmel kisérése és segitése,
dc) a szoptatas és az anyatejes taplalas fokozott figyelemmel kisérése, az anyatejjel valo tapldas
szorgalmazasa killondsen az €ls6 6 hdnapban, az anya tanitédsa a szoptatas helyes technikajara,
atgelvalasztas fokozasanak és fenntartasanak modjaira,
dd) sziirévizsgalatok elvégzése a mddszertani gjanlasok alapjan,
de) a gyermek fejl6dését veszélyeztets tényezd észlelése,
df) a csalad felkészitése a beteg csecsemd és gyermek, otthoni poléaséra,



dg) az egészségi ok miatt fokozott gondozast igényld, a krénikus beteg, a fogyatékossaggal €6,
valamint a magatartasi zavarokkal kiizdé gyermek és csaladja éetviteléhez segitségnyujtés és
tanacsadas egyuttmitkodve a haziorvossal €s szilkség esetén mas ill etékes szakemberekkel,
dh) a csaladok tgjékoztatasa az életkorhoz kotétt vedooltdsok fontossagardl, a veédéoltasok
szervezése, nyilvantartasa, jelentése a kilén jogszabdlyban, médszertani levélben foglaltak
Szerint;
g) az 6vodaban a védonéi feladatok végzése, az oktatas intézményben a tanuldk ellatésa
a kllon jogszabalyban foglaltak szerint;
f) az oktatas intézménybe nem jar6 otthon gondozott tankoételes koru gyermek
gondozésa;
g) csalddgondozés keretében,
ga) a gondozott esaladban edforduld egészségi, mentdlis és kornyezeti veszélyeztetettség
megélozese, feliSmerése érdekében segitségnyljtas a helyes éevitedhez, a harmonikus,
Szeret6 csaladi kornyezet kialakitasahoz,
gh) soron kivilixcsaladlatogatas végzése az iskolavédond irasbeli jel zése alapjéan,
gc) a gyermekjoletinszolgalat és a haziorvos értesitése, illetve hatdsagi €jaras kezdemeényezése a
gyermek hantalmazasa, sllyos elhanyagoldsa, a gyermek 6nmaga altal eldidezett sulyos
veszélyeztelé magatartasa vagy egyéb stlyos veszélyezteté ok fenndllasa esetén,
gd) figyelemfelhivas a népegészségigyi szlirévizsgalaton torténé megjelenés fontossagara,
tovabba tgjekoztatas az onkéntesen igénybe vehetd ajanlott sziirévizsgalatokrol,
ge) tajékoztatas az allami, civil karitativ csaladtamogatasi formakrol és |ehetéségekrol;
h) az egyéni és kbzdssegidegeszsegie)lesztés, egészségvedelmi programok tervezéseben,
szervezésében és megvalositasabankészvétel. [3, 13]
A védéné feladatait - a felsofoku képesitésngk megfeleléen - 6nélléan végzi, melynek soran
kapcsolatot tart és egyittmika@dik a csalddot, @agyermeket ellatokkal. A jol képzett vedonsk
tobbsége képes a megszerzett'ismereteket a kompetencian belll 6nédlléan alkalmazni és
vallalni atevékenységikert a felelésséget. Azonban minden szakmanak vannak jo és kevésbé
j6 szakemberei. Kozottink is vannak olyan védénok, akik nem szivesen vallaljék az
onallosagot és felelésséget. Oket oOnismereti, személyiségfejleszts, és szakmai jellegi
tovabbképzéssel, szupervizid biztositasaval |ehetpe' tamogatni, hogy képesek legyenek a
valtozashoz alkalmazkodni, a sziikségleteknek és@lvarasoknak megfelelni. A védéndi szakma
fejlodését azonban nem hatrdtathatjdk. Szemleletvaltozas szilkséges abban is, hogy a
védénonek a csalad, a gondozott szilkségleteinek és elvardsainak kell megfelelnie és nem az
orvosénak.

Szervezett terlleti védondi allassal rendelkezs 6nallo tel epidlesek szama, aranya

Az ANTSZ illetékességi teriiletéhez tartozd Osszesgonallé telepilések (varosok) szama
Budapest kivételével 2006-ban 3144 volt. [14] Kozulbk legaldbb egy szervezett védondi
allassal rendelkezék szama 1730 (55%) volt. EImondhatd, hogy ezeken ageleplil éseken, még
helyben van szervezett védéndi alés, de ez arra nem ad informéciot, hogy betolictt-e. A 2.
szamu dbra mutatja az ANTSZ Regiondlis Intézetei (RI) teriileténg@ helyzetet. A Dél-
dunéntuli és Nyugat-dunantlli Régidban a legkedvezitlenebld, vahel sok az aprotelepiil ések
szama. (Forras. OSZMK).



Az 6nallo6 telepulések (varosok) kozul legalabb egy szervezett védoéndi allassal rendelkez8k aranya
(%) Budapest kivételével
2006
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Terlleti védéndi allasok alaku -2006 kozott

Az 3. sz. dbra atertileti (kor
lathatd a 2005-ben bekdvet
hétterében jellemzéen ad

védonoi) allasok alakulasadt mutatja be, melyen jol
alakulas. A csokkeng tertleti védonsi létszam
ell&andok szamanak folyamatos csokkenése
- az évek, évtizedek Ota megszintetése, az iskola-védéndi allasok
fejélesztése All. A fodlast i ama 2004-hez képest megduplazodott. A
szervezett terlleti védénoi all ama 2006-ban 4042 volt, a bet6ltétt 3808 (94,2%), a
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2. A terlleti védoné ellatasi ter Ulete —a kor zet
A védono elldtéasi terlilete a védénoi korzet. A telepllési onkormanyzat képvi
alapitja meg és alakitja ki az egészseguigyi alapellatasok korzeteit, illetve tébb t
kiterjedd ellatés esetén a korzet székhelyét. A védonsi korzet kialakitasanal fi
venni a telepllés szerkezetét, a lakossag Osszetételét, egészségi dlapotat, szo
és az elldand6 gondozottak szamat, az elldtandd oktatéasi intézmények szamat
valamint mindezekre vonatkozoan a szakmai felligyelet véleményét. [3, 6] Ez lehetéséget ad
az esélyegyenlség, ateljes korii vedonai elldtas biztositasanak ndvelésére, de a finanszirozas,
illetve az 0nellaési érdekre” vald dlandd hivatkozds neheziti a mikodések
engedélyezésénél a megvaldsitéast. Ebben az egészségiigyi hatdsagnak, az ANTSZ-nek is nagy
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afelel6ssége, mert ,, engedékenysége’ nagymértékben gatolja a megfelel6 védénoi elldtéshoz
szilkséges feltételek teljestilését. A védonoi korzetek szama 2006-ban 4031 volt.

AKBIZet szerinti védondi ellatas fenntartasanak jelentosége

A"vedéno szabad védlasztasdra vald lakossagi igény ismert. Szamtalan megbeszélésben
mérlegeltik szakman belll a védénd szabad véalasztasit és arra a kovetkeztetésre jutottunk,
hogy belathatatlan kovetkezményei lennének, ha ez teret kapna. Az a feltételezésiink, hogy
azok az orvos-védons tanacsadasok, ahol nem atertiletileg illetékes vedond vesz részt, ndveli
dVvalasztasra valo igényt. Tudomasunk van olyan esetekrol, ahol az anya nem kivanta igénybe
venni a tertletileg illetékes védonoi ellatést, arra hivatkozva, hogy a véasztott hazi
gyermekorvos orvesitanacsadasan megkapja a védéndi tandcsadast (akinek nincs ismerete a
csalédi, lakokorhyezethkorulmeényekrol). Arrdl is kaptunk jelzést, hogy lebeszélték az anyét,
hogy a teriilétileg lletékes veédono tanacsadasat igénybe vegye.

A védoné alapteladata, Kotelezettsége a korzetben él6 csalddok védondi elldtésa, gondozasa.
Az oltokor, az adatszolgaltetés, a finanszirozas, alapja is a korzet. Fontos, hogy nyomon
kovethet6 legyen €S, ne vesszen el” egy gyermek sem”. Az egyittmilkodeést, a kapcsolattartas
a gyors reagaldst rendkivili médon megnehezitené (lehetetlenné tenné), ha a szabad
védonovalasztéssal  gyermekveédelmi  szempontbdl  toébb  gyermekjéléti  szolgélattal,
jarvanyligyi szempontbol tobb ANTSZ-szel kellene kapcsolatban lennie. Ezért a szakma
jelenlegi allaspontja,"hogy a korzet szerinti gondozés fenntartasa fontos.

Ateriileti véddndk altal ellatoft teleptlesek szamanak alakulasa

A védsnéi ellatas mingsége nagymértékien flgg attol, hogy a terlileti védénének mennyi
telepiilést, illetve mennyi fok@zott gondozast igényl6 csalédot, gyermeket kell ellatnia. 2006-
ban az egy telepllést (korzetet) elldtok szama 3143 volt (78%), a két teleplilést ellatdk szama
509 (12,6%), a harom telepllestielldtdk szama 214 (5,3%), a négy telepllést ell&dk szama
101, az 6t telepllést ell&tok szama 40, a hat telepllést ellatdk szama 16 és a hatnal tébb
teleplilést elldtok szama 8 volt. A harém vagy anndl tobb telepllés elldtasa esetén, ha a gyors
kozlekedési lehetdség, pl. gépkocsi haszndlata nem biztositott (és jellemzéen nem biztositott),
akkor a teljes kori védsnsi elldtas nem biztosith@ion igy az esélyegyenloség sérill, a
hozzéférés jelentdsen csokken. Az id6 jelentos része az Utazassal telik és sokkal kevesebb jut
érdemi ellatasra. Az elmult évben harom vagyfannal tobb teleptlést ellatdk szama 379 volt. A
4. sz. doran lathatd a terlleti védénok altal™ ellatandd telepllések szamanak regiondlis
megoszlésa.

Terilleti védoéndk altal ellatando telepilések szama szerintl;, regionalis megoszlas (%)
2006

6-nal tébb telepiilés 0 0o 02 oo o2
6 telepulésO (0]
5 telepulés [0.3JER[0 2,9 ofo
4 telepulés MIZ 8,1
Egy telepulést/kdrzet 89,2 68,0 92,9
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Eszak-alfoldi RI B ANTSZ Eszak-magyarorszagi Rl OANTSZ Dél-alféldi RI OANTSZ Dél-dunantali RI
B ANTSZ K6zép-magyarorszagi RI DANTSZ K6zép-dunantdli RI B ANTSZ Nyugat-dunantuli RI
4. = dra
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A legrosszabb a helyzet a hat, illetve a hatnal tobb teleptlést ellatoknal, mert ezekben a heti
legaldbb egyszeri elldtés is megkérdsjelezhets.

8l tobb teleplilést ellatd korzetek szama 2006-ban 8 volt, és ezek az aldbbiak:
at-dunantuli régidban 4 védonas:

sesztreg (67 csalad, 86 gondozott),

édics (76 csalad, 82 gondozott),

Zalabaksa (67 csalad, 69 gondozott),

Morichida (116 csalad, 161 gondozott).

z észak-magyarorszagi régioban 2 védsne:

Baktakék (145 csalad, 327 gondozott),

7 csalad, 93 gondozott).

- A déd-dun 1 védsns: Almamellék (58 csaléad, 78 gondozott).

- AKkd 7 ban 1 védénd: Zanka (108 csalad, 179 gondozott).
A hat tel 5 1a pedig 16 volt és ezek az aldbbiak:
- A dé-dunéntuli rec védons:

Baksa (120, ¢ss gondozott),

Sasd (94 cs ndozott),

ad, 170 gondozott),
csalad, 96 gondozott),

Nemeske (64 csaléd, 73
Somogyapati (121 csal
Szentlaszl6 (72 csaléd,
Szentbalazs (132 csala
- Az észak-magyarorszagi régi
Nagybarkany (178 csalad,
Alsétold (17 csalad, 27 gon
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gondozott).
: 4 védone:

Felsévadasz (108 csalad, 197 gondozott).
nyugat-dunantuli régidban: 3 védénas:

Salomvat (90 csalad, 107 gondozott),

Szentgy6rgyvolgy (33 csaléad, 43 gondo.

Orimagyar6sd (52 csaléd, 83 gondozott).
(Forrés: OTH).
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Helyettesitéssel ellatott terlleti védonsi korzetek
A védonoi elldtdst nem jellemzi a differencidlt el ami azt jelenti, hogy igyekszik
ugyanazt nyujtani a helyettesitett korzetben is, mint a ,sgjat” (nem hely ’thetében.

Ez azt eredményezi, hogy a ,saj&” és a helyettesitett kdrzetben egyara " munka
(vagy még az sem) folyik. Az 5. sz. dbran lathaté a ,sgjat” és a elléott
korzetek regiondlis szintii alakulasa. 2006. december 31%ih 28 feleléen a
helyettesitett kdrzetek szama 516 (12,8%) volt.
A tartésan (hdrom hénapnal hosszabb ideig) helyettesitett vé
(11,9%). A 3 évnél régebben betoltetlen allasok szama 10% kordili.

5i korzetek szama 480
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Terlleti védoénéi ellatasban a helyettesitett korzetek aranya (%)
2006. december 31-i allapot

ugat-dunantdli RI
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Kozép-magyarorszagi
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A 6. sz. abra a tartos helyett

A zérojelben szereplé szamo

Tartos helyettesitést tekint

kulonosen az ANTSZ Hajdl

- Jasz-Nagykun —Szolnok m
korzet);

ott korzetek regiondlis szintii megoszlasat mutatja.
t korzetek szaméat mutatjak.

helyzet Hajdu-Bihar megyében (43 korzet),
(22 korzet), tovabba az aldbbi megyékben:
killéndsen az ANTSZ Karcag térségében (12

az ANTSZ Eger térségében (12 korzet);

- Nograd megyében (23 korzet), kil o az ANTSZ Salgotarj ani térségében (13 korzet);

- Borsod-Abalj-Zemplén megyében (36 korzet), az ANTSZ Eddény térségében (13
korzet) és Szerencs térségében (12 korzet);

- Veszprém megyében (26 korzet), kil ondsen
Bécs-Kiskun megyében (40 korzet), kilond

(Forras OTH)

alatonalmadi térségében (13 korzet);
Baja térségében (12 korzet).

A terlleti védénoi ellatasban a tartésan helyettesitett k¢
megoszlasa (%)
2006-ban

regionalis

0,0

Eszak-alféldi Rl ANTSZ Eszak- ANTSZ Dél- ANTSZ Dél- ANTSZ K6zép- ANTSZ Kozép- ANTSZ
magyarorszagi alfoldi RI dunantuli RI magyarorszagi dunantuli RI dunant
RI RI
5. sz dbra
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3. Atertleti védone altal ellathaté gondozottak szamanak meghatar ozasa

Egy védonsi korzetben a védono dltal ellathatd varandds anyék, a 0-6 éves korl gondozottak
gs.azaoktatds intézménybe nem jaro otthon gondozott tankételes kord gyermekek szama
0sszesen 250 f6 (elldtési érdek: 312,5 f6), illetve maximdlisan 1000 pontnak megfeleld
feladat lathato el.

\ édonoi korzetben ellétott feladatok pontértéke az aldbbi:

= Varandos anya gondozésa 3 pont/f6

£ 0-6 éves koru gyermek gondozéasa 3 pont/f6

- oktatés intézménybe nem jard otthon

gondozott tankételes kor gyermekek

gondozésa 3 pont/fé
- oktatésidintézmenyben tanulo elldtésa 1 pont/f6
- gyagypedagogiai oktatas intézményben
atanulok ellatésa 2 pont/f6
- vedonoi korzetenként az egészsegfejlesztési
€s népegészségugyi feladatok végzése 250 pont/korzet

Védonoi korzetben maximalisan 1000 pontnak megfelel6 feladat lathaté €. Ennek
Osszetétele: 250 gandozott x 3 pont +250 pont (egészségfejlesztés) = 1000 pornt.

Az 1000 pontbdl a 250 pont valamennyi korzetben azonos értékii, ezért ezt levonva 750 pont
marad. Korzet mellett oktatésl Int€Zményben elldthatd gyermekek maximélis szama a
kovetkezé matematikai dsszefigges alapjan keril kiszamitasra: Y=750-3X.

Y= az oktaas intézményben elldhatd, gyermekek maximdlis szdma (kivétel a
gyogypedagogiai oktatas intézimény); X= akfrzetben gondozottak szama 6sszesen.

A gondozottak |étszama legfeljebb 25%-kal 1epheté tul, ha a teleplilés szerkezete a védonéi
ellatés mas modon val6 biztositasét nem teszi lehetove. (Ez eléatasi érdekbél maximum312,5
fot jelent, haiskolat nem I&t ). [3]

4. A teruleti védoné altal ellatandok kore (csaladok, gyer mekek, évoda, iskola)

A hatdlyos jogszabadly aapjan a terlileti védonég@z ellatasi terliletén (a korzetében) a
lakcimmel rendelkezé, valamint jogszeriien tarfozkodo (ez esetben az igényét bejelentd)
személyekkel kapcsolatban — a varandost anyekat), a 0-6 éves koruakat, az oktatési
intézménybe nem jard 7-18 éveseket és csdladjukat = koteles ellatni, tovabba a néket, ha
igénylket jelzik. Ezzel a szabalyozéssal |ényegében nemhérdekelt a védoné a gondozottak
felkutatasdban. Egyrészt azért, mert a bejelentett lakcimmel rendelkezéket koteles ellatni,
masrészt azért, mert egyszer van |étszamjelentés és az évkozben gondozasha vételre kertilok
utan, nem kap finanszirozést a mikodteté. Az tduléhelyek is problémat jelentenek, ahova
nyari idészakban tébb hénapra elkoltoznek a csaladok, ott kell az elldtast nyujtani, ott
jelentkeznek a kiadasok (pl. a sziirévizsgalati teszt papirok koltségei)' ésaem, ott kerdl
finanszirozésra.

A terlleti védéno feladata az Ovoda védéndi ellatdsa isg mely@t 2005:61 nem jar
finanszirozés. Ez pedig tobblet feladat, mivel az évoda |&szamufiem befolyasolja a védoné
korzetében ellatandok szamét. Tehat maximalis létszam mellett, akinek korzetében 6voda van
azt el kell 1&nia, mig ha nincs ilyen feladat végzése nem terheli. 2005-ben szeptemberében a
védonoi korzetek 85%-a (3648 korzet) latott el dvodat. A terlileti védoné oktatas intézmeényt
akkor lahat €, ha az iskolai védénéi feladatok elldtésa teljes munkaidejii iskolavedsno
foglalkoztatésaval, szikseg esetén 2 iskola elldtédsa esetén sem biztosithato, 2005.
szeptemberében 2444 védéndi korzet (60%) latott el iskoldt is. (ezeket nevezzik vegyes
korzeteknek). [3]

Az ellatott csaladok és gondozottak szaménak alakul asa 1997-2006 kozott

A nyilvantartott csalddok és gondozottak szama, évek Ota lassi csokkend tendenciat mutat. A
védoénoi rendszer szerkezetében tortént valtozés is jOl lathatd a 7. sz. doran. A kiemelt
gondozottak korébe 2004-ig a varandos anyédk, a 0-11 hénapos korlak, a 12-35 hdnapos
koruak, a 3-5 évesek s a 6-16 évesek tartoztak. A gondozottak kérébe 2005-t6l a varandos
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anyak, a 0-11 hoénapos koruak, a 12-35 hbénapos korlak, a 3-6 évesek és az oktatési
intézménybe nem ja&r6 7-18 évesek tartoznak. Az oktatas intézménybe j&r6 6-16 éven fellli
ek kikertiltek aterlleti védonoi ellatasbdl, mert gondozésuk a korzetben I1ényegében
Osult meg. A gondozasuk ott torténik, ahol aleginkabb elérhetok, az iskolakban.

tartott csaladok szama 2006-ban 610810 volt. Az ANTSZ vezeté védsnsk jelentése
2004-ben 362 csalad nem igényelte, nem jérult hozza a védondi csaladlatogatéshoz,
428, 2006-ban 341 volt.

Uleti védonok altal elldtando, jelentendé gondozottak dsszes szama 1997-ben 1979416 6
, mig 2006-ban 781419 f6, mely a ndvédelemben részesiilék szamét nem tartalmazza (ezt
nem kell jelenteni

5k altal nyilvantartott csaladok és a jelentett gondozottak szdmanak
alakulasa
1997-2006

2000000
1800000
1600000
1400000

1200000
1000000
800000
600000
400000+
200000+
04

e

i

1997 1998 1999 2001 2002 2003 2004

2005 2006

‘ 2 W gondozottak ‘

A terlleti védénéi jelentés alapjan 2006-ban
atlagos szdménak megoszlasa 2006-ba az aldbbi volt:
- Vé&andbs anyak szdma: 154557 f6; az Gjonnan nyilva
- 0-11 hénapos csecsemék havi dtlagos szama: 976

szdma: 98689 6
- 12-35 hénapos kisdedek havi &lagos szama: 18841
- 3-6 éves gyermekek havi atlagos szama: 337709 f6
- Oktatas intézménybe nem jar6 7-18 éves fiatalok havi &lagos szama:

ott és jelentett gondozottak havi

tek szdma: 99847 f6
nan nyilvantartasba vettek

Egy betdltoétt terUleti véddndi allasra jutd csaladok, gondozott
- A csalddok &lagos szama: 1997-ben 322;
- A vé&andés anyak atlagos szama: 1997-ben 37 6; -ban 41 f6 volt;
- A 0-11 hénapos csecsemok atlagos szama: 1997-ben 25 f6;  2006-ban 26 f6 volt;
- A12-35 hénapos kisdedek étlagos szama: 1997-ben 53 f6;  2006-ban 49 {6 vol
- A 3-6 éves gyermekek atlagos szama 2005-ben 82 f6; 2006-ban 89 f6 v
- Az oktatasi intézménybe nem jard 7-18 éves fiatalok &lagos szama 2005-
ban 1 f6 volt.
A 2005. évi vdltozas eredményeként jelentésen csokkent az egy védonére
széma.
A terlleti védénok altal nyilvantartott gondozottak szézalékos megoszlasdt mutatja 1997-
2004 kozott a 8. sz. dbra, mig a 9. sz. dbra 2005-2006 kozétti idoszakban, melyen jol 1&thato,
hogy a védénéi rendszer &alakitasaval a korzetben a varandosok és a 0-6 évesek elldtasa
kapott fokozott hangsulyt.

160 volt;

; 2006-
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Korzeti védonok altal nyilvantartott gondozottak megoszlasa (%)
1997-2004

1999

2000 2001 2002

arand6s anyak B0-11 h6 012-35 h6 O 3-5év M6-16 év

8. z. dbra

A teruleti védoén ] nyilvantartott gondozottak megoszlasa (%)

2005

@ Varandés anyak B0-11 hé 012-35h6 L

9. 2. dbra

A vérandos anyak gondozasha vétele
A varandos any&k korai gondozasha vétele és gondozésa ki
védénsi munkdban. Az Ujonnan nyilvantartasba vett varandds
lathatd 1997-2006 kozétt 10. dbran.

t jelent6ségi a terlleti

ak szamanak uldsa
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A terlleti védoéné altal Gjonnan nyilvantartasba vett
varandés anyak szamanak alakulasa
1997-2006

102131

100299 _
99749 99754 99847

98552

98515

1999

2000 2001

2002 2003 2004 2005 2006

10. sz. &bra

bejelentése, a lakohely szerint illetékes védond
iatt ez megsziint és fontos tényezévé valt a
kezelése is, mely neheziti a varandos anyak
értesiilhet a varandoés allapotrol:

orvos vizsgalatot kdvetéen keresi fel a

Az 1990 elott kotelezd volt

értesitése. A személyiségi

vérandos allapotrél kapott
felkutatésat. A tertleti védono

- a varandos anya a szl
lakohely (tartdzkodasi hely)

- avé&andobs anya el6szor atertiletivedonéhodz fordul;

- aCsaladvédelmi Szolgalat védénoje jogszabaly 6irt kotelezettségnek megfeleléen
irasban értesiti a tertleti vedonét, ha a terhesse akités iranti kérelmét elutasitottak;
egyéb médon (pl.: védéndi észlelés, ismer6sok, egészséglgyi intézmeény,
hatbsagi személy jelzése, stb.).

A 11. abra mutatja a varandos anyak gondozésba

vonatkozasdban. Az elsd 12 terhességi hétben a varando %-a, a 12-28. terhességi

hét kozott a 17%-a, mig a 28. hét utan 1,1%-a kerdlt védé 2

Véarandés anyak védénéi gond
1997-2006

2006
2005
2004
2003
2002
2001
2000
1999
1998

1997

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bgr.s 12. Bgr.s 13-28. Ogr.s 28. utan
11. sz. dbra
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Az év folyaman sziiit és védondi gondozasban nem részesiilt anyak szama

A teruletl védonoi jelentésben 2005-t61 kell jelenteni azokat az év folyaman megszilt
i, akik védéndi vérandos gondozésban nem részesiiltek. Ok nyilvantartasban sem

de sorolhatok azok, akik titkoltak terhes dlapotukat, vagy kulfoldi tartézkodésbol

090 elstt kotelezs volt a sziilészeti intézményeknek az , Ertesités Gjsziilottrél” elnevezésii
atvényt megkUIdeni alakohely szerinti tertileti védéno szamara. Az elsé értesité akkor
ikor megsziletik az Ujsziilétt, a méasodik akkor, amikor hazabocsétésra
6. Ma jogszabdly nem irja €l6 az értesités kildését, de az
»SZokésjogként” megteszi, bér vannak intézmények, amelyek nem
esitét kildenek. Az Ujszulétt, csecsem6 idében torténé megfelel
[Ikséges, hogy a lakohelyen a fogado tertiletileg illetékes vedons,
héziorvos rendel Ujszllottel és a gyermekagyas anya alapotaval kapcsolatos
alapveté informé egészségi dlapot, tapldlas, jarvanylgyi, gyermekvedelmi, stb.
szempontbol). Az ANTSZ vezetd védsnok kozremikodésével, az ,Ertesités Ujsziilottrol”
cimii nyomtatvany korszertsitése megtortént ésaz OTH megkuldte az EUM-be, azzal a céllal,
hogy a terlleti védono szamara torténé kuldésének eléirdsa kertiljon szabdlyozasra, minden
Ujszulétt, csecsemd fekvobet b6l torténé hazabocsatasa esetén. A szilést kovets
korai hazaadés (pl. 72 6ran sokkal gyorsabb informaciéaramlast igényelne,
melynek médjat — az adatvé al - szilkséges kidolgozni. A szlil6k tébbsége is
jelzi hazaérkezéslik az Ujszulottel a kérhazbol. A
12. sz. abran lathat6, hogy 2 jttek 80,7%-a a hazabocsatast kdvetéen 24
oran belll meglatogatta a védo jnos az errdl sz6l6 adatszolgaltatds 2005-t61 megsziint.

Korzeti védoénok ujszi gatadsanak alakulasa a hazamenetelt kdvetéen
1997-2004

1997 1998 1999 2000 2001
@24 6ran W 24-48 6ra [049-72 6ra 072 6ran
beltl kdzott kozott tal
12. sz. dbra

A terlleti védondk altal nyilvantartott, fokozott gondozottak szamanak alakulasa
A védénoi nyilvéntartésban a fokozott gondozottak besorolésa az alapjan torté
héttérben van-e egészségiigyi, kornyezeti vagy mindketté kategoridban veszely
A pszicho-motoros fejlodést veszélyezteté kdrnyezeti tényezék meghatérozasa
szempontok: a lakashelyzet, az anyagi helyzet, a csaldd belss harménidja,
egyméshoz valé kapcsolata, a gyermeket gondozo, nevelé szocio-kultlralis magatartésanak,
egészségi dlapotanak jellemzoi.

A védonei torzslapon szerepls , kdrnyezeti stétusz” 1-7. kddrendszer fellilvizsgalatra szorul.
Szilkkség van korszerti kédrendszer kidolgozasara, mely alkalmas adatbézis |étrehozéasara,
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hogy nyomon kovethet6 legyen a veszélyeztetettseg helyzete, alakuldsa, korzeti,
Onkormanyzati, kistérségi, regionalis, és orszagos szinten egyarant.

cti védono atal nyilvantartott gondozottak csoportjaiban (a varandos anyak, a 0-18
ak) afokozott gondozast igénylék atlagos szama 1997-ben 246504 6 (12,5%) volt,
6-ban dsszesen 145742 f6 (18,7%) volt. A 13. szdma abran a fokozott gondozottak
ak alakulésa lathaté 1997-2006. kozott.

Terlleti védénok altal nyilvantartott, fokozott gondozottak aranya (%)
1997-2006

1997 1998 2002

2003 2004 2005 2006

Fokozott
gondozottak aranya

B Fokozott gondozast
nem igénylék aranya (%)

100%-

80%-

60%-

40%-

20%-

0%-
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

‘ BEEU. ok B Kdrnyezeti ok OEG.+Kdrny. ok
14. sz. dbra
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A 15. sz. dbrén |&hat6, hogy 2006-ban az Gsszes nyilvantartott, fokozott gondozottak koziil a
véarandés anydk 37,4%-é&, a 0-11 hénapos csecsemok 12,2%-a, a 12-35 honapos kisdedek
Ob-ct, a 3-6 évesek 30,1%-a& ésa 7-18 évesek 1,4%-& akottak.

Teruleti védénok altal nyilvantartott fokozott gondozottak megoszlasa

2005-2006
1,7 1.4
100%-
29,3 30,1
80%
19,5 18,9
6096
12,6 12,2
40%-
20%-
0%-
2 2006
@va 0s anyak E0-11 12-35h6 O03-6 év M 7-18 év ‘
15. a

A 16. szaml abra mutatja a foko ondozast igényl6 varandos anydk ardnyanak alakulésat
1997-2006 kozott. 2006-ban a védd yilvantartésba vett varandos anyak 35,2%-a igényelt
fokozott gondozast.

0zil a fokozott gondozast igénylok

Terlleti védoné altal nyilvantartott varandgs

100,01
90,0
80,0
70,0
60,0

% 50,07
40,0
30,0
20,0
10,0+

0,0

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

B Fokozott gondozast nem igénylé varandds anyak aranya M Fokozott gondozast igényld varandd
16. sz. dbra
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A 17. &borén a varandos anyak esetében a fokozott gondozés hétterében dl6 okok alakuldsa
lathato.

A terlleti védo6n6i nyilvantartasok alapjan, a fokozott gondozott varandoés anyak
megoszlasa (%)
1997-2006

1999

2000

2001 2002 2003 2004 2005 2006

iatt @ Kornyezeti ok miatt Oel.+kdrnyezeti ‘

Egy betdltétt tertleti védondl allasra jutd zott gondozottak alakulasa

- A vé&randds anyak atlago 4 16; 2006-ban 14 f6 volt;

- A 0-11 hénapos csecsemik @tlagos szama:( 1997-ben 5 6; 2006-ban 5 f6 volt;

- A 12-35 hénapos kisdedek 2 7-ben 8 f6; 2006-ban 7 f6 volt;

- A 3-6 éves gyermekek atlagos a 2005-ben 11 f6; 2006-ban 12 f6 volt

- Az oktatas intézménybe nem jér 8 éves fiatalok atlagos szama 2005-ben 1 6;
2006-ban is 1 16 volt.

Véddndi nyilvantartasban szerepld, ismeretl

alakulasa

2007-ben felmértik a harom hénapna ho idej

védonok altal nyilvantartott gondozottak szamat,

megoszlasa az aldbbiak szerint alakult:

- varandos anydk szama: 33 f6;

- 0-11 hénapos csecsemok szama: 75 f6;

12-35 hénapos kisdedek szama: 442 f6;

3-6 éves gyermekek atlagos szama: 1375 f6;

- az oktatas intézménybe nem jard 7-18 éves fiatalok szdma: 142 6.

(Forras. OTH)

Ezek az adatok arra hivjak fel a figyelmet, hogy fontos tudatosi Ulékben, jelezzék, ha
tartdésan elutaznak, illetve ha elkoltoznek, de felhivja a figyelmet is, hogy a gyermekek
elldtésaban kozremikodoknek — a jelz6-rendszer tagjainak fontos e tekint is
egyuttmiikddni, és egymast értesiteni, ha tudoméasara jutott, hogy méashova koéltd
tartdésan elutazott a csalad, illetve a gyermek.

tartézkodd gondozottak szamanak

meretlen helyen tartzkodo tertleti
o} 2067 f6 volt. Ennek
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A véddndi nyilvantartasbdl valo torlés esetel

Ez évben szabélyozasra kerlilt, hogy a védondi nyilvantartashol varandds anya, és gyermek az

alabbi.esetekben torolheto:

a) Magyarorszagon belili lakcim/tartézkodasi hely valtozasa esetén akkor, ha a megvaltozott
tartozkodas hely/j lakcim szerinti terlletileg illetékes védoné értesitést kild, és hivatalosan
megkéri a gondozott védonéi gondozasi (egészségligyi) torzslapjat. (Az értesitét (torzslapkérst) a
KOrzetben lefizve meg kell 6rizni.)

b) KUlfoldre torténé végleges letelepedés, melyrdl az ellatd/oltéorvos a védénét irasban értesiti vagy
a szul6 irésban, errél nyilatkozik.

€) Elhaldozés esetén (halott vizsgalati bizonyitvany alapjan).

5. A terlleti védono altal onall6an végzendé vizsgalatok, sziir ovizsgalatok
A véarandos afiyak korében végzends vizsgalatok és szir6vizsgal atok
- testsuly, testmagassag mérése;

- haskorfogat merése;

- symphysis-fundusitavelsag merése;

- vérnyomas méfese;

- pulzusszamléas,

- magzati szivmikodés vizsgdlata (frekvencia-szamléalas);

- aterhesség killsd tapintasos vizsgalata;

- az emlok szemrevétel ezése és tapintasos vizsgalata;

- aterhes n6 vizeletének vegyi €s teszicsikos vizsgdlata.[13]

A 0-6 éves korosztal yban végzends védanol Wi zsgal atok, sziir évizsgalatok

1, 3, 6 hénapos korban

- testi fgjl6dés (slly, hossz, fej= &s mellkorfogat),

- apszichomotoros és mentdlis fglodés vizsgdlata

- érzékszervek mikddésének vizsgalata (latas, kancsalsag, hallés)

- BCG-heg dlenérzése.

1 éves életkorban és 6 éves életkorig evente

- testmagassag, testtomeg (feglkorfogat szilkség szerifit, mellkaskorfogat mérése), a felédés és
taplaltsagi allapot értékelése hazai standardok alapjan,

- apszichés, motoros, mentdlis, szocidlis fejl §es s magatartasproblémak vizsgdlata, gyan esetén
szakellatasra iranyitas,

- érzékszervek mikddésének vizsgalata (latas, kancsalsag, hallas) ésa beszédfgjl 6dés vizsgdlata,

- mozgésszervek vizsgdlata: kulonds tekintettel a |&bstatikal  problémakra és a gerinc
rendellenességeire (tartashiba, scoliosis).

3-6 éves életkor kozott évente — a vérnyomas mérése.

A sziirévizsgélat elvégzését a védénd az egészségligyi dokumentécioban regisztralja és az
érintett személy részére avizsglat eredményérél, leletet ad. [15]

Az 1, 3 és5 évesek korében végzett szirdvizsgalatok teljesllése

A védonok dtal végzends sziir6vizsgalatok teljestilésérsl adatSzelgéltaias, 3,5 éves korra
vonatkozdan kotelezd. A 18. sz. dbran lathatd, hogy 2006-ban az' L €53 évesek 99,1%-andl,
az 5 évesek 96,8%-ndl megtorténtek a sziirévizsgalatok. (Forras: OSZMK)
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A terileti védonok altal végzett sziirévizsgalatok teljesitésének alakulasa betoltott
1, 3 és 5 éves korban
2006

szama
szama

megvizsgaltak
megvizsgaltak
nyilvantartottak
megvizsgaltak

nyilvantarto

w
@
<
@
7]

6. A teruleti védondi
A védéndi  csaladlatog

megismerésére, nyomon kov
feltaraséra, kedvezotlen tenden

személyek csaladjanak, kornyezetének

i alapotra haté pozitiv és negativ tényezék

ore, az egészséges kiegyenstilyozott csaladi

€let tamogatasara szolgél, melyn dje jogszabayban szabalyozott az aldbbiak szerint:

- Vé&andds anya: a varandéssag | att legaldbb 5 alkalommal, (ebbél az €ls latogatés a
gondozasha vétd utan 2 héten bellll, a varanddssag utelSd honapjdban pedig 2 hetente), fokozott
gondozast igényl 6k esetén havonta egy alkalomm 5 szerint;

- Gyemekagyas anya: az intézetbsl hazajov munkasziineti nap kivételével - 48 oran
bellil, majd az elsé 6 hétben legaldbb hetent

- Ujsziil6tt, csecsemd hazaadast kovetéen: munkasziinet
kovetéen az €sé 6 hétben legalabb hetente;

- Csecsemd (6 hét-1 éves kor): havonta, fokozott gondozéast
szerint;

- 1-3 éves koru kisded: évente legaldbb 6 alkalommal, f
legalabb 6 alkalommal és szilkség szerint;

- 3-6 éves koru kisgyermek (ha nem jar kdzdsségbe): évente legaldbb 4 al eiskolézas

kivételével 48 oran belll -, majd ezt

ében havonta és sziikség

gondozast igényl 6k esetében évente

el6tt kotelezben, fokozott gondozast igénylék esetében évente legaldbb 4 sziikség
szerint;
- 3-6 éves koru (ha kdzbsségbe jar): évente legalabb 2 alkalom tt kotelezéen,

fokozott gondozast igényl6k évente 2 alkalommal és sziikség szer
- Oktatasi intézménybe nem jaré tankételes kort gyermek: évente |
szilkség szerint. [3]

Aterlileti védondi csaladlatogatasok alakuldsa
A 19. sz. dbran l&hatd 1997-2006 kozétt a csalddok, valamint a gondozottak
szamanak alakuldsa. 2006-ban a csaladldtogatasok szama 3576877 volt, az 6
l&togatasa 4134785 volt.

abb 2 alkalommal, illetve
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Teruleti védoéndi latogatasok alakulasa az 6sszes gondozott kérében
1997-2006

3496781 3457749 M343

N

.3543310 797 ﬁ443786

b

>
I N

1 1 [ [ [ |
L. b P

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

8d6n6i latogatasok az 6sszes gondozott korében

7

A 20. sz. dbran a gondozottak v 6i szakldtogatdsai szamanak alakulasa lathaté 2005-ben
és 2006-ban.

Teruleti védéndi csaladlatogatasok szal ulasa a gondozott csoportok
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Egy gondozottra jutd csaladlatogatasok
A 21. sz. dbrén lathat6 az egy gondozottra juto latogatasok élagos szama 2005-2006-ban. A
--. anyakra vonatkozdéan 2005-ben és 2006-ban is alacsonyabb (5 helyett 4) a

abb (6 helyett 4), a 3-6 évesek korében megfelelc’inek mondhat6 (mivel e korosztaly
nt 85%-a 6vodéba j&), az oktatasi intézménybe jard 7-18 éveseknél magasabb (2
4), mint az el6iras. Ezeket helyi szinten szilkséges értékelni. Fontos, hogy a megfelel6

gondozottra jutd tertleti védondi latogatasok atlagos szama
2005-2006

Varandoés - 5 -6 & 7-18 éves

21. sz. dbra

- varandos anya: 1997-ben 15 f6; 2006-ban 14 f6 volt;

- gyermekagyas anya: 1997-ben 8 f6; 06-ban 10 f6 volt;

- 0-11 hdénapos csecsemd: 1997-ben 35 6; 6-ban 33 6 volt;

- al2-35 hénapos kisded: 1997-ben 18 6; 06-ban 18 f6 volt;

- a3-6 éves gyermek: 2005-ben 12 6; 2006-ban 13 f6 volt

- az oktatas intézménybe nem jaro 7-18 évesfiatal: -ben 0 f6; 2006-ban 0 f6 volt.
Fokozott gondozottak csal adl étogatés!tnak alakulasa

A 22. dbra mutatja a csaladlatogatasok és a fokozott gondozottak Iato
fokozott gondozottak szaklatogatésa 2006-ban az 6sszes szakla
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A teriileti védo6néi 6sszes latogatasok és a fokozott gondozottak kérében végzett
latogatasok szamanak alakulasa
1997-2006
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inak szama M Fokozott gondozott varandos, 0-18 évesek
latogatasainak szama

szamanak alakulasa

ajuté latogatasok atlagos szama. A fokozott
arandés anyak kivételével az egy fokozott
agasabb, mint azok esetében, akik nem igényelnek

Egy fokozott gondozottra jut
A 23. sz. dboréan lathat6 az egy
gondozés egyik formdja a foko
gondozottra jutd ldogatasok sz
fokozott gondozast.

Egy fokozott gondozottra juto teruleti védonéi la asok szamanak alakulasa
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23.sz. dbra

Egy betdltétt terlleti védondi allasra jutd fokozott gondozottak latogatasainak ha
szamanak alakulésa

- varandos anyék: 1997-ben 6 f6; 2006-ban 5 f6 vo
- 0-11 hénapos csecsemik étlagos szama: 1997-ben 7 £6; 2006-ban 7 f6 v
- al2-35 honapos kisdedek atlagos szama: 1997-ben 4 {6; 2006-ban 4 f6
- a3-6 éves gyermekek atlagos szama 2005-ben 3 f6; 2006-ban 3 f6
- az oktatas intézménybe nem jard 7-18 éves fiatalok 2005-ben 1 f6; 2006-

volt.
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7. A terlleti védoneéi tanacsadasok, csoportos foglalkozasok jelentésege, rendje

Aterlileti védondi tanacsadas el6zménye, helyzete

AZ Orves-védons kozos tanacsadésa az 1960-as évekiol 1993-ig meghatarozo volt. Az 6ndllo
vedonol tanacsadas tartédsanak kotelezettsége a varandds anyakra vonatkozoan 1992-ben irta
el jogszabaly. 2005-t61 érvénybe levé szakmai rendelet egyértelmiien meghatérozza, hogy a
texiletl védono feladatait az alapellatasban, az onkormanyzat altal biztositott tanacsaddban, az
eloirt Teltételek biztositasaval végzi. A terlleti védons kotelezettsége a védéndi tanacsadas
megtartdsa, melyet Ugy kell meghatéarozni, hogy a védoéno Atal elldtandok tobbségének
megfelel6 legyen.

A “szakfellgyeletigfizsgdlatok tapasztalatai arra engednek kovetkeztetni, hogy sok helyen
»SZokésjogként" 8z orvos tanacsadasan tovabbra is részt vesznek a vedénok, hetente 2 x 2-3-4
Oraban ésgla vedonok yjellemzéen nem az aapfeladatukat végzik, hanem asszisztensi
feladatokat latnaky, el. Stlyoshitja a helyzetet, hogy szamos helyen tobbségében nem sgjat
gondozotta jelennek, meg az orvos tanacsadasan. A védénok pedig a korzetlikbe tartozdkat
koteles ellatni. Még @z is el6fordul, hogy egy idében 2-3 védéné is jelen van egy orvos
tanacsadasan. Aztiis tapasztaltuk, hogy a védondi ellatasra kiadott mitkddési engedélyekben a
védoénoi tandcsadas helyett az orvos tanécsadasa és annak idépontja kertlt rogzitésre.

A kérdés mi marad €l a korzetében, a sgjat munkajaban, mig asszisztél.

Tekintettel arra, hogy a hézi orvos, hazi gyermekorvos praxisban kételezé terlleti dpolo,
illetve asszisztens alkalmazéasd, ezert Killondsen fontos érvényt szerezni, hogy a védéné az
alapfeladatait végezze. Azl oOrvos-vedons, kozos tanécsadaséra jogszabaly nem ir €l
kotelezettséget, de tobb jogszabalyban is eldiras mindkét fél szaméra az egylttmiikddés. A
védénoi tandcsadas mellett, az orvos-védoné kozos tandcsadasa szakmailag csak ott
tamogathatd és csak azzal a terlleti védondwvel, akiknek a korzetében és a praxisaban
ellatottak 80%-avagy annal magasabb aranyban megegyezik.

Minden gondozott személynek meghkell adni az esélyt, hogy az 6t ellatd orvos és védons
rendszeres egyittmikodésben és egyeztetett irdnyelvekkel nyljtsa a megel6z6-gyogyitd
alapellatast. Ne csak azok a gondozottak kapjak megférre az esélyt, akiknek az orvosa és
védondje egy helyen (egy tanacsaddban) dolgozik,

A szokésjogokat nagyon nehezen lehet megsziintetni, komoly érdekeket is sért, tekintettel
arra, hogy erre az idére nem kell az orvosnak @z asszisztens bérét megfizetnie. A szokéasjogok
sok helyen gétolték a védonoi tandcsadok kialakitasét is és a védonoi tanécsadasok
szervezesat és megtartasét. 10 évvel a minimumfeltételekyelgirasa utan megengedhetetlen,
hogy ne legyen biztositva a védénéi ellatas szaméra megfelelé tanacsado és tanacsadasi ido.
Tovébb nem adhat6 engedmény, ezért ez évben tovabba megkezdodott a védondi ellatasra
kiadott mikodési engedélyek felllvizsgdlata és ntézkedés a jogszabdlyban eldirtak
betartdséra a védonoi ellatés szervezésére és mikddésére vonatkozoan.

Aterlleti védondi tanacsadok helyzete

A privatizécio soran sok tanécsadd kertilt a haziorvosok hasznalatdbadhiely azt eredményezte,
hogy a védénék szdmos helyen 6nallé védénoi tanacsadéast nem, wagy €sek korlatozott idében
tarthatnak. Folyamatos, fokozott eréfeszités eredménye a vedonéi ellatashoz a védéndi
tanacsadok biztositasa. Ma mar elengedhetetlen, hogy a védoné is rendelkezésre tudjon dlni a
lakossag szdméra és lehetéleg akkor, amikor a gondozottak tobbségének leginkabb alkal mas
az idépont. Szikséges ezt folyamatosan tudatositani a fenntarté felé. Az orszagban szamos
példa bizonyitja, hogy kitarté eréfeszitéssel és a védonoi tandcsadd adta lehetésegek és
varhaté eredmények megvilégitasaval sikerll eredményt elérni. Van ahol, Ugy nevezett
kozponti védonsi tanacsadok kialakitésara kerllt sor, mert a teleplilési onkofmanyzat egy
helyen tudja a feltételeket biztositani. A 24. sz. &oran lathato, hogy az Onalémvédénsi
tanacsadok aranya 2006-ban 68,5% volt (2224 tanacsadd), mig az orvosi rendelével kozos
tanacsadok aranya 31,5% (1027 tanécsadd). Ez utébbiakban vizsgalni szilkséges, hogy a
védoénoi tandcsadas, illetve a védonéi alapfeladat mennyire biztosithatd. (Forras OSZMK)
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Orvosi rendeldvel k6zos védoénoéi tanacsaddk aranya (%)
2006

Dél-alfoldi RI

Eszak-alfoldi RI

90,0

80,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

‘ @ Orvosi ren isé B Orvosi rendelével nem kdzos ‘

Aterlleti védondi tanacsad imumfeltétel ek

A terlleti védonoi ellatasrd

hatédrozza meg a védondi tana

alabbiak szerint:

A védénéi tanacsado kialakitasa

A tanacsaddnak

a) a miszaki doéirasok figyelembevételével legalabl apterletii, a négyszemkozti védons-
gondozott taldlkozasra alkalmat ad6 helyiség hez,

b) varészobaval, gyermekkocsi taroléval,

c) mellékhelyiségekke (mosdé, WC, kiilon sz

kell rendelkeznie.

A tanécsaddnak joI megkozelithetének, akaddlymentesn

megfelelé fitést, vildgitast, valamint a hideg, meleg

védoéno dolgozik egy tanécsaddban, részilkre munk

A védondi tanacsado alapfelszerelésére vonatkozo eldi :

|. Szeméymérleg, magassag-mérdallvany, csecsemémeérleg, mérészalag, hosszl
latasélesség vizsgdld tabla, szinlatast vizsgald konyv, vérnyomasméré
mandzsetta, fonendoszkdp, magzati szivhangvizsgald késziilék,, vi
tesztek, kémcsovek, kémcsdallvany, vizeletgytjté pohar), vé
egyszer haszndlatos gumikesztyiik, gumiujjak, egyszer hasznd
(ktl6nbdz6 méretben), leszoritd gumi, csipesz (kullancs, szalka
haszndlatos nyelvlapoc, kotszerek (kilonbozé méretii steril és nem steril), lazméd, zkandl,
vizespohér, pedalos vodor, textiliak (kopeny, torélkozo, lepeds, miszertérld), hi
hiit6taska, veszélyes anyagok térolasara alkamas hulladékgyijté, butorzat
kotszerszekrény, vizsgalGasztal, miiszerasztal, mérlegasztal, pakolbasztal, zarh
irattart6 szekrény, szamitogép asztal, székek, fekvohely).

I1. Tdefon, szamitdégép és nyomtato.

Aterlleti védondi tanacsadasok jelentdsege, rendje

A Vvédénoi tandcsadassal szembeni elvéaras, hogy ne csak felvilagositashol, t§ékoztatashil,

oktatédsbdl aljon, hanem egy interakcié legyen, amely sorén a védoné idét, figyelmet,

elfogadd magatartést, l|égkort biztosit, hogy segitse a gondozott egyént, csaladot az

egészséges életvitelben, a problémak feltardsaban, megfogalmazésdban és a megoldas
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lehet6segeinek megtaldlasdban. Alapvetéve valt, hogy a gondozott személy kapja meg a
dont%hez szilkséges ismereteket. Szilkseg esetén fontos megbeszel ni aszuk%gletek elonyét,
anyat, Ieheto%get és veszelyelt Ez a tlpusu tanacsadas mas modszereket es sokkal tébb

de annak nem is ez acélja. A védénok kt')rében nagyon nagy az igény, a tanacsadas
soportos foglalkozas moédszereinek fejlesztésére irdnyuld  tovabbképzésekre,

miitkbdési  enge
megtartdsanak sz
kdzdsen kialakitc

Ulvizsgdlata, a védonéi tandcsadasok szervezésenek és
us betartatasa, a szilkségleten alapuld, céliranyos a gondozottal
gondozasi tervek alkalmazasa. A tervszeri védonsi gondozés segitheti
megérteni, hogy ‘mely szikséglet (igény), elvards, cél megvaldsitasdban a tandcsadé a
megfelel6 és mel azok, amelyek a csaladi kornyezetben teljesitheték (pl. mozgas
megfigyelése, fert6z6 forrd ez6 anyagok, feltérképezése, balesetvédelem, hazi
patika, sth.) Ezzel érdekelt csalddokat a tanacsadason val6 részvételre, és a
csaladlatogatas teljesul SSS Uksé érni azt is, hogy atanacsadok tablain ne csak a
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A 26. dbra abran atertleti védénoi tandcsadason megjelentek megoszlasa lathaté 2005-2006-
ban.

Terlileti védén6i tanacsadason megjelentek megoszlasa (%)

2005-2006
6,6 6,1
6,2 5,6
10,4 10,2
80%-
70% 25,0 29,9
6
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2 2006
|Bvarandos M 0-11 h6 B42-35 h6 O3-6 év MNSvédelem |
26. &Z. abra
Egy gondozottra jutd védsngi t dason vi jelenésének alakuldsa
- varandos anyéra étlagosan: 19 2; 2006-ban 4 volt;
- 0-11 hdnapos csecsemdére étlago 997-ben 2; 2006-ban 4 volt;

- 12-35 hénapos kisdedre atlagosan: 1997-ben 0;
- 3-6 éves gyermekre atlagosan 2005-ben 0O f6;
- az oktatési intézménybe nem jar6 7-18 _é

nincs adatszolgaltatas. (Forras OSZMK)

Ezek az adatok azt is jol tukrdzik, hogy az eréfesz
biztositott a védénéi tandcsadés, ott alakossag nagyobb

Terlleti védonosk altal tartott csoportos foglalkozaso
Az életminbség javitasaban, az egészsegmegorzésé helyi kdzosség szerepe rendkivil
jelentds, ezért befolyasolasuk, segitésiik, erdsitésik esetleg |étrehozasu 6forrés és
hatékony befektetés. A kdzOsségi szintér az egészségfejlesztés fontos cél egyuttal
kiemelked6 jelentésegli szereplbje. E szinterek egy része formalis v. szervezethez
kotodik, pl. védonoi korzet, 6voda, iskola, munkahely. A szin eszehem formélis
szervezeti tagsagon alapul — spontan kialakult kdzdsségekhez nk), esetleg szituativ
csoportosulasokhoz kapcsolhat6 (diszko).
A védonok kozremitkodnek egészsegvédelmi  programok,
szervezésében és lebonyolitasaban is. A csoportfoglalkozés az egészsegfell
hatékony forméa, mellyel szemben ma mar elvards az, hogy az ismeret
(el6adéson) tul biztositson id6t a résztvevoknek az adott témakor részletes megh:
kérdések megvalaszolasara, a félelmek, szorongasok csokkentésére,

Osszefliggések megértésére, a befolyasolasra és meggy6zésre. A terlileti vé
sz0l6 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet rendelkezik a csoportos egé
foglalkozasok tartésardl (szllésre, szoptatésra felkészités, baba-mama Klub, csecsemd
masszézs, életmdd klub, szlilok iskolgja sth.), mely a kovetkezok szerint kerllt eléirasra:
.1gény szerint az adott programnak megfelelé rendszerességgel, elére tervezetten.” A
csoportfoglalkozasok tartasaban meghaté&roz6, hogy a tanacsaddban, illetve a korzetben
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hozzéférhet6-e téritésmentesen megfelelé helyiség. A jogszabaly alapjan |ényegében nem
kotelezheték a védénok csoportos foglalkozasra, mégis tartanak, sét 2005-t6l jelentés
meértekben emelkedett az alkalmak szama, mely a 27. sz. dbrén is 0l lathato.

A csopertos foglalkozésok alkalmainak szama 1997-ben 302380, 2006-ban 636185 volt. A
résztvevok szama 1997-ben 29890 és 2006-ban 47168 6 volt. Egy bet6ltétt védonsi allasra

jutd esoportos foglalkozasok alkalmainak szdma 1997-ben 7 volt, mig 2006-ban 12.
(Forrés: OSZMK)

Teruleti védénok altal tartott csoportos foglalkozasok és résztvevék szamanak
alakulasa
1997-2006
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27.sz. dra

8. A terlleti védonéi munka modszer e —@gondozas terv, a gondozas
A védénéi munka moédszere a gond@zas. AT wédéndi munka standardjai  kozott
megfogal mazott elvaras, hogy a védonsi munkajat gondozas terv (révid, kdzép, hossza tava)
alapjan végezze. Ez a gondozott személy egészségi allapotard ha csaladi-, munkahelyi-és
k6z0sségi anamnézis soran szerzett ismereteken, észleléseken, tapasztalatokon alapul. Ezen
ismeretek birtokaban a védén6 a gondozott személlyel egyiitt hatédrozza meg azokat a célokat
és feladatokat, melyek prioritast kell, hogy kapjanak ‘@z anya, a magzat, a gyermek, a csalad
egészsége érdekében (révid, kdzép, hosszabb tavon). Kozosen feltarjék azokat a teendéket,
aternativ megoldasokat, melyek szilkségesek a célok megvaldsitasahoz. A védéno
lehet6segeihez képest segitséget és tdmogatast nyUjt a célok megvalodsitésaban. A gondozas
folyamata sorén a veszélyeztet6 tényezék vagy azok gyanUjapkores elvaltozasok észlelése
esetén jelez az illetékes szakember felé (pl.: akezel6 orvos, a gyermek|oléti szolgélat felé).
A kozbsen kialakitott gondozasi terv, illetve annak rogzitése, alairattatasa az anyéaval,
gondozott személlyel még nagyon Ujszerti, sokat beszéllink réla, de'még a gyakorlatiian nem
terjedt el, pedig ez az egyik eszkdze annak, hogy a gondozott személy szilkségletei /elvarasai
tisztazédjanak és a védénd az ellatas soran ezeket, figyelembe vegye. Ezért @ vedonosi
szakma fontos standardja. Ezzel biztosithat6é a szilkkségleten alapuld, céliranyos gondozas és
az elégedettség novelése. A megvalositdshoz széleskorli tovabbképzésre, tréningre van
szilkség, kulondsen azoknak a kolléganok korében, akik a felsofoku képesitést kiegészité
képzéshen, illetve a 3 éves képzésben végezték.
Teends a védang és az orvos, gondozassal kapcsol atos szakmai vél eménykil 6nbsége esetén
A védéno és a hézi gyermekorvoshazi orvos gondozéssal kapcsolatos szakmai
véleménykilonbsége esetén - barmely fél kezdeményezésére - a haziorvos ellatés és a
védonoi ellatas illetékes szakfellgyeloje kozos allaspontot alakit ki. Fontos, hogy a
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problémak helyi szinten a két fél kozott rendezodjon, és csak akkor |épjen kozbe a szakmai

felugyelet ha ez nem torténik meg. A korszeriitlen elvek terjedésének azonban gatat kell
3]

Uleti védono észlelési, jelzési, egylttmiikodési kotelezettsége az

seguigyi rendszer ben

esgondozésrol szold 33/1992. (XI11. 23.) NM rendelet szabalyozza, hogy a terlleti
6 tdékoztatja az allapotos né kezelborvosdt, a gondozés sorén tudomésdra jutott
azon korulményekrésl, amelyek befolyasolhatjdk a magzat egészséges fejlodését. A
6né slrgés esetekben kezdeményezheti az allapotos n6 korhazba utaldsét, valamint
szocialis segélyezését, illetéleg anyaotthonba torténé elhelyezését, a sziletendé gyermek
alami gond 2| é

atésrol szold 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendeletben keriilt
éves koruak vizsgalata, sziir6vizsgélata soran észlelt eltérésrél a
ost irésban kell értesiteni. A gyermek fejlodését veszélyeztets
tényezok ézlel orvost, illetve a gyermekjoléti szolgdlatot haladéktalan értesitése
mellett, a védonének fokozott gondozasba kell vennie a veszélyeztetett gyermeket és
csaladjét.
A szirévizsgalatok'soran az 1, 3 és 5 éves koruaknal észelt elvaltozasok

A terlleti védonoi éves jelenté oz adatokat az 1, 3 és 5 éves korliak sziirévizsgélatara
vonatkozdan. A védonéi nyi szerepld, az év folyaman 1. életéviket betoitottek
szama 2006-ban 94048 6 meg\nzsgaltak sziirévizsgélatban részesiiltek
szama 93221 f6 volt (99,19 88935 tdltotte be a 3. életévét és kdzlluk
88114 fonél (99,1%) tortént at. Az 5. életéviket betdltottek szama 89689
f6 volt és koziilik sziirévizsy 14 16 (96,8%).

A 28. dra mutatja, hogy a szamat, valamint, hogy koziluk mennyi
gyermeknél észleltek elvaltozast nevezzik Kisziirteknek), valamint hogy a kisziirt
gondozottak kozul, mennyi igényelt tovabbi figyelmet, gondozést.

Az év folyamén 1., 3., 5. életéviket betdltottek szi alata (f6), elvaltozas észlelése (f6) és
gondozast igén alakulasa
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A 29. dbran lathaté hogy 1, 3, és 5 évesek korében hany fénél volt tapasztalhaté az adott
as (mozgas-, beszéd-, szocidlis fejlodés, atesti fejlettseg, alétés és a hallas).

Az év folyamén 1., 3., 5. életéviiket betdltott gondozottaknal észlelt elvaltozasok alakuléasa (f6)
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a
A 30. abra azt mutatja, hogy az 1,8, és 5 évesek gyermekeknél tapasztalt elvaltozasok

megoszlasat (gyermekre, fére vonatkozdan).

1., 3., és 5. életéviiket betoltottek elt elvaltozasok megoszlasa (%)

5 éves 18,9
3 éves 16,8
1 éves 8,2 67,4
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A 31. sz. dbra mutatja az 1, 3 és 5 éves korban megvizsgélta kozil a testi fejlettség
tekintetében fokozott gondozast igenylok ardnyanak alakulasat. A testmagasségra
oztatott testtdmegének percentilisel (pc) alapjan, a 3pc alatti, a kdros sovanysagra, mig
Ol6tti, akorostulstlyra hivjafel afigyelmet. [16]

1., 3. és 5. életéviiket betoltdttek korében, a testi fejlettségben észlelt kéros
elvaltozasok aranyanak (%) alakulasa
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31. sz. dbra

Aterlileti védondk és az orvosok érdemi egylttmizkddé
A védénd a gondozési feladatait ©Onaldan veé
egyUttmiikddik az egészséguigyi alapellatas és
héziorvossal, a hazi gyermekorvossal és
parhuzamossagok és a hianyos ellédtés eg
gyogyité ellatés biztositasanak fontos feltétele a foly.
érdemi egyuttmiikddés megvaldsitésa. A jogszabalyo
megfeleléen a csalddokat ellatok kozotti feladatmeg
feleldsseget és a szdmon kérhet6séget. Ahhoz, hogy:

- a gondozott személyek (csaladok) a szikségletuknek megfelels
megel6zésben (primer, a szekunder, tercier) és a gyogyito ellatéasban,
- megvaldsulhasson a jogszabalyok, a protokollok, szakmai iranyelv.
az Utmutatasok egyseges szemléletii alkalmazasa,
- hiteles legyen a megel6z6 elldtés és gondozés, mely szl
gondozott személyeket és csaladtagjaikat az egytittmiikddésre,
a védonoknek és az orvosoknak egyarant, kolcsondsen, hatékonyan, a képz
megfeleléen kell részt vennitik a megel6z6-gyogyitd ellatasban.
Az orvosok tébbsége azonban nem ismeri a védéndi képzettség tartalmat,
képzettsegnek megfelel6 feladatok elldtésat varja el a védonstol, ezéltal a meg
egy jelentés része nem kerlil alkalmazasra és felejtédik.
Az elmilt évtizedben, az alapellatasban bekdvetkezé reformfolyam
orvosvélasztés jelent6s valtozast idézett elé a terlleti védénok és a hazi gy
munkakapcsolataban. Sokféle forumon gyakran dltalanositasként hangzik még mais el, hogy
a hézi gyermekorvosok és a védénék kdzott a kapesolat jelentés mértékben megromlott és
rossza valt. Ezért 2002-ben felmérést végeztiink, hogy megvizsgéljuk atertleti védonok és a
megel6z6 ellatasban kdzremiikddé orvosok (sziilész-négydgyaszok, hazi gyermekorvosok és

34

“nek helyzete

nek sordn kapcsolatot tart és
szakembereivel. Legszorosabban a
6gyogyasz szakorvossal. A felesleges
) jelenség. A megfelel6 megel6z6-
Ssztvevo szakemberek kozotti
nem hatarozzak meg
egyluttmiikbdés formait, a

részeslljenek a




héziorvosok) egyuttmiikddésének helyzetét. Az egységes értelmezés érdekében a felmérés
elott definidlasrakerlilt az ., érdemi egyuttmiikodés’ fogalma az aldbbi modon:

6N6 és az orvos kozott valamilyen rendszerességgel megvaldsulé kommunikécio

0sen gondozott személlyel,

mai iranyelvekkel,

mas munkajaval kapcsolatosan.

6n6i korzeteket dsszesen 63619 orvos-vedéns kapcsolat (nem létszam!) jellemezte a
érés idépontjaban. Ez magaban foglalta a varandos anyakat ellatd szilész-n6gydgyasz
orvosokka (SZ), a 0-16 éves gyermekeket ellatd hézi gyermekorvosokkal (HGYO) és
hazi orvosokkal val6 kapcsolatokat. A védéndi korzetbe ,, bedolgozd” orvosok 97,9%-
a avédons it ismerték. A név szerint ismert 6sszes orvos kapcsolatok megoszlasat

C 8,8%-a képeztek.

Az adatok jol mutatjak, hogy a védénsi munka jelentds része a hazi gyermekorvossal és a
szlllész-négyogyasz szakterilettel egyUttmitkddésben torténik, ezért nem lehet csak a hézi
ZIorvos relamoban gondolkodni a védoéndi tevékenységet illetéen. Egy
tertleti védénore jutd név szeri t orvos kapcsolatok alagos szama orszagosan 18 volt.
Ebbdl szlilész-n6gydgyasz hézi gyermekorvos kapcsolat 9 és haziorvos
kapcsolat 2, de nagy varoso tobb is el6fordult.

Ilyen korulmények kozott ato meg az érdemi egylttmiikdés, ha az nem
egyoldall és az érintett szak motivaltak az egylttmiikdés kialakitasara
és fenntartésara. EQyéb eset ezhet6, hogy a védéné megfeleléen tudja
minden egyes orvos egyéni elv e véve végezni a megel6zo ellatdst, illetve a
gyogyité tevékenységben valé m 6 kdzremikodést.

enek helyzete

ogyaszokkal 70,2%-ban, a hazi
kkal 65,7%-ban létezett érdemi
hé&rom szakterlletre vonatkozéan a

A terileti véddndk és az orvosok érdemi egytittmikddé
A név szerint ismert orvosok kozil a szul S
gyermekorvosokkal 69,0%-ban és a
egyUttmiikddés. A 35. sz. &oran lathato,
kapcsolatok 1/3-&ban nem valésult meg az érdemi Littmiikdés a terlileti védons és az
orvos kozott. Ez azt jelenti, hogy ezekben a kapcsolato gondozottak szamara nem
adatik meg az esfly sem, hogy a védéné-orvos megf ittmilkoddésben biztositsa
szdmukra a megel6z6-gyoqyitd ellatést.

Korzeti védoénoi és orvosi érdemi egylttmuikodés helyzete saja
(nem helyettesitett) korzetben (2002)
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A terileti védénd és az orvosok kozotti érdemi kapcsolat modja
A sziilész-n6gyogyaszokkal vald kapcsolatokra jellemzé volt, hogy 26,6%-ban személyesen,
%-ban telefonon és 58,8%-ban irasos formaban valdsult meg. A hazi gyermekorvosokkal

, 28,8%-ban telefonos és 29,4%-ban irdsos forma a volt a jellemz6. A hazi
kal val6 kapcsolatokban 73,8%-ban jellemezte a személyes, 13,9%-ban atelefonos és
12,3%-ban az irasos forma. Az adatok j6l mutatjdk, hogy a terileti védonok és a

jellemz6é médja sajat kérzetben (2002)
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kapcsolat nemcsak személyesebb, hanem az
is nagyobb mértékben volt jellemzé. (37. sz

A kdrzetivédonoi és orvosi érdemi egylttmikodés a
gyakorisaga sajat korzetben
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A terlleti védénék szubjektiv érzése az orvosokkal vald érdemi egylttmikddéssel
kapcsolatban

A szillész-n6gydgyéaszokkal valé kapcsolatok 34,9%-at jonak, 61,5%-& atlagosnak, 2,6%-&
rossznak mingsitették a vedonék. Ez a hazi gyermekorvosokkal kapcsolatban 49,8%-a
jonak; 48,5%-éat atlagosnak és 1,7%-at rossznak, a hazi orvosokkal vald kapcsolatok 67, 3%-
at jonak, 31,7%-& atlagosnak és 1%-at rossznak minésitették a terlleti védonsk. Az adatok
alapjan megdllapithatd, hogy a legjobbnak a védénék a haziorvosokkal vald kapcsolatot
tartjek, valoszinileg azért, mert a Kisteleplléseken a személyes és a gyakoribb
kommunikacio jobban megvalésithaté. (38. sz. dbra)

A korzeti védénok szubjektiv érzése az orvosi érdemi
egylttmikoédéssel kapcsolatban sajat kérzetben (2002)
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Az adatok alapjan megdllapithatd, hogy érdemi egyuttmiikddeés ott is megvaldsithatd, ahol a
védénoi és az orvos tanacsadas ‘nem azonos helyszinen van. A szillész-négyogyaszok
esetében 81,5%-ban, a hazi gyermekorvosok esetében #0,7%-ban és a haziorvosok esetében
53,0%-ban volt érdemi egyuttmiikdés annak ellenéfe, hogy nem azonos helyszinen tortént a
tanacsadas. [17]

10. A terUleti védoné észlelési, jelzesi esegyuttmiik odés kotelezettsege a
gyer mekvédelem ter Uletén
A védons a gyermek csaladban torténé nevelkedesenmek elésegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése és megszintetésed erdekeben a gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolodoan is ellét feladatokat, az észlglé-eselzé rendszer tagjaként. Koteles
jelemi, ha a varandos anya szocidlis valsaghelyzetét, ilfetve a gyermek veszélyeztetettsegét
éxzleli és szorosan egylttmizkodve a gyermekjoléti szolgalattal kdzremiikddaizesokkentése,
megsziintetése érdekében. Jogszabdly irja e€l6, hogy ilyen esetekben a tertlleti“vedons és a
gyermekjoléti szolgdlat haladéktalanul tdjékoztatjdk egymast. A gyermek bantalmazésa,
sllyos elhanyagolédsa vagy egyéb més, sllyos veszélyeztetGhoek fennallasa, valamint a
gyermek 6nmaga altal eléidézett stlyos veszélyezteté magatartasa esetén a védons is koteles
hatosagi eljérast kezdeményezni.
A gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi, szervezi és Osszehangolja az észlel6-488)jelz6
rendszerben miikddé személyek és szervezetek részvételét, igy az egészséglgyi szolgaltatast
nyUjtokra vonatkozdan is, kuléndsen a védénére, a hazi orvosra, a hazi gyermekorvosra
Mikodésének megkezdésérdl, tevékenységének céljarol  és  tartamérdl,  tovabba
elérhet6ségérél, valamint szolgdltatasai igénybevételének modjardl tajékoztatja a telepllési,
teleplllésrész lakossagét, tovabba az észlel6-és jelzé rendszerben mikodé szemeélyeket-6s
intézményeket. Az észlelé-és jelz6 rendszerben miikodé személyekkel és intezmenyekkel
val6é egyittmiikddés, valamint tevékenységik 6Osszehangolasa érdekében esetmegbeszélést
tart. Az esetmegbeszélés dlandd meghivottja tobbek kozott, az illetékes védons. Az
esetmegbeszélésen  elhangzottakrél feljegyzést készit. Az esetmegbeszélés torténhet
esetkonferencia és szakmak6zi megbeszélés keretében. Az esetkonferencia egy adott csalad
37




Ugyében tartott megbeszélés, lehetéseg szerint a csaléd és a csaladdal foglalkozo szakemberek
bevonasaval A szakma kdzi megbeszélés a gyermekjoéléti szolgdlat és a jelzérendszer tagjai
k(3zott, elore meghatérozott témakorben, évente legaldbb hat alkalommal megrendezésre
sszejovetel. A gyermekjoléti szolgalat minden év marcius 31-ig tanacskozast szervez,
a jelzérendszer irasos tgékoztatoit figyelembe véve éatfogéan értékelik a
dszer éves mikodését, atekintik a teleplilés gyermekjoléti alapellatésanak
nnyi  formdjat, és szikség szerint javaslatot tesznek mikodésik javitéséra. A
ozasra meg kell hivni tobbek kozott a jelzérendszer tagjainak képviseloit, igy a

az Utmutaténak megfeleléen — az anyaotthoni elhelyezést, a
ara tortént jelzést, védonsi kornyezettanulmany irésat foglalja

eriileti védono6k altal megtett intézkedések szamanak alakulasa
1997-2006
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32. sz. dbra ‘

Aterlileti védons altal ésdelt gyermekelhanyagolas és gyer
A nyilvantartott csaladok szama 2006-ban 610810 volt. Gyerm
11367 csaladnal (1,86%) észleltek a védénok.

agolast, bantalmazast

A 33. sz. dbra a gyermekilket elhanyagol6 és bantalmazd csalddok aranyanak
mutatja 1997-2006 kozott, mig a 34. abran a 2006. évi adatok lathatdk regiondlis
szinteken. 2005-t6l a 6-16 éves korosztayt mar nem tartalmazza az adat. (Forrés:

38



A terlleti védénok altal nyilvantartott csaladok kozul
a gyermekiket bantalmazoé, elhanyagol6 csaladok aranya (%)
1997-2006

A teriileti védoénék ilvé aladok kozill a gyermeket elhanyagold,
anyanak (%) alakulasa

Orszagosan
K6zép-magyarorszagi Rl
K6zép-dunéantuli RI
Eszak-magyarorszagi RI
Nyugat -dunantuli RI
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34. sz dbra
Eljaréas csecsemshal 4l ozas, csecsemagyilkossag el sforduldsa esetén
Csecseméhaldlozas, csecsemc’igyilkos&ég el6fordulasa esetén, a gondozést Vi

irésos osszefoglalot készit, és a gondozassal kapcsolatos dokumentacio maso megkuldl
az illetékes ANTSZ kistérségi intézete szamara. A védénéi rendszeren b
szakfellgyelet minden esetet megvizsgdl és a tanulsagok, az esett6l fliggo
megbeszélésre egyénileg, rendkivili értekezleten vagy a védénsi tevékenységet értékels
munkaértekezleten. Eset megbeszél6 jelleggel az érintett szakemberek bevonasaval még
vannak csecsemohalalozési értekezletek, de szamos helyen ez megsziint.
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Aterlileti védond és a gyermekjoléti szolgalat kapcsolatanak tapasztal atai

1999-ben a védonoi szakmai felligyelet vizsgélta a gyermekjoléti feladattal megbizott terlleti

védénok helyzetét, tekintettel arra, hogy a megfelelé szakképzettségii szakemberek hianya

miatt, a teleplilési dnkormanyzatok sok helyen a védonot biztak meg, vagy automatikusan

beépitettek a munkakorébe a gyermekjoléti alapelldtési feladatokat. Ez jellemzéen a

kisvarosokban és a kdzségekben fordult el6. Akkor 346 védonat érintett (8,5%). Kozlluk a

gyermekjoleti feladat teljes korét 132 f6 (38,2%), részfeladatat 214 6 (62,8%) latta e,

mikozben védonsi szempontbdl 70 f6 (20,2%) tartds helyettesitést is ellatott. |ntézkedés

tortent, hogy csak rendkivili esetben, a szakmai fellgyelet jovahagyasaval vegezzen a

vedono kettos feladatot. Folyamatban van jelenleg a gyermekjoléti feladatokat ellété terdileti

védonok feltérképezése orszagos szinten (a védonéi mikodési engedélyek vizsgalata
keretében),

A védorbl es a gyermekjoléti rendszer egyuttmiikddését 2000-ben tekintettik at, mely

alapjan az aabbi megallapitasok kerlltek megfogal mazasra:

- A ké szaktertletet meghatérozd jogszabdlyok szamos helyen parhuzamossagokat
tartalmaznak;

- Hiényzik a fogalmak egységes értelmezése. |lyen példaul a , fokozott gondozést igényl6”
és a,veszélyezietett” terminoldgia;

- A partneri egylittmitkodést hatrédltatja a kompetencia hatarok meghatarozasanak hianya.
Ennek kdvetkeztében jO esetbenifelesleges parhuzamossagok alakulnak ki, de az ellatés
biztositasanak hianya tragikus kovetkezmeényeket eredményezhet és eredményezett, mert
az egyik fél ugy vélte, hagy a masik feladata, a masik végzi €l;

- A gyermekvédelemben ta védonsi halézat elsddleges szerepe, mint jelzérendszer
fogalmazodik meg. Ahhoz,\hogy a gyermek a csalddban nevelkedjék fontos, hogy a
védoné nagyon korén tudomaést szerezzen, felismerje a csalad mikodésének zavarait,
problémait annak érdekében,“hegy a maga kompetencigja vonatkozésdban biztositsa a
szilkséges gondozast, tandcsadasty informéciot, segitséget, tamogatést. Azonban, a
kompetencigja meghaladd problémak esetén jelzéssel kell, hogy forduljon az illetékes
szaktertlet felé. Az is fontos, hogy a jelzés ne akkor torténjen, amikor mar nehéz a csalad
miitkdésének egyenstilyanak visszadllitasagGyakran felmeriilé probléma, hogy a védonsi
jelzést a gyermekjoléti szolgdlat, nem{veszi komolyan, nem teszi meg a szikséges
intézkedést, tovabba, hogy jelzés esetén elmarad a Visszajelzés a megtett intézkedésrél.

- A gyermekvédelem hatékonysaganak feltétele az 0sszeharigelt koordinacid, mely sok
helyen csak abbdl &ll, hogy a gyermekjoléti szolgalat utasitja, beszamoltatja,
adatszolgaltatasra kotelezi a védénét;

- Gyakran fordul €l6, hogy a védén6 nem kap tajekoztaast orokbeadés, a csaladbdl vald
kiemel és és visszahel yezés esetén;

- Az esetmegbeszélés Ujszerti, rendkivill fontos szerepet tolthet be a gyermekvedelemben.
Nemcsak arra ad lehet6séget, hogy a gyermek, a csalad helyzetét \tobb "oldalrol
megismerve, feltérja azokat az aternativékat, melyek segitik &' problemak’ megoldasat,
hanem arra is, hogy a kézremiikddé szakemberek jobban megismerjék egymast, egymas
tudasét, képességeit, jartassagét, egyméassal szembeni elvéarasait. Tovabba azt is, hogy
hogyan segithetik egyméas munkajét. Ravilégithat arrais, hogy az egytttmikodést milyen
tényezék gétoljak, hétraltatjdk. Sajndlatos, hogy sok helyen nem foOrtennek
esetmegbeszél ések, ahol igen ott gyakori, hogy avédéns nem kap meghivast ras

- Az Alkotmanybir6sag hatarozata, illetve a magzati élet védelmérsl sz616 torvény Iényege,
a pszichikai, orvosi, szocidlis és anyagi tamogatés nyUjtasa annak érdekében, hogy a
megfogant élet megsziilethessen, hogy szocidlis, anyagi ok miatt ne kényszertiljon senki
gyermeke elpusztitésara. Altalanosan jellemzo, hogy a véasaghelyzetben |1&v6 varandos
anyak gondozésdban valé védonsi-gyermekjoléti egytttmiikddésnek még nincs kialakult
gyakorlata.

- A jO egyuttmikddés alapja a bizalomra épllé kapcsolat. Jelzés esetén a gyermek|joléti
szolgdlatnak felelésen kellene a jelzést tevé személyérél nyilatkoznia. Sok esetben a
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felelésséget a védonére haritva (biinbakot) képezve mondja el az érintett csaladnak, hogy
a vedénd az ,oka’ az eljarasnak. Ha szilkséges elmondani, hogy ki jelzett, akkor nem
mindegy, hogy ez milyen modon, milyen magyarazattal torténik. Sajnos tobb esetben ért
vedénoket emiatt zaklatds, s6t bantalmazéds is. A védéndk torekednek arra, hogy
tudatositsak a csaladokkal, hogy o6k igyekeznek megadni a szilkséges tamogatad,
Segitséget a gyermek kiegyensilyozott fejlodéséhez, neveléséhez, de veszélyeztetése
esetén szilkseges jeleznitk az illetékes szakembereknek. [20]

A ket szakterllet egylttmikodésének javitésa érdekében helyi, megyei, orszagos szinten
kezdeményeztiink megbeszéléseket, kozos értekezleteket, kdzos tovabbképzéseket. A vezets
vedonoi jelentésekfbkozatosan javuld kapcsolatrol szamolnak be.

Az egylttmikédes eredménye az is, hogy folyamatban van Veédonéi Szakfelligyeleti
IrAnymutatés Kiadlasa ,, A\gyermekvédelemmel kapcsolatos vedondi jelzésre, egyiittmikodésre
6s az éves tajekoztato elkészitésére vonatkozdan”, mely a két szakterlilet kozremitkdésével
késziil és eppen veleményezés alatt all. Még ebben az évben szeretnénk megjelentetni.

11. Rendkivdli teruletivedondi feladatok ellatasa

A hatédlyos jogszabaly alapjan a védéné altal ellatando rendkivili, illetve idészakos feladatok

szervezésénél, megvaldsitasanal - ideértve a més terlileti, illetve iskola védéndi feladat

helyettesitéssel tOrtené ellatasdt is - a szakmai felligyelet iranymutatésat figyelembe kell
venni. A védonokkel évtizedekemsétaszamos felmérést végeztettek, melynek szabalyozasara
volt szilkség annak érdekebien, hogy az alapfeladat rovasdra ne menjen. A rendkiviili,
idészakos feladatok kiadasa altaldban ‘az Egészséglgyi Minisztérium, az Orszagos

Tisztiféorvos Hivatal, illetve az ANTSZ kérésére, elrendelésére fontos népegészségligyi

érdekbol torténik. Egyéb szefvezetek megkeresése esetén a feladatok végzése Onkéntes

alapon, a munkaltatoval egyeztetve torténhet. A védéndi alapfeladatokhoz szorosan
kapcsolddo, az eredményességet movel6 feladatok munkaidén beldl, a tébbit munkaidén

Kivil végezhetok. [3]

A kozelmultban a jelentésebb rendKivili orszagos szinten veégzett feladatok az aldbbiak

voltak:

- A v&randéds anyak folsav szedésre vonatkoz6 adatok Gsszegytijtése a torzdapok alapjan
(2001-2003);

- Anyatejgyijtés az anyate] perzisztens“szerves' szennyezéanyag (POP) tartalmanak
vizsgdlatédhoz;

- A lakossdg testi-lelki egészségi dlapotdt, a megbetégedesek rizikofaktorait és az
egészségugyi  ellatassal  kapcsolatos  problémake® Kutetasahoz  kérdoiv  pétfelvétel
(Hungarostudy, 2006);

- Mad&influenza megel6zése érdekében rendkiviili csaléddldogatés keretében mielébbi
tgékoztatas biztositdésa minden csalad szdmé&ra - a teljesités hetly jeléftesével. A
mindennapi munka mellett 5 hénap alatt, a csaladok 92,3%-s személi/es tajekoztat asban
részesiilt. (2006).

12. A terUleti védonéi ellatas helyszinel

A terlleti védoné tevékenységét a fenntartd/tulgjdonos éltal, biztositott tanacsadd
helyiségben, a csaladok otthondban, a nevelési-oktatasi intézményben, kozosségi
programokra alkalmas helyszineken végzi. [3]

13. A terUleti védondi ellatas finanszir ozasa

A terlileti védonoi ellatas finanszirozasit az egészségigyi szolgéltatasok Egészsegbiztositési
Alapbdl torténé finanszirozasanak részletes szabdlyairdl szO0l6 43/1999. (14l 3.) Korm.
rendelet szabdlyozza. A védonéi szolgaltatd havi dijazasanak mértéke az ellatottak szama
alapjan szamitott pontértéknek és a teriileti sajdtossagot figyelembe vevé havi Tix 0sszeg
alapjan torténik. Az ellatanddk szamét és az azokhoz tartozd pontértékek alapjan szamolt
pontszamokat figyelembe véve a terlileti védéndi szolgaltatd legfeljebb 750 pontot érhet el
szolgdlatonként. Elldtasi érdekbdl a terlleti védonoi szolgédltatd esetén a felsd hatéartol a
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kilon jogszabdlyban foglaltak szerint el lehet térni (lasd V. 3. fejezet.), ez esetben is a
szolgéltat6t a 750 pont szerinti dij illeti meg.

Nem kotheté finanszirozasi szerzédés (j tertleti védonoi szolgélatra, illetve a korzethatér
modositasat kovetéen akkor, ha az ellatandok szama alapjan szamitott pontérték vérosi
teleptilésen nem éri el az 500, egyéb teleplilésen a 300 pontot.

Az/egy pontra megdllapitott dij 6sszege a védondi ellétésra rendelkezésre allo elbiranyzatnak
az ellatandok Osszesitett pontszamaval torténé osztésaval havonta kerlil kiszamitasra azzal,
hogy az eléiranyzatbdl el6zéleg le kell vonni a havi fix dijazashoz szilkséges dsszegeket. Az
egy pontra megdllapitott dij 6sszege legfeljebb 330 Ft.

A terlleti védéngi elldtést biztositd szolgéltaté az elldtandd terllet sajatossagainak
megfeleléen havéntaaz aldbbi fix 6sszegii dijazésra jogosullt:

a) fovarosgarosesetén 80.000 Ft,
b) kozség esetén 90.000 F,
C) csatoltkozsegesetén 100.000 Ft,

d) kulteriileti |akothhely €setén 110.000 F.

A finanszirozési szerzédesben feltlintetett ellatasi terlilet adottsagait figyelembe véve,
amennyiben az ellatando |akossagszam legaldbb 15%-a csatolt kdzségben (c) vagy kilterileti
lakott hely (d) tipusu telepllések valamelyikén lakik, akkor a védonéi ellatést biztosito
szolgdltaté a magasabb 0sszegii dijazasra jogosult. A rendelet azt is el6irja, hogy a fix 6sszeg
15%-a a terlleti potlék, tovébbaptartamazza az egészségfejlesztési, népegészséglgyi
feladatokért meghatérozott 250 pont dijahis.

A védonsi elldtést biztositd szolgdltatotiafenti a)-d) pontokban foglalt 6sszegnél 10.000
forinttal magasabb Osszegti'fix dij illeti meg akkor, ha a védondi korzet kiterjed a kilon
jogszabalyban meghatarozott hatranyos helyzeti telepilésre. Amennyiben a védénéi korzet
tobb teleplilésre terjed ki, a sz@lgaltatd tovabbi 20.000 Ft Gsszegli pétlékra jogosult. A havi
fix dij teljes Gsszegére a szolgaltatd akkor jogosult, ha a védonét teljes munkaidében
foglalkoztatja, részmunkaidében torténg foglalkoztatés esetén a dij arényos része illeti meg.
Az egy éven tuli helyettesitéssel ell&tott tertileti vedonai, szolgélat a fix 6sszegii dijazas 60%-
ara jogosult. A dijazas folydsitasa szempontjabolénem tekintheté helyettesitésnek, ha a
szolgdlat ellatasara a szolgéltatd teljes munkaidében masik vedonst foglalkoztat.

A szolgdltaté a védonéi szolgdlat dtal elldtandok létszamat minden év szeptember 30-ai
dlapotnak megfeleléen oktdber 31. napjalg, illetve, korzet-hatar modositas esetén a
szerz6désmodositas kezdemeényezésével egyidejiileg bejelenti azailletékes egészségbiztositasi
pénztarnak. A korzet 0-6 éves koru lakossdganak szamdt €S @z oktatasi intézménybe nem
jard, otthon gondozott tankoteles kordak szamét a terllétileg tiletékes jegyzo ellenjegyzése
alapjan, a varandos anyak szamét az ANTSZ illeték@ varosi intézetének igazolasa alapjan.
[21]
14. A terUleti védoné dokumentaci 0s kotel ezettsege
A gondozott személy védénoi ellatasaval kapesolatos adatokat az egészségugyihdokumentacio
tartalmazza. Egészséguigyi dokumentécio: a vedéndi ellatés sorénax@dons tudomasara juto, a
gondozott személy megel6z6-gyogyito elldtasaval egészségligyl, szemelyazonositd adatokat
tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas médon“tégzitett adat, fliggetlendl
annak hordozojatol vagy formajatdl. Az egészsegiigyi dokumentaciot ugy kell vezethl, hogy
az a valésagnak megfeleléen tikrozze az ellatas folyamatat. A védons altal hasznalandd
nyomtatvanyok jegyzékét a terlleti védonoi ellatasrol sz6l6 49/2004. (V. 21) ESzCsM
rendelet 7. mellékletében kerlilt meghatérozasra. [3, 6]
A nevesitett nyomtatvanyok tobbsége tébb évtizeddel ezel6tt késziiltek. A Véddnél Szakmai
Kollégium felkérésére ez évben elkészilt a fejlesztésre iranyuld javaslat papifformatumon,
mely a gondozas fontosabb szempontjainak felsorolasaval segiti az élethelyzetnek, illetve
korcsoportnak megfelelé szinvonalasabb ellatést.
Bér szamitdgép szerepel a veédondi elldtéds minimum feltételei kdzott, mégis az ideiglenes
miikddési engedélyek hétterében leginkdbb ezek hianya all. Szamos probléma adddik ennek
biztositasa koril. Nem elegends, hogy mikods, a védéndi programot alkalmazni képes
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szamitogép dljon rendelkezésre. A védénonek alapismeretekkel is kell rendelkeznie. Ennek
tovébbképzés vonzata van, tovébba, ahol tébb vedoné dolgozik, ott tébb szamitogépre van
szilkség. A napra kész dokumentacid vezetéséhez egy gépet maximum 2 védénd tud
hasznalni. 2004-ben az akkori EUM megbizasabol felmérésre kerllt a terlleti védonoi
szolgalatok , informatikai” elléottsaga. Akkor a kdrzetek 28%-ban a védénék onalldan, 60%-
ban/megosztva rendelkeztek szamitdgéppel. A szoftver programokat tekintve, a korzetek
79%-a a Védons 2000 elnevezésii (EUM téritésmentesen minden korzetnek biztositotta),
10%-a a Viktoria, 9%-a a Védéns 2005, 1%-a Stefania és 5% egyéb programokkal
rendelkezett.

AZ EUM megbizésabdl Védoné 2000 informatikai program tovabbfejlesztése 2003-2004-ben
folytatodott, de 2005-ben a teljes kori elterjesztésére nem kerlilt sor. A fejlesztésben az EUM
atal felkértledonok vettek részt. A szakma siirgetésére 2006-ban ismételten napirendre
kerllt agredondl, program, sziksegessége, azonban alkalmassa kellett tenni a készitése Gta
megvaltozott szurévizsgalati és védooltasi rend dokumentdlasara és jelentésére, melyet a
programfejlesztok (OEP Finanszirozési és Informatikai Féosztdlya munkatérsai) 2007
juliusaban fejeztek be.“A”program a ,,Védéndi Dokumentacios és Adatszolgaltaid Program,
2007" elnevezést [Kapta. Meglatasunk szerint alkalmas a védondi tevékenység szamitogépen
vald dokumentdléda és a hatdlyos jogszabalyok dltal eléirt adatszolgaltatasra.
Alkalmazasaval jelentésen csokkentheté az adminisztraciora fordithat6 idot. A tervek szerint
az EUM ezt is téritésmentesengbiztositia a védéndi szolgdlatokat mikddtetok szamara.
Bevezetését 2008-t0l tervezi.

Aggodalomra ad okot, hagy a program, karbantartésara, és tovébbfejlesztésére nincs
megnyugtaté informéacionk. Az OEP Finanszirozasi és |nformatikai Féosztdlya munkatarsai a
fejlesztésre, bevezetésre kaptakimegbizast. TOvudbbi forras nem all rendelkezésre a Program
folyamatos fejlesztésére, pl. “ha a jogszabalyokban, a szakmai fejlédésében véltozés
kovetkezik be. Ez a helyzet a Védénsi Szakmai Kollégium altal dsszedllitott korszerisitett,
dokumenté&cios rendszer tartalmanak elektronikus programba valo illesztésével is.

15. A terUleti védoné jelentési, beszamolas kotelézettsege

A terlileti védoné tevékenységérél havonta vezetett; @V vegén osszesitett és jelentett adatokat

koteles szolgdltatni az egyes személyazon@sitasra alkalmatlan éagazati (egészséglgyi,

szakmai) adatok korének meghatarozéséra, gyiijtésere, feldolgozaséra vonatkozd részletes

szabalyokrol sz6l6 76/2004. (VI11. 19.) ESzCsM rendeletéalapjan. [22]

A fert6z6 betegsegek és a jarvanyok megel6zése “erdekében szilkséges jarvanylgyi

intézkedésekrol szolé 18/1998. (V1. 3.) NM rendelet pedig €léirja, hogy a védéné havonta

oltasi jelentést készitsen a korzetében nyilvantartottf oltésra kotelezett gyermekekrél az

illetékes ANTSZ kistérségi/fovarosi kerlileti intézete szamara. [23]

A védoné tevékenységének szakmai felligyelete sorén koteles adatokat, dekumentumokat az

ANTSZ vezets védons szaméra biztositani. [24]

Ahol amunkaltatd nem kéri ott is az ANTSZ vezets védénok, osztonzike@ kolléganoket, hogy

készitsenek éves tevékenységikrol dsszefoglalast. Fontos, hogyadiélyl dontes'hozé testilet

ismerje avédénos tevékenysegét eredményesseget.

Az ANTSZ vezets védsnok minden évben a kolléganskkel egyiitt, munkaértekezlet keretében

értékelik a védonoi tevékenységet figyelembe véve a rendelkezésre allé adatokat, a

szakfelligyelet sorén szerzett tapasztalatokat, bejelentett panaszokat. Megbeszél ésrelkertilnek

az vedonoi elldtéssal és kapcsolatrendszerével kapcsolatos prioritasok, szilkséges feendok és

intézkedések a szinvonal javitasa érdekében.

VI. Az egészségligyi szolgaltatasok mingsegének biztositasa

1. Azegészségugyi szolgaltatas megfelel6 minéségének feltétele

a) kizarélag jogszabdlyban meghatarozott személyi és targyi feltételekkel “rendelkezo
szolgdltato nyujtsa;

b) az ellatas soran érvényesiiljenek a jogszabdlyban vagy egyéb szakmai szabélyban foglalt
iranyelvek, kuléndsen a tudomany mindenkori dlasdt tikrozé és bizonyitékokon alapuld
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szakmai iranyelvek. Ezek hidnyaban, a modszertani Gtmutatdkban kdzzétett szabalyok,
szakmal iranyelvek vagy Utmutatok, ezek hidnyaban széles korben elfogadott
szakirodalomban kdzzétett szakmai kovetelmenyek.

€) az egyén szdméra egészsegi allapotaban az elérheté legnagyobb tényleges lapotjavul ast
eredményezze, lehetoveé tegye az ellatott személy jogainak érvényesiilését;

d) rendelkezésre allé eréforrésok optimalis felhasznaladsaval szakmailag hatésosan nyUjthato
Iegyen. [6]

2. A belso minésegugyi rendszer

Minden egészségugyi intézménynek biztositania kell a belsé minéséglgyi rendszer

mukodését, amelyaék célja:

a) a szolgatatasok minosegének folyamatos fejlesztése, a szolgdltatas folyamatainak
megi saerese es részletes tervezése, ideértve a lehetséges hibdk megel6zésének tervét is,

b) a szolgdltatés soran, felmerllé hidnyossdgok idében torténé felismerése, a
megszlntetésehez szilkséges intézkedések megtétele és ezek ellendrzése

c) ahianyossagok okainak feltarasa, az azokbdl fakadod koltségek, karok csdkkentése,

d a szakma [6s minéséglgyi kovetelményeknek vald megfelelés és a sgat
kovetelményrendszer fejlesztése. [6]

3. A védonei szolgalatok minésitésének helyzete

2006-ban kertlt felmérésre a teniilétines iskola-védonsi ellaasokra vonatkozdéan a mingsitett
szolgdlatok alakuldsa, melynek eredmenye lehangold. 10 megyében 18 védonoéi szolgdlat
tanUsitésa tortént meg az 1SO szabvany alapjan. A mingsitett védonsi szolgélatok megoszlésa
a kovetkezé - 9 szolgdlat @z alap- és jarobeteg elldtds részeként, 4 szolgdlat a fekvo-,
jarébeteg és alapellatés tobbi tesztvevojével egyiitt, 2 szolgdlat az alap és szocidlis ellatassal
integréltan, tovabbéa 3 szolgélat'agyermek|joléti, a haziorvosi, vagy az dnkormanyzat minden
egészséglgyi és oktatas intézmenyével egyltt mikodik. Sajndlatos tény, hogy egyetlen
védoénoi szolgélat sincs ez idaig az EiiM altal kiadott Védéndi Ellatasi Standardok alapjan
minésitve. Tekintettel arra, hogy a vedénok jellemzéen kozalkalmazottak, ezért a szolgélat
minésitése a munkaltatokon malik, akiket nem kény&zeriti semmi a mingségbiztositas belso
rendszerének kialakitasara, ezért nem is motivaltek annak megvalositasaban. [6]

4. A kulsé minésegi rendszer

A kllsd minéségi rendszer mitkdése az egészségligyi szolgaltatok mitkodési engedélyezési

rendjére éplil, és az aldbbiakat tartalmazé rendszeren keresztiil v@losul meg:

a) aszolgéltatésok nyujtasdhoz szilkséges kovetelmények;

b) az egyes szolgdltatasok szakmai tartalmanak,

C) aszolgéltatasok értékelési szempontjainak,

d) az akalmazott djardsok dokumentacidés rendszere és adatszolgdltatas minGségi
kovetelményeinek  meghatarozésan, nyilvanossdgra hozataldn = €S rendszeres
felllvizsgalatan, tovabba az egészségiigyi szolgdltatd és szolgdltat@s menfeleloségének
fellgyeletén, valamint megfelel6 ség-tanusitas rendszerén kéreszidil valosul meg.

Az egészséglgyi szolgdltatdk és szolgaltatdsok felett az egeszseglgyi hatésag szakmai

felligyeletet gyakorol (ANTSZ). A szakmai feliigyelet keretében az egészségligyi hatdsag

feladata az egészséglgyi &gazati  jogszabdlyok, valamint "a szakmai szabdalyok

érvényesllésének ellenérzése. [6]

7. e

VII. Mindségi elvarasok — standardok, irdnymutatasok a védéndi ellatasban

A védonsi ellatasra vonatkozdan standardok elészor 2005-ben kerliltek kidolgozasra és
megjelentetésre. Ez év februdrjdban az Egészségligyi Minisztérium hivatalos lgpja kozolte a
Magyar Egészségligyi Elldtasi Standardok (MEES) kézikonyvét (1.0 véltozat). A Kézikényv
szerkezete az ellataési  folyamatra épil, folyamatszemléletii felépitése, valamint az
egészségligyben alkalmazott més alapokon nyugvl szabalyozé rendszerekkel - pl. MSZ EN
ISO 9001:2001 vagy EFQM - egyltt az integrdt minéségmenedzsment rendszerek
kialakitasdt tamogatja. A MEES egy 2000-ben kezdodott folyamatos fejlesztési folyamat
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eredménye, mely az alapellatéstdl a fekvibeteg-€elldtasig magdba foglalja a kiilonbozé ellétési
szinteken torténé betegellatasra vonatkozd standardokat, standardmagyarédzatokat és
felllvizsgalati kritériumokat. A kézikdnyv az Egészséglgyi Minisztérium éatal felkért
szakertok kozremitkbdésével késziilt. Az aktualizélas rendszeres idokdzonként, haromévente
torténik, mely soran a szilkkséges modositasok a szabalyozasha beépitésre kerlilnek.

L, /A Védonoi Ellatas Folyamatanak standar dj ai
Névédelmi gondozés (V.NOV.)

1. A védonsi gondozast igénylé nék nyilvantartasba vétele megtorténik.

2. A névéddmi gondozés eseti, folyamatos, rendszeres egyéni sziikségletek és az orszagos
prevencios irdnyelvek figyelembevétel ével dokumentéltan megval 6sul és értékelt.

V&randos anyagondozésa (V.VAG)

3. A varandos anyagendozasha vétele a hatdlyos jogszabalyok szerint torténik.

4. Afvarandos anya gondozasa tervezett és dokumentalt.

5. A'gondozasiterv megval osul és értekelt.

Gyermekéagyas anya gendozésa (V.GY AG)

6. A varandossag befgezodését kovetden, folyamatos gondozas latogatdsok és tanécsadas
keretében biztositott a gyermekagyas anyarészére.

7. A gyemekagyas anya elsé latogatasa a hatdlyos jogszabalyok, szakmai iranyelvek, szakmai
protokoll ok, € egyéb szakmai el6irasok a figyelembevétel ével torténik.

8. A gondozéas terv a gyermekagyas anya egyéni szikségletel és a védondi allapotfelmeérés
alapjan késziil.

Ujsziil6tt és csecsemé gondozasa (V.UCSE)

9. Az Ujszlil6tt/csecsemé gondozasba vétdl@a hatdlyos jogszabalyok szerint torténik.

10. Az Ujszul 6tt/csecsemé gondozésa tervezettiés dokumentalt.

11. A gondozési terv megval@sul és értékelt.

12. A gondozési tevékenység @ esalad otthonaban, a védéndi tandcsadoban, és egyéb kozosségi
programokra alkalmas helyszineken torténik.

13. Az Ujszlilétt és csecsemo™ @nyatejjel  torténd tapldldsa érdekében szoptatésbardt,
szoptatastamogatod védéndi tanacsadot alakit ki, és a gondozas soran torekszik az anyatejes
taplalast tamogaté magatartas kialakitasara.

14. Az anyatejellatas a hatdlyos jogszabal yoknakeés a szakmai € 6irasoknak megfeleléen torténik.

1-3 éves koru kisded gondozésa (V.KDG)

15. A csecsemékor utén a folyamatos gondozas a kisded részére bi ztositott.

16. A kisded gondozésa tervezett és dokumentalt.

17. A kisdedkor utani folyamatos gondozas tervezett és biztositott.

18. A 3-6 év kozotti gyerekek gondozasa tervezett és dokumentalt.

19. A csdladlatogatast, nevelési intézményi latogatést €5 a tandcsadasokat a védénd a
jogszabalyban, szakmai iranyelvek, szakmai protokellokban és egyéb szakmai €l 6irasokban
meghatarozott médon végzi.

Védooltas (V.OLT)
20. Az éetkorhoz kototten kotelezé védooltasokkal kapcsolatos védéndi tevekenyseg a hatalyos
jogszabalyok alapjan tervezett és dokumentalt.

|skolés, illetve tankdteles kort gyermekek védondi ellatasa (V.1SK)

21. Az oktatasi intézménybe beiratott gyermekek gondozasa tervezeit €s dokumentélt. Az oktatési
intézményben feladatot elatd védéns atal edlétott gyermekek, gondozasa tervezett és
dokumentalt.

22. Az oktatasi intézményi tevékenység a jogszabalyban, szakmai iranyelvekben, Szakmai
protokollokban és egyéb szakmai €l 6irasokban meghatarozott médon val sul meg.

23. Az iskola védond preventiv tevékenysége folyamatos, tervezett és dokumentalt.

24. A védons egészségfeleszté tevékenysége a hatdlyos jogszabalyok és médszertani Gtmutatdk

alapjan torténik.

Védénsi vizsgalatok, sziirdvizsgalatok (V.SZUR)

25. A vizsgdlatok, sziirévizsgalatok végzése tervezett és dokumentalt.

26. A védons atal 6ndll6an végezhet6 vizsgalatok, sziirévizsgalatok tervezetten torténnek.

27. A védondi vizsgalat, sziirévizsgalat eredményel rendszeresen értékeltek.
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Védonéi ellétés jelzérendszere (V.VEJ)
28. A védéndi dlétés jelzérendszerként vald mitkddése a hatalyos jogszabalyi héttér, a szakmai
el girasokban foglaltak figyelembevéte ével val Gsul meg.
Egeszségfejlesztési tevékenység (V.EFT)
29. A’ védoné egészségfejleszts tevékenysége a hatalyos jogszabdlyok és szakmai eldirasok
alapjan torténik.
30. A védond preventiv tevékenysége folyamatos, tervezett és dokumentalt. [25]

Al standardok az esetek jelentos részében még tul atalanosak, mégis tsszedllitasuk fontos
elorelépés volt a szakma fejlesztésében. Ravilégitottak azokra a tényezékre, amelyeket a
mindennapi gyakorlatban a minéség fejlesztése szempontjabdl fontos figyelembe venni. A
standardokhoz felllvizsgélati szempontok is meghatérozésra keriiltek, melyek alapjan a
védénoknekdehetosegilk van az onértékelésre, a munkaltatd — ha van védond képzettségii
szakemhere — es a szakmai, felligyeletnek is iranyado az értékelés vonatkozasaban.
A leir@ standard) dlasfoglalas arra vonatkozoan, hogyan kell a gondozott személyt az elérhetd
legmagasabb szinvenalon ellatni. A kritérium szisztematikusan kialakitott allésfoglalas, mely
akamas a dontesek, a megel6z6-gyogyitd ejardsok és eredmények megfel el bségének
vizsgdlatara - '@z dlatds azon specifikus részeinek megfogalmazasa, amey szikséges a
legmagasabb szintii eredmény eléréséhez. A numerikus, vagy normativ standard annak
szézalékban torténs kifegezése, hogy a kritériumként megfogalmazott események minimalisan
milyen mértékbenkell megval 6sulnia a gyakorlatban.
Ma még kevés a minéségi muhkara metivalo tényezd. Hiadnyzik az egyértelmii, rendszeres
visszgjelzés a védoné munkdarol. A munkéltatd szakmai szempontbdl az esetek tébbségében
nem tudja megitéini tevékenységét. Akik szakmai munka elbirdlasra képesek, nem
gyakorolnak munkdltatéi jogokat. A gondozottaktol vald visszajelzések esetlegesek és
rendkivil szubjektivek a szoros személyes kontaktus miatt.

2. Mddszertani levelek

A védonok tevékenysegében a jogszabalyok mellett évtizedeken keresztil az Orszégos
Szillészeti N6gydgyéaszati Intézet, valamint az Orszagos Csecsemd és Gyermekegészségugyi
Intézet (OCSGY1) dtal kiadott mddszertani levelekqioltak az iranyaddk, ezek tobbsége mar
felllvizsgalatra szorul. Az OSZNI megsziint. Az€0CSGY | utddjanak tekintheté az Orszagos
Gyermekegészségigyi Intézet (OGYEI), mely akozelmultban — a védondi ellatast is érint6 -
héarom modszertani levelet adott:

a) A gyermekbantalmazas és elhanyagolas megel 6zése, felismerése éskezel ése (2004)

b) A pszicho-motoros fejlédes zavarainak felismerése és ellatasaazalapel |atas gyakorlataban (2004)

c) Utmutato és tablazatok a gyermekkori taplaltsag megité éséliez (2004.)

3. A Védonoi Szakmai Kollégium allasfoglalasal

A Védondi Szekmai Kollégium 1993-ban alakult a miniszter szakértdi testilete, mikodését
jogszabaly hatarozza meg. [26]

A Védénsi Szakmai Kollégium 1994-2003 kozott 7 Szakmai Allasfoglalést adott ki» melyek
az alabbiak:

A korzeti védéno feladatai a komplex csalddgondozasban (1994)

A helyettesitett védonsi korzetben kételezéen végzends feladatok (1994)

A védénoi vallalkozas engedéyezéséhez (1995)

A védéndi kapcsolatrendszer mitkddése (1998)

A korhazi védoné tevékenységérsl, munkakori feladatairdl (1998)

A korzeti védénok szolgéltatas listgja (1999)

Védéndi Csaladtervezési Tanacsadas (2003)

4. Veédénei szakmai protokollok ésiranyelvek

2006-ban a szakmai protokollok és szakmai iranyelvek kidolgozésanak, szerkesztésének es
szakmai egyeztetése lefolytatasanak eljarasrendje a 23/2006 (V.18.) EUM. rendeletber kertit
szabédlyozasra. Ennek megfeleléen a Védonsi Szakmai Kollégium feladata a védonsi a
védonoi protokollok és szakmai irdnyelvek készitése. Az elkészilt szakmai protokollokat
hé&rom évente kell feltlvizsgalni. [27]

NogakrwdPE
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A Védonéi Szekmai Kollégium a jogszabdlyban meghatérozott médon még szakmai
iranyelvet nem adott ki, azonban 2005-ben harom szakmai protokollt készitett, melyek az
alabbiak:
a) A szilést kovets idoszak pszichés vétozasai. Védéndk szerepe, lehetésége,
kompetencidja, a szillés koruli hangulatzavarok felismerésében;
b) LCsecsemokori hasi panaszok védénéi ellétésa;
6) A vedénok feladatal a valtozo korban |évé nok egészségvedelmében.
Folyamatban van a védéné feladatai a varandos gondozasban, az Ujszulott és gyermekagyas
anya otthoni elsd latogatésaval kapcsolatos protokoll készitése, melyek megjelenése jové
eviben varhato.
A jévahagyott szekmai iranyelvet és protokollt az Egészségiigyi Kozlony ésaz EUM honlapja
teszi kozzé A protokallok a védénok, a szakmai felligyelé vezets vedonsk és a finansziroz6
széméraggyarant,iranyado.
VIII. Egészsegugyi szolgaltatas mikddési engedélyezése
Egészségligyi szolgaltatas nyujtésara — ha torvény masként nem rendelkezik — miikddési
engedéllyel rendelkez6 egészségligyi szolgdltatd jogosult. Az engedélyezési eljaras
lefolytatasa és mitkodési engedély kiadasa az ANTSZ feladat-és hatéaskorébe tartozik. Az
egészségugyi  szolgdltatas gyakorlasdnak  dtalanos feltételeirél, valamint mikodési
engedélyezési eljarasarol szol6_96/2003. (VII. 15.) Korm. rendeletnek megfeleléen az
ANTSZ a mikodési engedélyt kérelemre, valamint kilon jogszabdyban meghatarozott
esetben hivatalbdl adja ki. Az engedélyezesi eljaras soran, az egészsegugyi hatosdg —haez a
targyi feltételek megvizsgdl@sahoz szilkseges — helyszini szemlét tart. A helyszini szemle
soran ellenérizni kell, hogy @z engedélyezés kérelemben megjel6lt egészségligyi szakméra
vonatkoz6 — a miniszter rendelétében meghatarozott — személyi, targyi és szakmai kornyezeti
feltételeknek, az egészségligyi Szolgdltatas nyljtasahoz szilkséges helyiségek megfelelnek-e
az épitésligyi szakma és kozegeszséglgyi eldirasoknak, az egészségugyi szolgatatd
rendelkezik-e a szolgéltatashoz szilkseges egyéb hozzgjarulasokkal, engedélyekkel.
Amennyiben a kérelmezé nem felel meg a kovetelményeknek, az illetékes tisztiféorvos
hatérozatban elutasitja. A miikddéshez egyes targyifvagy szakmai kornyezeti feltételek vagy a
szolgdltatdé folyamatos és biztonsagos miitkodeset nem veszélyeztetd egészséglgyi
szakdolgozGi 1étszam hidnya esetén — ellatas erdekbal— a helyszini szemle soran tapasztalt
hidnyossagok megsziintetésére adott hatarido egyidejti Kitiizésével — ideiglenes mikodés
engedélyt adhat. Az aapellatas esetén legfeljebb 6 horWapig, ami egy akalommal
hosszabbithat6 meg. Az ideiglenes mitkbdési engedély ellatasi erdekbdl akkor lehet kiadni, ha
az egészségugyi szolgdltatd nem felel meg agKUlOR™ jogszabdlyban meghatarozott
minimumfeltételeknek, azonban egészségligyi kozszolgdltatas keretében mas mddon nem
biztosithaté az elldtési kotelezettségbe tartozd elldtandok ellatasanék biztonsaga és
folyamatossaga. [28]
A minimumfeltételek (a személyi és targyi, mikddési feltételek) biztositasa, szikseg esetén
,kikényszeritése” nagymértékben fiigg a mikodési engedélyt KiadoANTSZ hozzadllasétol is.
Ahol kdvetkezetesebbek, ,,szigortbbak” voltak, ott a feltételek hamarabb, nagyobb mértékben
kerliltek teljesitésre. Szamos helyen azonban az ellétési érdek nem megfelelé értelmezésével
kerlltek kiadasra a miikddési engedélyek. A védonsi ellatasra vonatkozo minimumféltételek
tobb mint egy évtizede, hogy jogszabalyokban eldirésra kertiltek. Ahol fontosnak taftotiak ott
a fenntartok, mikodtetok tervezetten, szisztematikus fejlesztéssel ennyi fid6  alatt
megval dsitottak.
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1. A veédondi ellatasra (ter tleti esiskolai) kiadott miikodési engedélyek helyzete
A 39 sz. dbra mutatja a 2006. évi vezeto védonsi jelentés alapjan a védénoi elldtésra kiadott
ikédési engedélyek helyzetét regionalisan. (Forrés: OTH)

Védonéi ellatasra kiadott miikddési engedélyek megoszlasa (%)
2006

83,5

86,5

K-DUNANTU 82,4

E-MA 72,6

NY-DUNANTUL

DEL-DUNANTUL

DEL-ALFOLD

ESZAK-ALFOLD
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i l&ogatasok és a kozelmiltban vegzett felmérések
tapasztalatai indokoltédk, hogy a 6n6i  ellatdssal kapcsolatos miikddési  engedélyek
' ' az ellaasi érdek nem megfelel6
el keriiltek kiadasra a mitkodési
&s tekintetében ,, lefedett az orszag”.
amu teleplléseken a finanszirozés
etne javitani a védénéi ellétéshoz

Intézkedésekkel, tovabba az apréfalvas,
megvaltoztatasaval, gépkocsihoz valé hozzéaf
valo megfelel6 hozzéférés biztositasan.

I X. A védongi szakterilet szakmai iranyitasan
Sajétos és az egészségiigyben egyedildllé az a helyz iényzik a mi ndennapi munkét
szervezo, iranyitd, ellenérz6 vezetdi rendszer, tovab
0rszagos intézmény vagy csoport. Lenyegeben hidanyzik az operativ
ellatasban nagyfoku kulonbozo%geke es blzonytalansmOt idéz el6. A

apolés szakterijleten az gpolasi |gazgatc’), vagy mtézetl vez

vezetéként, hanem a védonsi munka mellett megbizassal 1&tjék el. A belsd minéség
kialakitasdban is ez hatrdltat6 tényez, mivel nincs olyan szakember a déntéshozé t
aki aveédonoi ellatast megfeleloen tudja képviselni, illetve ez irdnyban befolyasola
Az alapellatashan a védonsk mar tébb mint egy évtizede jogilag mellérendelt
dolgoznak egyiitt az orvosokkal, bar még sok helyen jellemz6, hogy az orvosok
igyekeznek megfelelni.

1. Az ANTSZ vezeté védénok szerepe
A torténelmi tradicionak koszonhets, hogy az ANTSZ szervezetébe, 1992-ben integralodott
vezeté védéndi rendszer mindharom szintje (varosi, megyei, orszagos) megmaradt, annak
ellenére, hogy az akkori hatdlyos jogszabalyokban csak a megyei szint kerllt nevesitésre.
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Ennek kdszbnhet6en a vezetd védénoi szerep és feladat nagyon heterogén modon alakult. Ezt
sllyoshitotta az is, hogy éveken &, hidnyoztak a megfelel6 szabalyozasok a védondi ellatasra
6s avedondi szakfelligyeltre vonatkozéan. A megfelel6 hataskor, hatésagi jogkor hianyaban
az ellenérzések hatasfoka gyenge volt, tobbnyire a személyi, targyi feltételekre terjedt ki, és
szank€londlas gyakorlatilag nem |étezett. Ez jelentés mértékben befolydsolta a vezetd
védonol hozzédllast, a minésegi védonoi elldtas szakmai képviseletének mértékét, a
felelosségvallalast. Ugyanakkor az ANTSZ vezeté védsndi rendszer mitkodésének
koszonhet6, hogy az 1990-es évek egészséglgyi reformfolyamatai sorén is viszonylag jol
0sszefogott maradt a védondi rendszer. Bér jogszabdlyi szinten a vezetd védonok
tevekenysége a szakfelligyeletre korldtozodik, a torténelmi tradicionak megfeleléen a vezet6
védono tobbséged@ktivan kozremitkodik —jol, illetve kevéshé jOl- a szakmai irdnyitasban és
fejlesztésbendis. A ezet6 védénok tervezs, szervezd, koordinald, kooperdd, iranyito,
ellenérzéf es ertekelé tevekenységet folytatnak. Sokszor 6k képviselik a védénoket az
Onkorményzatoknal, szekmai és civil szervezeteknél és a médidban. Nap, mint nap
tapasztalhatd, hagy mad térsadalomban és az egészségligyben végbemend véltozasok
kovetkeztében a vedonékis egyre jobban igénylik atdmogatast és segitséget. Sok esetben ezt
az ANTSZ vezetd vedsnotsl varjak el, és a személyétdl fiigg, hogy milyen mértékben kapjak
meg a kolléganéki Ennek az elvarésnak val6 megfelelés hivta életre az an. ,fejleszté-vezets”
tréningeket, melyetta vezeté védonok tobbsége, 80 ordban vett részt. A finanszirozésara a
Népegészsegligy Program adotidehietéséget. A tréningprogram célja, az volt, hogy felkészitse
avezet6 védondket a szakfelidgyeleti-ellencrzés feladat mellett afejlesztési feladatok (vezets-
tanacsadd) magas szinvonalll ellatésara. “Olyan elméleti és gyakorlati ismereteket nyqjtott,
melyek segitik az onismeretel; az eredmenyes kommunikéciot, a valtozésmenedzselést, a
stressz-kezelést, ateam-épitést.

2. Az ANTSZ vezet6 védénakahelyzete
Evtizedes eréfeszitésnek koszonhetden nagyon lassan folyik az egységes struktira és feladat
kialakitasa. A megszoritd intézkedések, az ANTSZ regiondlis aalakitasa soran jelentés
véaltozés tortént avezeté védondk helyzetében is. Csokk@nt a vezet6 védéndk szama, melynek
mértéke a 40. sz. dbréan lathato.

ANTSZ

Vezetd védondi tevékenyseget ellato wedéndk szama
1997- 2007. februar
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40. sz. dbra

NoOvekedett az egy vezeté védonore jutd terllet nagysaga, a szakfelligyelends vedénok és
egységek (tanacsadok, 6vodak, iskoldk, korhazak) szama. Egy kistérségi vezeté védonore jutd
szakfellgyelend védéndk alagos szama 44 6, mig a szakfelligyelendd egysegek étlagos
szdma 106. Nagyfok( az egyenlétlenség is, mert van olyan vezeté védéno, akire 17
szakfeligyelendé védoné (legkevesebb) jut és van olyan, akire 110 f6 (legtobb). Az
egységeket tekintve pedig 35 a legkevesebb és 234 a legtobb. Egy kistérségi vezeté védonore
2007-ben orszégosan, atlagosan 8 védonével és 21 egységgel jut tobb, mint 2006-ban. Az
orszégos ésregiondlis helyzet alakulasat a41. sz. dora mutatja.
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Egy ANTSZ kistérségi vezetd védénére jutd
szolgdlat (szervezett allas) és egység alakulasa
2006-2007

2007 1z 06
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2006 36 64
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‘El Szakfeltigyelendoé szolgalat (szervezett allas) B Szakfelligyelendé egység ‘
41)sz. dbra
A vezeté veédsnok tobbsége \egyéb ANTSZ feladatokat (Pl.: Csaladvédelmi Szolgélat
helyettesitése, jarvanylgyi feladatok, egészségi€jlesztési feladatok), is szilkségszeriien végez,
melyek gatoljak az alapfeladatuk megfelelé ellatasét (42. sz. abra). (Forras OTH)

Vezetdi, szakfeligyeleti munkahoz szorosan nem kapcsol6do
egyéb feladatokkal megbizott vezetéiiedénék aranya (%)
1997-2006
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42. sz, dora

A komplex és sokrétii, egyre ndvekeds feladatok elvégzésében, a megfelelé személyi, targyi
feltételek hidnyais sljtja, ezért gyakran ,, szétforgacsolddnak”.

A szakmai felligyelet mikodéképességének biztositésa, a feladatok egységesimegvalisitasa
érdekében ez évben érett meg a helyzet arra, hogy a vezeté védéndi feladatait szabalyozasra
kertljenek. (Részletesen a X. 1. fejezet tatamazza), melynek megvaldsulésat folyamatosan
nyomon kovetjik. Elrendeltik a vezeté védonoi feladatok és Csaladvédelmi Szolgdlat
feladatainak kilonvalasztésat  (profiltisztitéas) és folyamatban van a jarvanylgyi
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tevékenységben vald kdzremitkodés felmérése annak érdekében, hogy ezek a feladatok is
atadasra kertiljenek a jarvanylgyi szaktertletnek.

XL Az egeszsegiigyi szolgaltatok szakmai felligyelete

AZ egeszségligyi elldtorendszer atalakitésaban kiemelt szerepet jatszik az egészségligyi elléatés
biztonsaganak, hatékonysaganak novelése es mingségének javitasa. A politika joggal varja el
a2 /fegeszsegugytol, hogy a rendelkezésre Al pénzforrasokat a leheté leghatékonyabban
forditsa a lakossag javara. Megsziletett ,Az egészséglgyi szolgaltatok szakmai
felugyeletérsl” szolé 15/2005. (V. 2.) EUM rendelet és megalakult az OTH felligyelete alatt
Miikodoé Orszégos Szakfelligyeleti Modszertani Kozpont (OSZMK), mely médszertanilag
iranyitia a <szakfeliigyel6i halézat tevékenysegét, gondoskodik a szakfelligyelék
szakfelligyeletif tevekenysegre vonatkozd tovabbképzésérsl. A szakfellgyelokon keresztil
ldtja el lényegeben a kilss minéség fellgyeletet. Kildetésenek megvalositasdhoz j6
mindsegu, egyseges, bizonyitottan hatdsos és hatékony eljarasokon alapuld  szakmai
iranyelvekre, azok érvényre juttatdsara, ellendrzésre és folyamatos fejlesztésre van szikség.
Ehhez pedig arra van szikség, hogy legyen egy egységes modszertan szerint mikodo,
egységesen iranyitott szakfelligyeleti rendszer, amely a jovében elsésorban a szolgéltatésok
minéseget fellgyell. Az ) szakfelligyelet alkalmas a beavatkozasra. Ha kell, szankciokkal
kényszeriti ki, hogy a szolgaltatdk megfeleljenek a korszeri, j6 mindsegi ellatas iranti
igényeknek. Mindezt a klinikai_audit modszertananak alkalmazésaval lehet elérni, ami nem
més, mint a minéseg egzakif eszkozokkel vald mérése. A vonatkozd miniszteri rendelet
jelentds Uj hataskoroket biztosit a szakfellgyeletnek. A szakfelligyel6k kezdeményezhetik: a
szakma szabdlyainak megfeleld ellatas bizt@sitasat, meghatarozott egészségligyi tevékenység
végzésének felfliggesztéséat, ‘@z adott elldtas progresszivitdsi szintjének visszamingsitéset.
Tovébbképzésre kotelezhet, a'jartassdg igazolasara szolithat fel, eléirhatja, hogy bizonyos
eljardsok a szakma szabalyai szerint torténjenek, ledllithat bizonyos beavatkozasokat azokndl
a <zolgaltatoknadl, akiknél nemytaldlja megfelelonek a szolgdlitatds mindségét,
kezdeményezheti a milkodési engedelyivisszavonasét, ha az egészséget veszélyeztetve létja.
Az eddigi szakfellgyeleti munkét jelentésen befolyéSolta, torzitotta a minimumfeltételek
bevezetése is. A rendelet merev és statikus szabialyokat hatarozott meg az egészséglgyi
szolgdltatok szamara azzal, hogy nem magét a szolgdltatési tevékenységet dllitotta az
engedélyezési eljarés kozpontjdba. gy elmaradt ‘@z egészségiigyi elldtds mindségének
ellenérzése, rédadasul nem kerliltek meghatédrozésra a szakmai kovetelmények folyamat- és
eredménystandardjai, kizarlag a struktira minimumstandardjél szolgdltak az engedélyezési
eljaras alapjaul.

1. A védondi tevékenység szakmai felligyelete < Szervezete és feladatai

A vezetd védonok feladataikat az ANTSZ szervezeti keretein belul, az Orszégos
Szakfellgyeleti Mddszertani Kozponttal (OSZMK) egyittmikodve, az \of§Zzégos vezetd
védoénos iranyitésdval (OTH), a regiondlis és kistérsegi/fovarosi kerlletl vezet6 védonok
kozremitkbdésével végzik. Vezeté vedonst csak vezets védoniees a szakieltigyeleti feladatok
ellataséra kinevezett védoné munkatérs helyettesithet.

Az ANTSZ vezets védsndk feladatai

Az illetékességi terliletéhez tartozd védsndk tevékenységének vizsgalata

a) a megelézés, a gondozas, az apolas, a szakvéleményezés szakszeriiségét, eredmehyességét,
minGségét,

b) az egészségugyi jogszabdlyok, valamint szakmai iranyelvek, protokollok és modszertani levelek
elirasainak végrehajtasat,

c) afdadatok ellatésahoz szilkséges személyi éstargyi feltételeket,

d) arendekezésreadlasidgé és annak gyakorlati megval Gsulését.

€) aveédénsi mikddési engedélyekke kapcsolatos feltételek teljesiil ését/megl étét.

51



Védonsi tevekenység szakmai felligyelete - vizsgalatok, helyszini ellendrzések végzése

Az egészségligyi hatésagi és igazgatasi tevekenységrol széld 1991. évi XI. torvény 10.8 (2) és (5)

bekezdésében foglaltak végrehajtésa érdekében vedénsi szakfellgyeleti vizsgdlatra, helyszini

ellendrzésre akkor kerdl sor, ha:

a) azt killon jogszabaly € 6irja,

b) azt eseti, védénoi elatassal kapesolatban felmerlilé panasz, konfliktus kivizsgalasa szilkségessé
teszi,

C) az avezetd védoné éves munkatervében vallalt feladat,

d) &z OTH-ANTSZ, é&vagy az OSZMK feladatainak végrehajtasat szolgélja.

A szakfellgyeleti vizsgélatrdl jegyzokonyvet kell késziteni.

Intézkedés kezdeményezése, nyomon kévetése stlyos hidnyossdg, jogszabdlyba Utkézé, a

szakmai szabdlyaditol t6bb alkalommal valo eltérés esetén

Sllyos hiany@ssag, jogszabalyba (itkdzé, a szakmai szabalyaitdl tobb alkalommal valo etérés esetén

intézkedést avezeté védond kezdeményezi a hatdsagi intézkedésre jogosult tisztif orvosndl intézkedés

megtétel &@astlyossagtol fuggoen az aldbbiak szerint:

a) aszakma szabalyainakdmegfelels dlatas biztositasat,

b) avédénsnek adott tevekenységben val o jartassag igazol asét,

C) aveédéndi tevékenység felfliggesztéset,

d) az egészségiigyl Szolgdltatas nydjtasara jogositd mitkddési engedédly visszavonasat.

Az ANTSZ hat6sagi jogkére az ellendrzés, a szakmai felligyelet soran

- Az dlendérzés soran megllapitott.tényallas alapjan a hianyossagok, szabalyszegések jellegét és
stilyat mérlegelve megteszi azilksegesintézkedéseket és ellenérzi azok végrehajtasat.

- Hatarozattal erenddli:
= ahidnyossagok megszintetést, illetdleg a szilkséges intézkedések végrehajtasat,
= a hidnyossagok megszuntetéséig az intézmény, |éesitmény, stb. mikodésének, illetéleg az

egészségre artalmas vagyl veszélyes tevékenysegnek a korlatozasat vagy felfliggesztésé, ha e

szabalytalansagok fennallasaegészségkarosodast okozhat,

sllyos vagy tomeges egészségkarosodas megel6zése érdekében az egészségre artalmas

targyak, vagy anyagok haszndlaténak és forgalmazasanak megszintetését, szilkség esetén

megsemmisitését,
= egészségugyi szolgaltaténdl észlelt hidanyossag«esetében a fentieken tUl az egészséglgyi
dolgozonak a tevékenységben val 6 jartassagad@azolasat.

- Ha az észldt hianyossdg, illetve korilménygSllyos vagy tomeges egészségkarosodast okozhat,
ennek ehéritasa érdekében kételes megtennl mindazokat az intézkedéseket, amelyek az adott
esetben a veszély e héritasa érdekében szilkségesek.

- A lakossag egészségét kozvetlenll fenyegeté sulyos veszélyg@lharitasahoz, illetve rendkivili
kordlmények esetén tett intézkedéseinek végrehajtasahoz a rendorseg, a tiizoltésag és a polgari
védelem kozremiikodését is igénybe veheti.

- A hataskorében tartozo szabalysértés esetén, ennek keretében helyszini birsagot szabhat ki, egyéb
szabalysértés miatt, pedig az eljarasrailletékes szervnél feljelentést tehet.

- Kisebb sllyu csdekmény (mulasztas) esetén afelelés személyt figyel meztetésben reszesitheti.

- Fegyelmi véséget megvaldsitd magatartés felfedésekor kezdeményezheti @ fegyelmi jogkor
gyakorldjanak a fegyelmi eljaras lefolytatasat.

Biincselekmény észlelése esetén feljelentést tesz az illetékes szervidl.

Kozremukodm avedondi ellatas mingségének fejlesztésében:

a) segiteni védonsi dlatas hatékony, az egészségtudomany mindenkori» szinvonalanak megfeld
mitkodését, az egészségligyi agazati jogszabalyok érvényesiilésé,

b) kozremikodni minéségi indikatorok fejlesztésében, a védondi eléatas mindségének kovetesére és
értekelésére,

C) kozremiikddni a védondi ellétés eredményeinek feltardsaban, € emzésében a védéndi gondozottak
egészsegi alapotanak, dégedettségének nyomon kovetésével,

d) kozvetiteni a szakmai irdnyelveket, minéségi kdvetel ményeket,

€) meghatarozni az eérendé célokat, feladatokat, szakfelligyeleti auditokat és megvalositasuk
lehet3ségeit, tovabba kdzremiikddni azok megval Gsitasaban,

f) munkaértekezletet tartani, segitséget, tadmogatast nyljtani a védéndi  alapfeladatok
Osszehangolasdhoz, eredményes végrehajtasahoz, a minéség javitasahoz,
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g) gyiijteni, 6sszesiteni, szolgdltatni a védéndi elléatassal, avédonékkel kapcsolatos adatokat, tovabba
értékelni, demezni, jeenteni, bemutatni azokat,

h) javadatot tenni a védondi ellatas javitasat szolgal o szervezeti, szervezési intézkedésekre, tovabba
a Vwé&donéi humaneréforrds fglesztésére  (védonoi  allasok  |étesitésére, atszervezésére,
megsziintetésére, tovabbképzések témaira, a kiemelkedé munkédt végzék jutalmazasara,
Kitlntetésére),

1)) /Segiteni a palyakezdd, illetve az Ujonnan kinevezett védondok beilleszkedését,

j)5 Kijelolni az oktat6 védonsi korzeteket,

k) felkérésre kozremitkddni a védénoket é&rinté  rendkivili, népegészségiigyi felmérések,
egészségfelesztési programok, tovabbképzések tervezeésében, szervezésében, |ebonyolitasaban és
értékel ésében,

[) részt venni agledénsi szakmét érinté jogszabdlytervezetek, szakmai anyagok kidolgozasaban,
vél eményezeseben, kozvetitésében, megval Gsitasaban,

m) képvisélni avedonsi Szakmat illetékességi korben,

n) egyuttmikodni avédondl szakterilet kapcsolatrendszerének szereploivel.

|rénymutatést adni:

a) avedénok atal dlatando rendkivili, illetve idészakos feladatok szervezésehez, megval Gsitésahoz,

b) a terlleti, az iskola-, a korhézi és a csalddvédelmi szolgdlat védéndi feladatok helyettesitéssel
torténd ellatasahoz.

Szakvélemeényt nyilvanitani:

a) korzetek kialakitasardl — figyelembe véve a telepllés szerkezetet, a lakossag Osszetételet,
egészségi alapotét, szocidlis helyzetétés az dllatandd gondozottak szamat,

b) dlatand6 oktatasi intézmények szamardl, tipusardl,

c) fekérés esetén védénoi allasra palyazokrolés palyazatokrodl,

d) védénosi elétassal kapcsolatos egészségigyl \szolgéltatasok hatdsagi engedélyezésére iranyul 6
€ljarasban,

€) mindazon kérdésekben, amelynek véleményezéesére:

- az orszagos vezetd vedond esetén: az orszagos tisztifdorvos vagy heyettesei, az OTH
igazgatOja, az Egészségligyi | gazgatési Foosztdly vezetsije,

- aregiondlis vezetd védond eseténia regiondlis tisztifGorvos, az igazgatési osztaly vezetdje, az
orszagos vezeté védons,

- kistérségi/févarosi kerlleti vezetd vedons eséten: Kistérségi/fovaros kerlleti tisztiféorvos,
regiondlis vezet6 vedons kéri fel.

Eljarni, kiadméanyozni:

A vezetd védéndk a védonsi szakfeladat-és hataskorukben eljarva kiadmanyozasi jogkorrel

rendelkeznek.

Eves munkatervet késziteni

Az orszagos vezetd védons (OTH) atal dsszedllitott, az OSZNMIK-val egyeztetett szempontok,

valamint az illetékességi terlilet sajatossagainak, szilkségleteinek figyelembe vételével a vezets

védénonek évestervet kell készitenie, meghatérozva a feladaiokat, a végzendd adatgyiijtéseket, a

szakfelligyeleti auditokat, a helyszini ellenérzések helyszineit, témakdreit és gyakorisagatimA

munkatervet megkul di:

a) akistérségi/févaros kerlileti vezeté védons esetén: kistérségi/févarosi keflletl tsztif sorvosnak és
aregiondlis vezet6 védénének,

b) a regiondlis vezet6 védoné esetén: az igazgatas osztdlyvezetének és az orszagos vezetd
védénének,

C) az orszagos vezetd védond esetén: az OTH Egészségligyi |gazgatasi Foosztdly vezetsjének.

Eves jelentést késziteni

A vezetd védons évente, az OTH alta meghatérozott szempontoknak megfeleléen, @ megadott

hatéridé betartésaval jelentést készit, amelyben Osszefoglaléan bemutatja a targy évben végzett

tevékenységét, illetve a munkatervében vallalt fladatok teljesitését. [11, 29]
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Védaongi Szakfellgyeleti Irdnymutatasok

A védénsi feladatok egységes helyi eljardsrendjének meghatarozaséhoz, magasabb

szinvonalon torténd végzésehez, a munkéltatok ez iranyl feladatainak segitése érdekében

2007-t6h, V édonoi Szakfelligyeleti Iranymutatasok Kiadasat hatéroztuk e, kilonds tekintettel

azokon a tertleteken, amelyek szabdlyozatlanok, fokozott figyelmet igényelnek, sok a

probléma, a konfliktus (a szokasog). Ez évben 2 iranymutatasunk jelent meg:

I 1/2007. sz. Védonoi Szakfellgyeleti iranymutatas a védsoltasokkal kapcsolatos tertileti védondi
feladatok ellatasahoz;

2. 2/2007. sz. Védénsi Szakfelgyeleti Iranymutatdas - Védénsi feladatok a Velesziletett
Rendellenességek Kéroki Monitor Eset-Kontroll vizsgalataval kapcsolatban;

A gyermekvédelemimel és a balesetvédelemmel kapcsolatos irdnymutatasuk készitése,

folyamatban van.

Az ANTSZ vezetdvédsndkitevekenységének fobb mutatoi

A vezet6 vedénok tertileti munkaja— kiszallasok alakulasa

A vezet6 védonék szakemal felligyelet, szakmai latogatés, szakmai megbeszelés és a mitkddési
engedélyek felllvizsgalata céljabol végeznek kiszéllasokat az illetékessegi terliletikon. A
kiszallasok alakul@sat mutatja a 43. sz. dbra. Egy vezeté védonére jutd kiszéllas atlagos szama
2006-ban havonta 1l volt.

ANTSZ vezeté védoénok
Kiszallasok szama
1997-2006

7 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
43. <z dbra
A kiszalldsok megoszldsa lathaté a 44. sz. &oréng Szekmai felUgyelet céljabol tortént

kiszéllasok szama 2006-ban 9573 (42,8%) volt. Szakmai felligyelet céljabdl egy vezets
védbénore havonta dtlagosan 5 kiszéllas jutott. A szakmai |&togatés a védémibk kirében végzett
l&dtogatas tartalmazza (palyakezdok, szakmai gyakorlaton lévék, tartos tavelletet \kovetéen
munkaba allok, &adas-atvétel, felmertilé problémdk, aktualitésok megbeszelése). E célbol
torténo kiszalldsok szama 2006-ben 5101 (22,8%) volt. EgQy w€zeté védénsre havonta
atlagosan 3 jutott. A kiszallasok jelentds részét képezte 2006-ban IS @ szakmai megbeszél ések
szédma 6769 (30,3%). Ez a védéndk munkdltatoival valo egyeztetések - a vedéndi_munka
személyi, targyi feltételeinek — biztositdsa érdekében, valamint ‘a kapcsolatrendszerének
szereploivel folytatott targyalasokat, megbeszéléseket foglalja magdban. Egy vezet6/vedonore
havonta &lagosan 3 jutott. Mitkddési engedélyek felllvizsgalata céljabol 908 (4,1%) Kiszallas
tortént 2006-ban. Egy vezet6 védonére évente 6 jutott.




ANTSZ vezetd védénék kiszallasainak megoszlasa
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44. 7. dora

Szakfelligyeletben részesiilt védénok &zamanak, ardnyanak alakulasa

A 45. sz. abran lathat6 a legalabb egyszenszakfel ligyelt védénék szamanak alakuldsa. 2006-
ban a szakfellgyelendé vedénok osszes'szama 5155 f6 volt, melybél 4761 f6 (92,3%)
legaldbb egyszer részeslilt Szakmai felligyeletben. Egy védénére orszégosan atlagosan 2
szakfelligyelet jut évente. Szakfelligyeletben nem részesiilt 394 védéné, melynek hétterében
az ANTSZ vezets védons egyéb, kotelezettség miatt pl. CSVSZ helyettesités, jarvanyugyi
feladatok ellatasa, idohiany, illetve aszakfelligyelends védéné tartds megbetegedés allt.

Védonoéi szakmai feligyelet
Legalabb egyszer szakfellgyelt véd®nok szama, aranya (%)
1997-2006
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45, 7. dbra

A védénsi  tevékenység szakfelligyelete sordn leggyakrabban tapasztalt £ @ltalanos
hidnyossagok az aldbbiak:

- elégtelen csaladldtogatasok szama,

- hidnyos, sematikus, pontatlan, nem informativ, a folyamatot nem kovetd, olvashatatlan

- dokumenté&cio,

- helytelenll értelmezett szakmai gyakorlat,

- 6-16 éves korosztdly elégtelen gondozasa (korzetben 2004-ig),

- tanacsaddk minimum feltétele nem teljesill,

- szabadsag alatt a korzeti védonok helyettesitése nem mindenditt torténik meg.
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Az irésos intézkedések foglaljak magukba a vezets védénok dtal kezdeményezett feladatok,
teendok elvégzése érdekében tett irasheli kozléseket, értesitéseket, tgjékoztatokat,
iranymutatasokat, hatédrozatokat, sth. A 46. sz. dbra mutatja szamuk alakulasat 1997-2006
gy vezeté védonsre 2006-ban dtlagosan 84 irésos intézkedés jutott.

ANTSZ vezetd védénok
irasos intézkedések szama
1997-2006

1998 1999 2002 2003 2004 2005 2006

Az ANTSZ vezetd védsnok re esen szerveznek munkaértekezleteket a vedénok
szamara, mely ugyan nem helyettesiti a mindennapi munka iranyitésit, de a védondi
munkaval kapcsolatos tgékoztatasra, értékelésr utatasra, jogszabalyok, szakmai
prioritdsok, szakmai szabalyok, problémak ésére adnak lehet6séget. A vezetd
védénok 2006-ban 1373 munkaértekezlet (47. sz. dbra). Egy vezeté védénore
havonta atlagosan 1 jutott, de vannak Kistérsegek, ar csak 2-3 havonta van lehet6ség
munkaértekezlet szervezésere.

ANTSZ vezet6 védoénd
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Az ANTSZ vezetd védonsk kordbban nagyon aktivan, a létszamuk csokkenésével, a
feladatok boévilésével mér csokkend tendenciaban, de még kdzremikddnek a védondi
abbképzések szervezésében és koordindlasaban is, melynek alakuldsédt a 48. sz. dbra
006-ben 655 tovabbképzés szervezésében vald kdzremiikodés tortént. Egy vezets
2006-ban &tlagosan 4 jutott. (Forrés: OTH)

ANTSZ vezetd védéndk
Szervezett tovabbképzések szama
1997-2006

1997 2003 2004 2005 2006

az ANTSZ védsnsi szakteriilet fogyasztovédelemhez kapesolhatd 1997-2006 kozott végzett
fontosabb tevékenységét és eredményeit. Ez bepillantést enged az Orszégos Tisztiféorvosi
Hivatal, Védénsi Szakfelligyeleti Osztély és az A ertleti szerveiben dolgozd vezeté
védénok munkajanak egy részébeis.
2. A védénoi tevékenyseg szakmai f mobdszere - a klinikai audit

modszere
A védonoi tevékenység szakmai felligyeletének altal ontrendszerét 2002-ben
egységesen meghatéroztuk, mely 2. sz. mellékletben
leggyakrabban alkalmazott modszerek aldbbiakban fo
- adokumentéacid megtekintése (pontossag, napraké , tartalom)

- egyeéni beszélgetés (megerdsités, hianyossagok feltardsa, megoldésa)
- tanacsadason, fogadoodréan, csoportfoglalkozason, OGvoda-iskol
el6adason, rendezvényen valo részvétel,

- esetenként kozos csaladlatogatés,

- esetmegbeszélés,

- munkaértekezlet,

- tovabbképzo értekezlet,

- gondozottakkal, tarsszakmakkal beszélgetés.

Az egészségiigyi szolgaltatok szakmai felligyeletérdl szélo 15/2005. (V. 2.) EUM
el6, hogy a klinikai audit modszertananak akalmazasaval, egységes sz
alapjan torténjen a szakmai értékelés a szakmai felligyelet soran is. A Mini
vonatkozd szakmai iranyelvet 2004-ben adott ki.
A Klinikai audit ciklikusan ismétl6dé folyamat, melynek soran az egészségiig
(orvosok, védénék, é&poldk, stb.) szisztematikusan &tekintik a tevékenységik
eredményessegét, és ha szilkkséges valtoztatnak az elldtés sorén alkalmazott gyakorlaton. Az
egészségugyi ellétés biztonsagossaganak, hatasossaganak és hatékonysaganak biztositasara és
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folyamatos javitasara kifejlesztett modszertan, segitségével meghatdrozhaté az adott
korulmények kodzott elvarhaté helyes gyakorlat, felismerheté a hianyossag és az ellatasban
folyamatos javulds érhet6 €. Segitséget nyljt a szakmailag indokolt véltozasok
felismeréséhez, a szilkséges valtozasok megtervezésehez, a gyakorlati megvalésitashoz és a
valtozasok hatasanak nyomon kovetéséhez. A minsségfejlesztés, illetve a minéségbiztositas
eszikoze, mely integralhaté az egészségligyi szolgaltatd szervezet minéségligyi rendszerébe,
s felhasznalhat6 a szakfelligyeleti rendszer mitkodésének hatékonyabba tételére. [30]

2005-2007-ben orszégos vezets védonsi tovabbkepzo értekezletet szerveztiink az OTH és az
OSZMK szakembereinek kodzremiikodésével, hogy a modszer lényegét, akalmazasanak
lehet6segeit, gyakorlati megvaldsitasat megismerjik. Még tanuljuk a modszert, részben
Onképz6 jelleggél, mert a megszoritd intézkedések nem teszik lehetové tanfolyam
szervezését 4Ennek ellenére 2006-t6l a szoptatds tamogatasa, 2007-t6l a varandds anya
védonoi ganacsadasanak Vizsgdlatat mér ezzel a mddszerrel dolgoztuk ki. (3-4. sz. melléklet)
Ez évben kezdillk meg \a gondozottak minden csoportjdban szakfeliigyeleti auditok
kidolgozasat és olyangmutatok, indikétorok fejlesztését, mely a védonoi tevékenység

,,,,,,

minGségét és eredmenyessegét nagy valosziniiséggel befolyasoljak.

XI. A véddndi éllatas eredmeényessege

Nehéz olyan mutatét, indikdtort megnevezni, amely egyértelmiien, objektiven a vedonsi
elldtés eredményessegéet méri. A kotelezd adatszolgdltatas alkalmatlan minéségi mérésre,
kilonodsen akkor, amikor a szidksegletekaszerinti gondozas egyre inkabb kifejezetté valik. Ma
még a szakma felligyelet| ertekelése s, jellemzéen mennyiségi, bar megkezdédtek a
minéseget leginkdbb meghat@rezo mutatok;indikatorok kidolgozésa.

A védonsi tevékenyseg eredményessége jéellemzéen hosszi téavon és populéacids szinten
mérhet6 és értékelheté, melynek egyik fonids tényezéje a gondozott személyek, pl. a
gyermekek egészsegi alapotanak, alakulésa, “a masik tényezé a vedéndi elldtassal vald
elégedettség. Az elégedettségre vonatkoztathatd mutato, pl. a védonsi csaladlatogatast nem
igénylok szdma, vagy a vedonoi ellatassal kapcsolatos bejelentett panaszok szama.

1. A gyermekek egészségi allapotét jelzé indik@torok alakulasa

A gyermekek egészsegi dlapotédra vonatkozé@n a fontosabbak a csecsemdhaldlozas, a
korasziil6ttség, a fert6z6 megbetegedések, agueleszliletett fejlddési rendellenessegek melynek
csokkenésében a védondi ellatas is szerepet jalszott.

Az életkorhoz kotott védéoltasi ardnyok teljestilése (99,5-100%)aiemzetkdzileg is elismerésre
méltd, melynek szervezését, teljesitésének nyomon kdvetéSetés jelentését a vedonok végzik.
A gyermekek statuszvizsgalatanak, sziirévizsgllatanak teljesilése 1, 3 és 5 éves korban (95-
99%) szintén fontos eredmény melynek szervezése, ‘megvalosulasanak nyomon kovetése is
védéndi feladat.

A 6 honapos korig kizérolagosan szoptatott csecsemék ardnyanak novekedésen(1997-ben
23,1%; 2006-ban 42,6%) elsésorban védondk eréfeszitésének az eredménye.

A serdilékoruak terhesseg-megszakitasanak cstkkend tendenci@jabanf@z iskolaregészsegligyi
ellatasban és a Csaladvédelmi Szolgélatban dolgozd védénok munkalatis tikrozi. (ezer 15-19
éves koru nére 1990-ben 30,3; 2006-ban 17,4 terhesség-megszakitasjutott.).

A védons dtal nyilvantartott vérandos anyak dohényzésaban is tapasztalhatd csokkenés
(1997-ben 17,8%-ndl 2006-ban 14,9%)

2. Elégedettseg a vedondi ellatassal

A védonoi elldtés igénybe vétele nem kotelezs. Az elégedettseg mértékétl jelzi pl. a
csaladldtogatast nem igénylok szama, a védonoi ellatassal kapcsolatos bejelentétt panaszok
szama. Az ANTSZ vezeté védonsi (szakfeliigyeleti) jelentés alapjan 2004-ben 362sesaléd)
2005-ben 428, 2006-ban 341 nem igényelte a védénéi csaladlatogatast. 2007. ‘evtélrkaton
vélasztva kériink be adatokat, hogy mennyi a védonéi ellatast nem igénylé csalédok szama és
mennyi a csaladldtogatast nem igénylék szdma. (Forrés: OTH)
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Az elégedetlenség hétterében részben a vedonoi elldtéssal kapcsolatos eltéré elvaradsok, a
banasmod, részben a személyi, tovabbképzési, targyi feltételek hianyossagabol adddd
korilmények allnak. Ahhoz, hogy a lakossag igénybe vegye a védéndi ellatast, fontos azt Ggy
Vegezninhogy a szilksegeltére is érzékenyen reagéljon.

Az elégedettsegre vonatkozOan reprezentativ felmérésrél nincs tudomésunk, de szamos
szalkdolgozat véllalkozott erre iranyuld ismeretek szerzésére, melyek hasonlé eredményre
jutottak, mint példaul az elmult évi, amelyben 8 védoné végzett felmérést Bonyhéd,
Dunaljvéros, Kaposvér, Harkakotony 1-1 védondi korzetében. 140 sziloknek sz016 kérddivet
toltettek ki, melybél 109 volt értékelhets. A céljuk egyrészt az volt, hogy vizsgajdk a
vedonoi ellatést, mennyire felel meg a gondozottak igényeinek és elvarasainak, masrészt
segitséget nyUjtsanakha stratégiai célok kijeldléshez, az esetleges hibdk és hianyossagok
kikUszoboléséhez. "A “gondozott személy elvarésait befolyasoljdk a szikségletei, a kordbbi
tapasztaletal, Jlletve masoktdl szerzett érteslilései, valamint a tomegkommunikéacidban
kialakitottimazs. Az eredmeények tikrében elmondhatd, hogy a gondozottak fontosnak tartjék
a veédons munkajat, elégedeitek azzal. Az értelmi, a mozgésfejl6dés terliletén tébb segitséget
igényelnek a szilok esakozosségi alkalmak szervezése terén is tobbet varnak. Megallapitasra
kertilt, hogy a védénéi munka sikerességének tobb feltétele is van. A legfontosabb, hogy
hivatasként élje meg a mindennapi munkét a védéné, talélja meg az egyensilyt a csaléd és a
munka kozott, legyen lehetésége tAmogatasra - a szupervizidra is. Legaldbb ilyen fontos a
szakértelem, a megbizhatésagg@zmemberiesség, a gondozottak igényeinek folyamatos
figyelése, a gondozottak rendszeres informalasa szolgaltatasokrol, képesség a gondozottak
igényeinek megfelelé problémamegoldasra Ezek megvalosulésaval elérheté egy harmonikus
kolcsonos elégedettségen alapuld kapcsolat Kialakitésa. [31]

3. A vedéndéi ellatassal kapesolatos panaszbej el entések
Az ANTSZ-hez 2004-ben a véddngi ellatassal kapcsolatban 46, 2005-ben 71 és 2006-ban 62
volt az dsszes panaszbejelentések Szama. (Forras: OTH)

XIl. Feglesztésre iranyul 6 javaslatok 6sszefoglalasa

A védondi haldézat megalakuldsakor hidnypétloglolt a csecsembhalanddsag, a fert6zo
betegségek csokkentésében, a felvildgositasbang@az orvos munkadja melletti asszisztalasban.
Ma mé& a nem-fert6zé megbetegedések terjedesevel \sszembesilink, melyek elsdsorban az
életmdddal és kornyezettel alnak szoros“kapcsolatban. Nagy Kkihivas a szegénység
intergeneracios & orokitésenek megtorése, olyan preventiv programokban valé kdzremitk6dés,
melyek képesek ellenslilyozni a hatrdnyos helyzetti gyérmekek fejlédését kockaztatd
tényezéket. A sikeres beavatkozasok a sziilével valé egyiittmikodésben a leghatékonyabbak.
Kora gyermekkorban a szll6i bandsmod minéségé, az erzelmi és értelmi stimulécio a
meghatéroz6 a gyerek fejlodése szempontjabol. A szlllol készségek, ismeretek sokféle médon
fejleszthet6ek: tgékoztatassal, gyakorlati Utmutatassal, otthoni segitségnyujtassalpképzéssel,
szil6-gyerek kapcsolat erdsitésével, sziléi kompetencidk fejlesztésévél, terapias jellegi
beavatkozésokkal, a kdzdssegi eréforrasok és a tdgabb csalddy mobilizalasaval, A , Legyen
jobb a gyermekeknek!” Nemzeti Stratégia tartalmaz szamos @lyan célokat, feladatokat,
melyek eredményes megvalositasdban a védénok a jelenlegi ‘@@pfeladatuk keretében is
aktivan részt tudnak venni, illetve a kiegészit6 célirdnyos keépzéssel, szervezéssel és
finanszirozassal kdzremitkodhetnének a hatranyos helyzetii 0-6 éves gyermekek egeszseges
fejlodésének tamogatéasdban. [32, 33]

Az eredményes kozremiikddésben, a fejlesztés iranyvonalainak meghatarozasaban nem
hagyhat6 figyelmen kivil a tarsadalmi fejl6dés trendjei sem, melyek a védénéi Ellétéasban is
érvényre kell juttatni:

- ardvid tavu célok helyett ahosszu tava célok kertilnek elétérbe,

- acentralizécio helyébe fokozatosan a decentralizacio lép,

- az intézményes segités helyett az 6n-gondoskodéas 0szttnzése, tdmogatésa kertil elétérbe,

- akész megoldasok gjanlasa helyett, avalasztasi lehetéségek elénybe részesitése,
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- az déafolérendeltség helyett, a kapcsolatrendszerek (team, partneri kapcsolat) kialakitasa
szilkséges, nemcsak a gondozasban kozremiikodé szakemberekkel és civil szervezetekkel,
hanem a gondozott személlyel és csaladjaval egyarant,

=3z egyoldali megkozelités helyett a holisztikus megkozelitéssel szilkséges a gondozast
vegezni. [34]

Ezek atrendek a védénoi szerepben, a védénoi ellatasban is valtozasokat idéztek és idéznek

eld, es azok a Kkollégandk eredményesebbek, akik ezekhez képesek rugalmasan

alkalmazkodni. A gondozottak sziksegletik, igénylk kielégitésére szdmos modon
szerezhetnek ismereteket, sokféle szolgéltatas kozll valaszthatnak. Ezért kilénosen fontos,

hogy a lakosség, aficsaladok még jobban ismerjék a védénoi ellétas teljes vertikumat. A

védonoi ellatésfigenybevételét a jovoben jelentés mértékbe befolyasolja, hogy a gondozott

személy, acsalad a szliksegleteinek (igényeinek, elvérasainak) megfelelé ellatast kap-e, hogy

a védong milyen, médon wégzi a gondozést, illetve, hogy milyen mértékben elégedett a

gondozott”személyha vedonovel. Ebben a folyamatban egyre inkabb fokozott hangsillyal

jelenik meg, hogy sikertil-e a védononek o6szinte, bizalomra éplilé partneri kapcsolatot
kialakitania gondozott személlyel és csaldddal. Ehhez nélkultzhetetlen a gyermek-és
csaladkdzpontu  megkozelités alkalmazédsa nemcsak elméleti, hanem a mindennapi
gyakorlatban, jartassag szintjén. A medikalizalt, a szekunder prevenciéra Gsszpontosito
szemléletet holisztikusabbd kell tenni, fokozott hangsilyt helyezve a pszicho-szocidlis
tényezékre. A védononek a gSalad, angondozott szilkségleteire kell a jovoben érzékenyen
reagilnia és nem az oryos dvarasaika. Nemcsak a tarsadalomismeret, hanem a
kilonbbzéségekhez fiz6do viszony, a ,masok” megértése és a vellk vald egyilttmikodeés is
tanulhat6. Ahhoz, hogy a Wedonék ne alljanak felvértezetlenil a szamukra ismeretlen
helyzetek €elétt, az esetmegbeszélésekre, az' Ohismereti, konfliktuskezelési és érzékenyitd
tréningeknek, sokkal nagyobb“helyet kell kapniuk a képzésben, a tovabbképzésben és
szilkséges lenne bevezetni a szupervizio kotelezettségét is. A fokozottabb dnismeret nagyobb
Onbizalmat adhat, megtanithat a ,gy6ztes-gy6ztes’ helyzetek |étrehozasara és kizdeni a
leértékelés, a héttérbe szoritas ellen. [4]

A 2005 6szén meghirdetett Nemzeti Csecsemé- es Gyermekegészségligyi Program
feladatainak megvalOsitdsa érdekében azgEgeszsegigyi Minisztérium 2006. 1. félévi
munkatervi feladatai kozott kerlilt meghatarozasra a vedldonoi szolgalat stratégiai és szakmai
fejlesztésének kidolgozésa. Ennek érdekében az EUM |11 Egészsegpolitikai Foosztdlya harom
munkacsoportot  szervezett — terlleti  védénoi, iskolefvedonsi és un.  stratégial
munkacsoportot. A munkacsoportokban az adott terileten dolgozé, motivalt kollégansk
vettek részt. A harom munkacsoport anyagaibol készillt egy osszefoglals. A kormanyvaltast
kovetéen az anyag véglegesitésére, a megvaloOsitésra, Vonatkozo intézkedésekre nem kerilt
sor, de ahol lehet, érvényesitjik. Az aldbbi fejlesztésre iranyuld javaslatok a védénoi szakma
részér6l akkor megfogal mazott fontos megdllapitasokat is tartalmazzak. [ 35]

1. A terlleti védoénéi elldtdshoz valéo hozzéférés hiztositasa - jogszabalyok
betartatasa, a személyi, targyi, kozlekedés feltételek javitasa

A védénéi szolgalat orszégos hélézatanak kiépitésekor lényegesiszempont volt a védéndk
anyagi és erkolcsi megbecsiilése, a megfelelé képzés, egészséghaz (munkahely, tanaesado),
illetve szilkség esetén szolgdlati lakés biztositasa. Ez tette lehetévé, hogy pl. a halmozottan
hétrényos telepliléseken, vagy alacsonyabb gondozottak létszdma esetén is hozzarérhets
legyen a védonoi ellatés. A foldrajzi adottsagok, a helyi kdzlekedési viszonyok azonban nem
tették lehetové az ellatandd terliletek, teleplilések szamanak korlatok nélkili noyelesét. Ezért
az aprofalvas és tanyas telepllések vedonsi ellatasanak megszervezése érdekében olyan
feltételeket igyekeztek kialakitani, hogy konnyen , letelepitheté” legyen a vedono, illetve
szilkség esetén az orszag egyik helyérél airdnyithatd legyen a masikra. Ehhez anyagilag,
erkolcsileg megbecsilt allami alkalmazast, a szolgélati lakast és tanacsadot biztositottak.
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Ma is alapveté fontossagu a terlileti védonoi ellatashoz vald hozzéférés egyenl esélyeinek
biztositasa. A hozzéférés nem fligghet a lakohelytdl (falu, varos, nagyvéros), a szezonalis
megbetegedésektol, (influenza), a szocidlis helyzettsl (halmozottan hatranyos lakossag), hogy
vallalkozésban vagy kozalkalmazottként, illetve, hogy részmunkaidében, vagy teljes
munkaidoben torténik-e az ellétés.

Siirg6s megoldasra var a hdrom vagy annal tobb teleplilés elldtédsa, valamint a tartos
helyettesitéssel ellatott kdrzetek helyzete. 2006-ban a harom vagy anndl tébb telepiilést ellatéd
vedonoi korzetek szama 379 volt, mig atartds helyettesitésben ellatott kdrzeteké 480. Vannak
olyan korzetek, amelyek egyarant tobb telepllést és tartds helyettesitést is veégeznek.
Tekintettel arra, ha@y a tartds helyettesitésben az elldtés hozzéférhetsége ugyanabban az
idében torténikg mint a ,sajat” korzeté, ezért tartds helyettesités szempontjabdl 1ényegében
2x480 azaz' 960 korzethen nincs megfelelé elldtés biztositva. Mindennapi hozzéféréssel
kellene Wiztositani a vedonét a halmozott hétranyos telepiléseken és/vagy ahol magas a
fokozott gondozattek szama (30% vagy anna magasabb) és'vagy ahol nem biztositott a
gyermek haziorvasi ellétas, illetve ahol még a felnétt héziorvosi ellatas is tébbnyire, csak
helyettesitéssel oldhatd meg. Ezeken a telepiiléseken, kiilontsen fontos a meglévs védonoi
allasok megerdsitése, megtartdsa (magasabb bér), szolgdlati lakas, a gyors kodzlekedeési
lehetéség biztositasa, illetve szikség esetén U dlasok fejlesztése.

A tertleti védonoi ellatas biztositését, igénybevételét befolyasolja, hogy milyen tavol van a
tanacsado, hogy a védondi taracsadas milyen gyakorisaggal, milyen idépontban van, tovabba
a feladatok ellatasdhoz sziikseges alapfelszerel és, miiszerek, eszk6zok rendelkezésre allnak-e,
szavatossdguk, minéségik megfelelé-e, rendszeresen ellendrzétt-e. A minimumfeltételek
megléte, sot azok helyi szilksegleteknek megfelelé fejlesztése nélkil nem biztosithatd ateljes
kort védonoi ellétés.

A korlatozott anyagi korilmények, miatt, a védonsi szolgdlatot mikodteté a feltételeket
gyakran, csak a székhelykozségbemptudja biztositani a tobb telepllést ellatd korzetek
esetében. Vannak csaladok, akik nem tudnak beutazni a székhelykdzségbe. Ezekben, az
esetekben a megfelelé allapotfelméréshez, a sziir6vizsgalatok elvégzéséhez a kora észlelés,
jelzés és céliranyos elldés, gondozés érdekében, szikséges helybe vinni a védondi
tanacsadast. A csatolt telepllésen a meglévé tanécsaddban, vagy megfelelé egyéb
helyiségben, pl. a ,Biztos Kezdet Klub”-ban vagy a jatszdhézban, a vizsgalatokhoz szilkséges
mobil eszktzokkel, a dokumentaldshoz sziikséges' mobil gelektronikai felszereléssel
(laptoppal), és mindehhez gépkocsi vagy saja gepketsi haszndlatanak megfelels
finanszirozésaval megoldhaté lenne.

Mivel a tertleti védoné idejének jelentds részét a tan@esadon kival tolti, nélkilozhetetlen az
elérhet6ségének kiterjesztése a csaladokkal, csaladokat ellatd mas térsszakmakkal vald
kapcsolattartashoz, egyuttmitkddéshez Uzenetrogzités vonalas telefon,S mobikgtelefon és
internetes elérhet6ség biztositasaval. Az OTH Egészségugyi |gazgatasi Féosztaly keéxésére ez
évben felllvizsgalatuk a védonoi elldtést érinté minimumfeltételel s Osszedllitottuk a
mabdosit6 javaslatainkat, mely tartalmazza a tertileti védonsi tanaesado Kialakitasara, valamint
alapfelszerelésére vonatkozo javaslatokat is (5. sz. melléklet).

A védénsi elldtdst szabdlyoz6 hatalyos jogszabdlyok tobbsége”megfelelé lenng, és a

betartasukkal, kikényszeritésikkel jelentésen emelkedhetne a hozzéférhet6ség. Al Szekmai

fellgyeletek, a szakmai |&togatasok és a kdzelmultban végzett felmérések tapasztalatal sajnos

arra engednek kovetkeztetni, hogy a védéndi elldtds szamos helyen nem a jogszabdlyban

meghatarozott modon szervezédik és mitkddik

a) avédénoi feladatok végzésének helyszinére (alapellédtés),

b) avédono dtal ellathatokra és ellatandokra (1étszam, ,, sgjat” gyermek),

C) avédéno dtal ellathaté és elldtandd feladatokra, kilondsen a védéndi tanécsadasra,

d) a védénoi ellatashoz, a védonéi tandcsadohoz szikseges minimum  feltételeinek
biztositasara vonatkozéan.
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Folyamatban van a védénéi ellatdsra kiadott mikodési engedélyek orszagos szinti
felllvizsgalata, a szilkséges intézkedés megtétele, nyomon kovetése annak érdekében, hogy a
jogszabalyokban el6irt feltételek betartasra kertiljenek.

2. Alteruleti vedoné altal ellatando gondozottak |étszamanak felllvizsgalata —
gsokkentése

Azsellatandd és a finanszirozhaté gondozottak szamét szilkséges Ujra gondolni. A holisztikus,
interdiszciplinéris szemléletii védonoi ellétés biztositasdhoz a jelenleg el6irt 250 f6 (ellatasi
érdek esetén 312,5 f6) nagyon magas. Részben ezzel magyardzhaté az elégedetlenség, a
tapasztalhatd hianyossagok eléforduldsa. A védéndi szakma a jelenlegi terlleti védéndi
feladatok ellatasah®z, a 170-200 f6 kozétti gondozottak ellaiasét tartja elfogadhatonak a
teleplilés szerk@zetetol), a kozlekedési lehetoségektol, a lakossag Osszetételétdl, egészsagi
alapotadlgszocialis helyzetétol fiiggoen.

3. Az alacsony), létszamu, halmozottan hatranyos teleplléseken a védoéndi
képzettsegben rgjlo lehetéségek , kiaknazasa”, tobbcsator nas finanszir ozassal
a szuikségletnek megrelel6 feladatok ellatasaval
Az aacsony létszami, az aprofalvas, a halmozottan hétranyos telepiiléseken a védondi
képzettségben rejlé lehet6ségek ,kiakndzasaval”, a teriileti védénoi feladatok mellett a helyi
szilkségletnek megfeleléen viszonylag kis befektetéssel, tovabbképzéssel és tobbcsatornas
finanszirozéssal egyéb helyi szélgaltaasokat nyUjthatna a védoné. Ezt slirgeti az a tény is,
hogy ahol, olyan mértékben esokken“a gyermekek szama, hogy teljes munkaidében nem
tudjdk tovabb finanszirozni: a védonét, oty csokkentik a munkaidejét. Ha, a csokkentett
munkaidére jutd csokkentelt bér a megeélhetést nem teszi lehet6vé, kénytelen olyan
foglalkozést véllalni, ahol teljés munkaidében tud dolgozni. igy novekszik a betdltetlen
védonoi dllasok és az ellétatlan telepll ések szama.
A terlileti védondk bevonasa a képességgondozasha
A 0-7 éves kor az, az idészak, amikor a térsadalmi kirekesztédés folyamata leginkabb
megfordithats. Az alapvetd készségek, keépességekgfejlédésének minél korabbi szakszerii
tamogatésa, kulcsfontossdgl a késobbi tanulmanyl™ sikerek, s igy a foglalkoztatés
szempontjabol. A figyelemkoncentréacio, amozgaskeszség, a manualis és beszédkészség,
alkalmazkodés kulonféle modszerek segitsegevel mar a sziletés pillanatatdl fejlesztheté és
fejlesztends. Megfeleld segitséggel, informéciok atadaséval a_szil6k maguk is el tudjak
sgjétitani ezeket. A szll6i képességek kibontakoztatédsaban, agondezas nevelés mindségének
javitésdban a gyerek optimdlis fizikai, érzelmi és kogniti fejlodese érdekében szikséges a
csaléd — elssorban az anya — megerésitése, felkészitésé es tamogatasa.
A leendé szliloknek, a szll6knek, a gyermekkel egyditt torténé célirdnyos tanacsadas és
csoportos foglalkozés rendszeres tartdsaval — megfelel6  tovabbképzés, utan, kilon
finanszirozéssal, kozremiikddhetne a védéné a szlléi szerepre, valamint“a 0-6 éves
gyermekek fizikai, kognitiv, mozgas, beszéd és érzelmi fejlesztéschén. Segitheti a szUlbi
ismeretek, készségek fejlodését, az éetviteli problémék megoldasatf kilonosen a halmozottan
hétranyos helyzeti telepuléseken. A kora gyermekkorban, a sikeres beavatkozasok a sziilovel
valo egyuttmitkddésben akkor a leghatékonyabb, ha ez a csalad otthondhoz minél kozelebb
valosul meg. Ahol miikddik Biztos Kezdet Program, ott a Biztos Kezdet Klubban; vagy a
jatsz6hézban hetente egyszer a védoné tarthatna csoportos foglalkozést a gyenmekekkel
egyltt, illetve szikség esetén a sziilbknek tanacsadast, interaktiv beszélgetést a helyi
szilkségletnek megfelelé témakban, mialatt a gyermekek felligyelete is biztositott,

A gyermekjdléti tanacsadas biztositasa a terUleti véding kozremiikodésével

A Mdbdszertani Gyermekjoléti Szolgalatok Orszagos Egyesiilete ez évben kiadott keneepeitja
ravilagit arra, hogy a gyermekjoléti elldtas biztositédsa, hasonlé problémakkal Kézd,“minta
terlleti védénoi. A gyermeki jogok megvaldsuldsanak alapkritériuma, hogy a gyermekjoléti
szolgdltatas tovabbra is teleplilési szintii arendszere maradjon a gyermekvédelemnek. A
Kisméretii, gyenge anyagi teherbirésii telepliléseken azonban a heti egy-két orét tartdzkodd
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csalddgondoz6  dtal nydjtott elldtds nem képes kells hatékonysdggal elosegiteni a
gyermekellatdsok hozzaférését, a vératlan krizishelyzetek azonnali hatékony megoldasat. A
Kihasznalatlan, finanszirozhatatlan rendszerek helyett a Koncepcié a parhuzamossag
elkertlésével, munkamegosztassal, az elldtas tartalmanak megosztésaval  tenné
telepillésszinten folyamatosan elérhetéveé, szakmailag alacsonyabb szintre helyezhet6
feladatrendszerét. A tervezet a jelenlegi gyermekjoléti szolgdltatas tartamanak két részre
torténd bontasaval behoz egy Uj fogalmat annak fogalomrendszerébe, a ,gyermekjoléti
tanacsadast”. A gyermekjoléti tanacsadas a gyermekjoléti szolgaltatésnak egy 6nallé tartalmi
€gysége, amely a gyermekjoléti gondozést nem igénylo esetekben alkalmazhat6. Szakiranyu
kepesitést nem igényel. A gyermekelldtasokrol torténs informacionyuljtast, azok
igénybevételéhezdvald segitségnyujtast, az Ugyintézés segitését, a telepiilésen gondozott
gyermekek g@llaiasaban valo fels6fokl szocidlis szakképesités nélkll  végezhetd
kozremiikOdest, a ,gyermekvédelem” alandd jelenlétét foglalja magdba. Nem valtja ki a
gyermekjoleti “alapszolgéltatéasokat, de folyamatos telepillésszintii  jelenlétével
gordulékenyebbé [teszigazok elérhetéségét. Nem adja lejjebb a szakmai tartalmat, hanem
annak egy részét 1 agondozast nem igénylé szolgéltatasokat - kozelebb viszi, és folyamatosan
elérhet6vé teszi a legraszorultabb rétegek szamérais.

A gyermekjoléti tanacsadast atertileti védoné végezhetné megfelelé tovabbképzéssel és kilén
finanszirozéssal. Attargyi feltételek a védénoi ellatas térgyi feltételei kozott |ényegében
rendelkezésre allnak. [36]

A terlileti védondk részvétel ének novel ese anépegészségligyi feladatok megval sitasaban

A Kkorzetben lakcimmel rendelkezo, jogszeriien tartdzkodd felnétt lakossdg szamara

Kiterjeszteni a védonoi preventiv ellatést, szaresan egylttmiitkddve a hézi orvossal, a korzeti

apoloval az ANTSZ-szel, tobbek kozott az alabbi népegészségiigyi feladatokban:
Egészségvédel mi projektek, pregramok tervezése, szervezése, lebonyol itésa;

- Epidemioldgiai vizsgalatokhoz;lakossagi felmérésekhez interjuk felvétele;

- Egészséges éetvitel Osztonzése, csalédi anamnézis, kulonos tekintettel az elhizés, sziv és
érrendszeri  betegségek, a cukorbetegseg megelbzésére, rizikd tényezok korai és
éxzlelésére, szilkség esetén a hazi orvoshoz vald iranyitassal;

- Eletkorhoz kotott sziirévizsgélatokban val® részvétel pl. vérnyomésmérés, vércukor- és
vizelet teszttel torténd vizsgalata, sth. kores elvaltozas esetén a hdziorvoshoz iranyitas.

- A fiatalkori sziv-és érrendszeri betegségek gyermekiés serdiuldkori megelézése (PEACH
Projekt) a veszélyeztetettek célzott szirbvizsgalataval, » hdzi  gyermekorvoshoz
iranyitésaval, gondozasban val6 kdzremikodéssel;

- Dohéanyzés leszokést segit6 tandcsadas.

[15, 37, 39]

- Méhnyaksziirés, kenetvétellel - sikeres kiilfoldi példakat kovetve az\alepellatasban, a
korzetben, névédelmi tanacsadas keretében, megfelelé kiképzésselga tertilet, védéno
végezhetné, kilon finanszirozas biztositédsaval. [39, 40] Ezf évben \készilt erre
vonatkozdan stratégiai terv az Orszégos Tisztiféorvosi Hivatalban.

4. Megoldani az ovodai védénei ellatas helyzetét

Az Gvodai vedénoi ellatdsanak finanszirozasit szilkséges megoldaniagy kilon finanszirozés

biztositésaval, vagy a korzetben és az 6vodaban ellathaté 6sszes gondozottak szamanak

Osszehangolasaval, szabdlyozasaval. Jelenleg az Ovodai tobbletfeladat ellai@sa nincs

megfinanszirozva. Ez az egyenl6tlen feladat tobbletmunkét és jelentés fesziiltséget idez el6 a

védonok korében.

Az 6vodai szirévizsgalatok végzését a terlleti védondi feladatkorbe integralni

Az évodaba jar6 gyermeket altaldban nem a lakohely szerint illetékes terlleti vedond szary,

aki az adott gyerekrol és csaladjardl teljes kort informécioval rendelkezik. Az o6vodai

sziiréseken nincsenek jelen a szlil6k, igy a sziirés eredményérdl csak irdsos értesitést kapnak,

nincs lehetéségik kozvetlentl megbeszélni az eredményt, szilkség esetén a teendoket. Ezért

szilkségesnek tartjuk, hogy a 3-6 évesek sziirévizsgdlatat a korzetileg illetékes teriileti védéno
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végezze, egyeztetett idépontban, a védsnsi tanacsadason, a sziilé jelenlétében. igy a sziilé
tovébbi informécidt is tud biztositani a védénének a gyermek &lapotéval kapcsolatban. A
vizsgalatok nyugodtabb [égkdrének és eszkdzrendszerének biztositasa is jobban megoldhat6,
kllonosen a latds és a hallasvizsgdlatok esetében. ElVAltozas, veszélyezteté tényezok
tapaszialasa esetén a teendék, a gondozas menete azonnal megbeszélheté.

Javasoljuk, hogy az évoda minden évben kérje a sziirévizsgalat megtorténtének igazoléasit,
eppugy, ahogy most kéri avédsoltasok vagy a,,gyermek kdzosségbe mehet” igazolasét.

5. Meghatarozni a védénoi minimum ellatas koér ét helyettesités esetére

Szukséges fokozott eréfeszitést tenni, hogy a tartds helyettesitéseket Iehetéleg ne dolgozéd
vedons végezze, d@nem pl. nyugdijas, vagy korlatozott ideji megbizéssal elhelyezkedni
kivané kollégané. Mivel mindenhol ez nem valdsithaté meg, szikséges kidolgozni a
helyettesités eseten vegzends Un. minimum védondi ellétast, hogy legalabb a sajat korzet
kapja meg amegielel6 vedénoi ellatast.

6. A megszer zett tudas szinten tartésa, fejlesztése

A személyi feltetel kiemelten fontos tényezéje, a megszerzett tudas alkalmazasanak
képessége, szinten tartasa és fejlesztése, dnképzéssel, tovabbképzéssel, szupervizidval.

A ,nagy gyakotlaiot” iranyit6 oktatd védondknek a képzettsége, személyisége, az
oktatéhelyek megfelelé felszereltsége meghat&roz6 a megszerzett tudas keépzettségnek
megfelelé bemutatasahoz, alkalmazésahoz. Szikséges lenne el6irni, hogy oktatd védons csak
az lehessen, aki erre emberileg es'szakimailag alkalmas, felkészité tanfolyamot végzett és
rendelkezik a targyi minimumfeltételekkel, "Az oktatd védonok képzésére 40 6ras tanfolyam
tematikat a Pécsi Tudomanyegyetem elkészitette és akkreditaltatta. Az oktaté védénéi munka
nagy felel6sséget, sok tobbletmunkat igényel. Dijazasa rendkivil méltatlan és egyre nehezebb
olyan kolléganéket talalni, akitvéllalja. Ezért fontos lenne az oktatd veédonsi tevékenység
feltételeit és finanszirozésat megoldani.

A jelenlegi tovabbképzésre iranyulo kételezettségi rendszer nem Osztbnzi, hogy a védond
abban képz6djon, amiben leginkabb fejlodésre lenneg8zilksége, a mindennapi feladatainak
eredményesebb ellatasahoz. A korldtozott anyagigkeretek kozott a munkaltatdk gyakran az
olcsdbb, a rovidebb ideig tartd, tobb akkreditalt pontot ér6 tovabbképzéseket részesitik
elénybe. Ezek kdzott nem kevés azoknak a'szama, amelyek nem a védonéi kompetenciara,
feladatra, a holisztikus szemléletii megeloz6 ellat@ssa iranyulnak, hanem az orvosi
kompetencidra, a gyogyitasra (diagnézisra, terapiara); amit’ persze fontos ismernie a
védénonek, de ezek irasos formaban is biztosithatok.

Szilkkséges lenne védonsi  tovabbképzési normativel bevezetésére és az 5 évenkénti
tovabbképzések tematikgjanak kdzponti meghatédrozasara, hogy a prioritasokat figyelembe
véve, egységes tovabbképzésben részesiiljenek a védénok. A védéndke alapfeladatait, és
igényeit is figyelembe véve 2006-ban az ANTSZ vezets védonsk kézremikodésével
javaslatot alitottunk dssze a tovabbképzések témaira és a jelenlegi rendszer befol yasolasanak
lehetésegeire (6. sz. melléklet).

7. Egységes informatikai rendszer kialakitasa - az ellato rendszer szereploi
kozOtti egyuttmiik 6dés megval Gsitasa

Az ellad rendszer kilonbozo szerepléi kozott szilkséges egységes rendszert kialakitani,

egymassal kompatibilis programokat hasznalni, hogy a koztsen gondozott csalédrdl, a

véarandds any&rdl, a gyermekrdl az elldés soran 0sszehangolt, standardizalt, elekironikus

alapokon dokumentalt, informécio és gytijtott adatok az illetékes ellatdkhoz gyorsan jussanak

el.

Korai allapotfelmérés egységes rendszerré szervezése, a mérés hatékonysaganak tokozasa

A csecsemd-és kisgyermek sokoldalu fejlédését tdmogaté programok hatékonyabba tételéhez

elengedhetetlen a gyermekek fejlédését befolyasolo, eltérd intézményrendszerekben meglévo,

fejlodést kdvets mérési és értékelési mddszerek dsszehangolasa, egységesitése a szllletéstsl a

tankoteles életkorig, kiUlondsen az Ujszuldttkori, az 1, 3 és 5 éves életkori allapot
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meghatarozésa érdekében. Ki kell dolgozni azokat a mutatOkat, indikétorokat, melyek
konkrétabban mérheték, a minéségre is utalnak. Meg kell hatérozni, hogy az alapadatok
gyiijtése melyik szolgdltatondl torténjen, és hogyan jusson el a gondozésban kozremiikddé
mas szakemberekhez, a felesleges parhuzamossag elkerililése érdekében.

A nmagzat, a gyermek feglddését veszdlyeztets tényezok megallapitasa — kodrendszer
Kidolgozasa
A magzat, gyermek fejlodését veszélyeztetettseg mértékének meghatarozasdhoz, nyomon
kovetéséhez szilkség lenne tudomanyos jelleggel kidolgozni olyan kédrendszert, mely
alkalmas lehet az adatvédelem biztositésa mellett adatbazis |étrehozaséra, hogy nyomon
kovethet6 legyen afveszélyeztetettség helyzete, alakuldsa, egyéni, korzeti, dnkormanyzati,
Kistérségi, regienalls, €s orszagos szinten egyarant.
A szinvom@las vedonsi miinka mér nem nélkilozheti a szamitogép (laptop), korszerii védénoi
program, ‘ayomtato, és az internet alkalmazasit. A védonoi ellatas mingségét, hatékonysagat,
az elldtokkal vald egyiittmikodését biztositd rendszert szilkséges kiépiteni, a minéséget
jelentésen befolyasola adatokat értékelni, folyamatokat monitorizdlni, a szandékos
hidnyossagok esetén a szakmai felligyelet Gtjan szankcionélni.
8. A teruleti vedonsi feladatok o©nall6 végzése, a korzet gyermekeinek,
csaladjainak ellatasa - szor os egyttmiik 6désben
A felstfokd védonoi képzettdeg, a vedonsi ellatasra vonatkoz6é hatalyos jogszabdlyok a
feladatok 6ndllo ellatasara jogositjak fel a védonot. A terlileti védénd a korzetébe tartozok
ellatasét koteles végezni ésiezert felelés. A szabad orvos valasztas kdvetkeztében jelentésen
megvaltozott a feladatmegosztas és az ' egylttmikodés lehetésége, mely Uj tipusi
egyuttmiikddési, kozremitkodesh médok kialakitasat teszik sziik ségesse.

A védénonek az egészseguigyi, a szocidlis, az oktatési szakemberekkel és az illetékes civil
szervezetekkel egyardnt kapcsolatotnkell tartania, és ez nem lehet egyiranyd. Minden
gondozott személynek, gyermeknek meg kell adni az esélyt, hogy az 6t ellé&td orvos, védons,
szikség esetén a gyermekjoléti szakember rendszéres, egylttmilkodésben és egyeztetett
iranyelvekkel nyljtsa a megel6z6-gydgyitd galapellatast. Az egylttmikodés javitasa
érdekében feltétlen szikséges kozbs meghieszeléseket, értekezleteket, tovabbképzéseket
tartani helyi, kistérségi, regiondlis, orszagos'szinten egyarant. Kdzosen kiadott protokollok,
eljardsrendek, modszertani Utmutatok, gjanlasok segithetik az_egylttmikods szakteriletek
tevékenységét.

Olyan jogi, finanszirozasi eszkdzokre van szilkség, melyek az ellatdkat érdekeltté teszik a
rendszeres kapcsolattartashan és egyiittmitkodésben.

Az ellatok kozotti rendszeres kapcsolattartas kotelezettségének betartatasa, kialakitasa,
javitdsa

A Vvédénoi, az orvosi és més tarsszakmék feladata egymast feltételezigés kiegésziti, illetve
megerdsit (meg kellene, hogy erésitse). A megfeleléh gyermek-egeszséglgyi  és
gyermekvédelmi feladatok elldtésa csak j6 egyittmiikddésben vegezhets. Ehhez sziikséges,
hogy a csaladokat, gyermekeket ellatok kozott rendszeres legyentakapcsolat, az oda-vissza
jelzés, az aapelvek egyeztetése, a megbeszélések a kodzdsen gondozottakra és/egymés
munkdjara vonatkozoan.

A mindennapi  feladatok elldtadsdhoz, rendszeres kapcsolattartdshoz, /a  gyors
informéciocseréhez, minden védoné szamara szilkséges mobiltelefont vagy vezetékestelefont
Uzenetrogzitével, faxot ésinternetet (e-mailt) biztositani.

Kistérségi/kerileti ,, Csecsemd- és gyermekhaldlozas értekezlet” megszervezese, az crintetiek

részvételi kotel ezettségével

A gyermek-egészseglgyi ellétés egyik fontos mutatdja a haldlozas, ezért szilkséges lenne az

érintettek kotelezo részvételével évente egyszer értékelni, elemezni kistérségi/ kerlileti szinten

az eléforduld csecsemd és gyermekhaldlozassal jaro eseteket. Az ANTSZ kistérségi/kertileti

intézet szervezésével, a tisztiféorvos és az érintett szakfelligyelok el6készité munkajaval
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kerlilne sor az értekezletre, az esetekben illetékes orvosok és vedondk kotelezd részveételével,
illetve mas illetékes szakemberek meghivasaval (pl. 6nkormanyzat, gyermekjoléti szolgalat
stb.).

Fontos, \hogy az adatok védelme betartésra kertiljon, illetéktelen (média) ne jusson be. Az
értekezlet célja ne a ,biinbak” keresés legyen, hanem a megel6zheté tényezok feltarasa, a
gyermekek egészsegi Allapoténak javitasa, a gyogyitd-megel6zé elldtds szinvonalanak
rellesztése, az egylttmikodok kapcsolaténak javitasa Az értekezletek szervezésének
kdltségeit az ANTSZ koltségvetésében szilkséges lenne biztositani.

Kistérségi/kerileti ,, Anya és gyermek egészségligyi értekezet” megszervezése, az illetékesek
részvételi kotel ezettségével

Az ANTSZ Kistérséi/kerileti intézet szervezéstben a tisztiféorvos és az érintett
szakfellgyelok elokészito munkajaval, az illetékessegi tertileten mikddo védonok, hazi
gyermekorvosok, gyermeket ellaté hazi orvosok szaméra évente egyszer ,, Anya-és gyermek-
egészségugyi értekezlet” tartasa. Legaldbb kétévenkénti kotelezé részvétel eldirasa szilkséges
lenne. Amennyiben tal nagy a kistérseg, akkor tobb értekezlet szervezesere is sor kerlilhet. A
kistérségre/keriiletre jellemzé demogréfiai, a szllészeti-, a gyermekgyogyaszati-, a védonsi
ellatas értékelése, elemzése torténne. Meghat&rozasra kerlinének a jovoére iradnyuld
prioritésok, feladatok és megvaldsitasuk lehetéségei, kilonos tekintettel az egyuttmitkodésre,
irasos emlékeztet készitésével. Novelheté arészvétel, ha kredit pontot érék Iehetnének ezek
az értekezletek is. Az ellagk kozotti, személyes taldkozésra is lehetdséget adna. Az
értekezletek szervezésének [ koltsegelt sz ANTSZ  koltségvetéstben szilkséges lenne
biztositani.

A gyermekjéléti szolgdlat dltal a jelzérendszex tagjainak értekezletei is fontos lehet6ség az
elladk kozotti egyeztetésre, | megbeszélésre = az Uj tipusi kapcsolat kialakitésara és
fenntartéséra

9. A védinéi ellatas szinvonalanak,javitasa — modszer ek fejlesztése, oktatasa
Pontos taj ékoztatas a védaindi szolgéltatasrol — képi medjel enitéssel is

A gondozott személynek, csalddnak tudnia kell, ha@y a védonsi elldtés sordn mire jogosult,
milyen szolgéltatas varhatd. A személyes bemutatkozason kivil, szikséges a tandcsaddkban
is jol l&hatd helyre kitenni az err6l szol6 t@jekoztaton, képi megjelenitéssel is a kdnnyebb
érthet6ség azok szaméra, akiknek olvasasi nehézseguk wan, illetve kevéshé értik a magyar
nyelvet.

A gondozott személlyel kozosen Osszeallitott gondozasif terv alkalmazasa - szilkségleten
alapul 6, céliranyos védsondi gondozas megval Gsitasa

A védonoi ellatas eredményességének novelésében Kiemelten fontos a gondozott személy
megnyerése, aki akkor lesz érdekelt, motivalt a védonoi elldtasra, h@a szilkségletének
megfelelé ellatasban részesiil. Ennek egyik eszkdze a kdzosen kialakitett \gondozas terv,
mely egyarént figyelembe veszi az életkori sajatossagoknak, megfelelé megel6z6 ellatas
szilkségességét, a gondozott személy szikségleté (igényétheEs a vedonoi gondozasi
feladatokat. Az Ujonnan nyilvantartasba kerllé varandés anyaval, ha nem koltozik el a
korzetbél hosszi téavon 6-7 évre, kozéptdvon, a varanddés allapotra, rovidtavon az elsd
trimeszterre lehet célokat meghatérozni. Fontos részletesen megbeszelni, hogy a célok hegyan
valésulhatnak meg. Mire van szilkkség, mit tesz az anya (a csaladja), miben és hogyan
tamogatja 6t a védons. Szikséges arrdl is beszélni, hogy mikor hol van /szikség a
taldlkozasra. Melyikre alkalmas a tanacsadd, a csaléd otthona, illetve a csoportosfoglalkozés.
Szilkséges lenne a kozos tevékenységet, kozosen értékelni. Attekinteni, mi teljestilt, mi nem
és miért nem. Meghatérozni van-e tovabbi teendd, és kitiizni az Ujabb célokat. stb.

A szilkségleten alapuld, kdzdsen kialakitott céliranyos gondozas megval bsitasahioz partneri
kapcsolatra, elfogadésra, mély empaétidra, tiszteletre van szikség. Ez feltételezi a
személykozponti kommunikécioban és tanacsadasban vald jartassagot. A tapasztalatok azt
mutatjdk, hogy széles korben szikség lenne kommunikaciés tréningre, valamint
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tovébbképzésre a sziksegletek megfelelo feltérdsanak és a gondozasi tervkészités
metodikajanak elsajétitaséra.

KIOrSZex: informaci 6s anyagok biztositasa — a csaladok objektiv tajékoztatasa

Fontas, hogy a dolgozd védonok, avédéns hallgatok egyarant magyar nyelven hozzéférjenek
az efeszséges életmdddal és a kora gyermekkorral, illetve a koragyermekkori neveléssel
kaptsolatos modern tudomanyos ismeretekhez (CD-n, DV D-n, interneten).

A gyermeknevelés és a térsadalmi héatranyok témajanak korszerti ismeretekre tamaszkodo,
nepszerisité megjelenitése hozzgjarulna a kézvélemény formaldsahoz. A gyermeknevelés
demokratikus elveinek, a gyerekekkel és gyerekekert torténd egyittmiikodés formainak
bemutatdsa segiten@, a tarsadalmi szolidaritas megeré6stdését, a hatékony probléma és
konfliktusmegeltas médszereinek terjesztését.

Az egészségvedelemmel, a gyermekneveléssel kapcsolatos korszerii ismeretek terjesztése
érdekébén, fontes,lennet@védondi tandcsadokban folyamatosan hozzéférhetové tenni ilyen
jellegli szorélapokaty kiadvanyokat, honlap elérhetéségeket.

A védonsi ellatasban alkalmazott modszerek kutatésa, fejlesztése, gondozas szempontok
meghatarozasa - Vedsnsi Mddszertani Csoport |étrehozasa

A j6 minéségii. — holisztikus, interdiszciplindris szemléletic - védéndi  ellétashoz
nélkllozhetetlen atendszeres kutatds, a hatékonysagot, a hatasossagot, az eredményességet
novels, bizonyitékokon, tapasztalatekon alapul6 ,j6 gyakorlatok” gyijtése, elterjesztése. A
védéndi munkaban a gondoz&si szempontok, modszerek nyomon kovetéséhez, fejlesztéséhez,
aminéségi mutatok, indikétarok kidolgozaséara erre specializalt Védénéi Modszertani Csoport
létrehozasara lenne szilkseg, védénd iranyitasaval, gyakorlott, idegen nyelvet beszél6
védénok alkalmazésaval.

XI11. Osszefoglalas

A védéndk jelenleg és a jovobenis fontos szerepet toltenek be a né-, anya, magzat-,
csecsemo-, gyermek-, ifju és csaladvedelemben, a kdzegészségligyi és jarvanylgyi feladatok
megvalositésdban és az egészségnevelésben. Kozremiikodnek az egészségfejlesztésben, a
betegségek megel6zésében, megbetegedés eséien az  egészségi  dlapot  mielbbi
helyredllitasdban, a szovédmények megel6zéseben, illetve tartds megbetegedés esetén a
lehet6 legjobb allapot elérésében. A felsfokl kepzettséggel - mas Onalldan végzends
feladatok elldtésarais szilkség van, melyek eredmeényesen,nem teljesitheték atébb évtizeddel
ezelotti szerkezetben és mddszerekkel. A védondi ellatas dényege nem valtozik, de a
prioritésok, az eredményességhez szilkséges modszereken valtoztatni szikséges.

Pozitivum, hogy a védéndi ellétas a teleplilések 55%-ban helyben szervezetten mikddik a
korzetekben és segiti a csalddokat a fogantatastdl a‘gyermek 18 éves koraig, a gyermek
egészséges fejlodésében, nevelésében. Jelen vannak a védénék a korhazekbangaz oktatési
intézmeényekben, a csaladvédelmi szolgalatokban is.

A terlleti védonoi hdlozat egyedilalloan korzeti alapon szervezédigteritesmentesen igénybe
vehetd. Nemcsak az egészségligyi, hanem a szocidlis elldtasban IS fontos szerepet tolt be.
Lényeges tapasztalat, kilonosen vidéken, kisebb varosokban,“hogy az egészségligyhtz
kapcsolhatd szakmai munkét a csalddok j6 szinvonaltUan itélik, alapvetéen elégedettek vele,
tObbségik szamara biztonsagérzetet ad, hogy |étezik egy ellatérendszer, amely stabilan
maguk mellett tudhatnak a csaladi életciklusuk egy fontos szakaszaban. Ennek jelentésegét az
is adja, hogy bér a felel6sségvéllalas deklarécio szintjén egyre inkabb az egyén iranyaba
tolédik el, azonban ennek szocializacidja tdbb évtizedet vesz igénybe.
A szdmos korlatozé tényezé kilondsen szilkségesse teszi, hogy a csaladokat ellaio
szolgdltatasok harmonizécidja mielébb megtorténjen. Ahhoz, hogy e szolgaltatasokhoz valo
hozzéférés egyenlé esélyeit biztosithassuk, fejlesztésre, a szolgdltatdsok szinvonalanak
jelentés emelésére, a szegregacid minden formganak megszintetését lehetévé tevé és
kikényszerit6 szabalyozasra, valamint az intézmények és szolgéltatdsok feladatkorének,
illetve finanszirozési, adminisztrécids és ellenérzési rendszerének fejlesztésére van szilkség.
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Motivald és a minéséget értékeld, elismerd jogi és finanszirozési eszkdzokre van szilkség,
melyhez szorosan hozzétartozik a szolgéltatok, szakemberek képzési és tovabbképzési
rendszerének atgondolasa, a fenti szikségletekhez igazitasa, s a nyujtott szolgéltatésok
ertekelhetoségnek, eredményesség mérésének, valamint a fenntartok és a szolgéltatok
felelgssegnek megdllapithatosdga és szamon kérhetésége is. A szakmai protokollok,
szahalyok, egységes és megfelelden részletez6 szabdlyozéséra is szilkség van.

A vedonéi  halézat hozzéférhetosegének novelésével, feltételeinek, mdbdszereinek,
kapesolatrendszerének, céliranyos, szisztematikus fejlesztésével, szupervizié biztositasaval,
anyagi megbecsiilésével jelentés mértékben és eredmeényesebben jarulhat hozza a 0-6 évesek
egeszséges  fejlodésének  holisztikus, interdiszciplinaris szemléletii  tamogatésahoz, a
rizikotényezokg@lkertléschez, korai felismerésehez és jelzéséhez. Az elladkkal valo szoros
egyuttmikédlesben hatékonyabban tudna kozremikodni a szikséges intervenciok
megvaldsitasaban,, kilondsen a halmozottan hétranyos helyzetii gyermekek, csalddok
segitésében.

A védéndi ellatashoz valo esély egyenld hozzaférés megoldasa érdekében a feltételek javitasa
elengedhetetlen (Szémélyi, képzési, tovabbképzési targyi, kozlekedési, stb.), melyekhez a
vonatkozé jogszabalyok Ujragondoléséra, valtoztatasara, valamint tobbletforras biztositasa
nélkil nem val6sithatd meg. Ehhez tobb térca egyittes tédmogatésa nélkilbzhetetlen
(egészségugyi, szocialis és munkaiigyi, penzigyi, Onkormanyzati és teriletfejlesztési, oktatasi
és kulturdlis, stb.). A halmiozottan hétranyos telepulések védonéi ellatasdnak vonzéva
tételéhez, avédonok megtartésahoz mielolbintézkedésre van szikseg.
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1. sz. melléklet

) Osszefoglal 6 az
ANTSZ védonéi szakter tlet fogyasztovédelemhez kapcsolhato
1997-2006 kozott vegzett fontosabb tevéekenysegér él es eredmeényeir ol

Hivatkozva az Orszéggytilés Fogyasztovédelmi eseti bizottsaga 2007. aprilis 17-én sorra
keriilé  Ulésének napirendjére az ANTSZ védonsi szakteriilet fogyasztovédelemhez
kapesolhatd fontosabb tevékenysegrél a tgékoztatdmat az aabbiakban foglalom Ossze:

Az 'ANTSZ vezetd védsnok feladata kozremikodni a védénsi ellatas hatékony, az
egészségtudomany _gfiindenkori  szinvonalanak megfelelé mitkodésében, az egészséglgyi
&gazati jogszabélyok “ervényesiilésének elosegitésében, a szakmai irdnyelvek, minéségi
kovetelmények Kkozvetitéseben, mindezek egylttes megvaldsitasanak ellendrzésében és
folyamatos nyemonkévetéseben.

A terlleti, az iskola, @ korhdzi és a csaddvédelmi szolgdlat (CSVSZ) vedondi
tevékenységének szakmai felligyelete az ANTSZ keretein beliil a vérosi/kerilleti fovarosi (146
f6*), a megyei/fovaros vezets védonok (19 fé*) kozremikodésével, az orszagos vezetd
védons (1 f6*) szakmai irdnyitasaval folyik, egyittmikodve az Orszégos Szakfelligyeleti
Modszertani Kozponttal.

A védindi ellatas helyzete a 2005. évi adatok al apjan:
- Aterlleti védonok szama (KSH): 4046, 75; betoltott alldsok szama:3793,25 (93,7%)
- Iskola-egészségligyi feladatot foadllasban ellatd védonok szama (KSH):907,75; betoltott-
védonok szama: 864,75 (95,3%)
- CSVSZ védsnsi dlasok (OTH; engedélyezett): 414; betoltott dllasok: 114 (100%)
- Koérhazi védonoi tevékenységet ellétok szama: 70 (szllészeti intézmények szama: 96)
- Védénoi ellatasra kiadott mitkodési engedél yek: 3346, ebbdl végleges: 2731 (81,6%)
ANTSZ védonsi szakmai felligyelet altal 1997-2006 kozdit végzett fontosabb feladatok és
célzott szakfelligyeleti vizsgalatok dsszefoglalasa:
1997. év:
- a foiskola nem veégzett és felmentessel nem kendelkez6 védonok létszamanak
vizsgdlata,
- atartdésan Ures dllasok helyzetének vizsgélata,
- aszllészeti és védénoi szakterlilet egylttmitkodéséenelevizsgalata.
1998. év:
- kérhézi védonéi statusz meglétének vizsgalata,
- avédéoltéssal kapcsolatos problémak vizsgélata,
- agyermekorvosi ésavédéndi egylttmikodeés vizsgalata.
1999. év:
- aziskolavédénsi minimumfeltételek vizsgalata,
- vezetd védénok helyzetének, tevékenységi korének, tgyvezeté vedonsi feladatokat is
ellatd vezets védonok és a szakfelligyelet soran alkalmazott modszerek vizsgalatay
- halmozottan sériilt gyermekeket gondozd védéndk felligyelete.
2000. év:
- részmunkaidoben gyermekjoléti feladattal megbizott korzeti védonck helyzetenek
felmeérése,
- iskola-védonoi egészségfejlesztés - a rak megel6zé (emlorék, hererdk, bbf) program
I11. kdzépiskolasok szamara (tovabbképzés szervezése, lebonyolitésa, értékelese)s
- tovabbképzés szervezése védénok szamara - a cigany emberekkel szemben el6fordulo
hétranyos megkulonboztetés és elbitélet megel6zése céljabdl (a ciganysag
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életkorilményeinek javitasa és tarsadalmi beilleszkedése, kulonds tekintettel az
egeészségligyi szolgaltatasok igénybevétele soran).

2001 ev:

- @ Csaladvédelmi Szolgdlat orszégos tovabbképzé programsorozat szervezése,
lebonyolitasa, szakirdnyl tanfolyam tervezése, szervezése, Iebonyolitasa, értékelése,

-, a Csaadvédelmi Szolgdlat szolgaltatdsainak propagdéasira lakossagi téjékoztatd
készitése, biztositasa a szlllészeti és n6gydgyaszati intézmények szdméra.

2002. év:

- acsaladtamogétasi ellatasi formakrol sz6l6 védonoi tajékoztatas (1.) vizsgalata,

- anbvédelmi esiskola-védonsi egészségnevel ésre iranyuld tevékenységek vizsgalata.

2003. év

- kozremukodesiaz aprofalvas telepllések, tanyai lakossag higiénés helyzete, életmddja,
egészsegi allapota.felmerés elokészitéseben a kérdoivek Gsszedllitasdban, a felmeérés
megszervezéseben, koordinaldsdban, a kérdoivek teriletre juttatasiban,

- kozremikddés roma telepek higiénés helyzete, lakossaguk életmddja felmérés
elokészitésében, a roma telepek egészsegugyi alapelldtasanak felmérése (a haziorvosi
felnott, gyermek; illetve védénéi ellatasra vonatkozéan),

- acsaladtamogatas ellatasi fermakeol szo16 tdjékoztatas (11.) vizsgalata,

- a szakfellgyelendé egysegek tipusainak, szamanak, vezeté védonék hatéskorének
vizsgdlata

2004. év:

- iskola-védonsi tevékenyseg, - egyeztetett, munkatervek megvalGsuldsanak vizsgédlata:
5. osztalyokra (egészséges téplalkozas) €s a 6. osztdlyokra (dohényzas megelézése)
vonatkozésaban,

- terlleti védonoi tevékenység vizsgdlata: a hathdnapos korig tart6 kizarélagos szoptatas
helyzete, monitorozasa, a csecsemétéplalassal kapeselatos adatszolgéltatas vizsgalata,

- a szoptatast tamogatd kornyezet megvaldsulasanak vizsgdlata vezeté védénoi
kornyezetben.

2005. év:

- aszoptatast tamogatésa helyzetének vizsgalata a szUlészeti és Ujszul6tt osztdlyokon - a
WHO/UNICEF Bababard& Korhdz Kezdeményezés g0nfelméré kérddivének
felhasznédlésaval,

- aszoptatast tAmogatd kornyezet megval sul asanakafizsgalata védondi tanacsaddkban,

- iskola-védonoi tevékenyseg - egyeztetett munkatervekben vallalt védénoi feladatok
megvalosulasanak vizsgalata: 5. osztdlyokra (egészséges tapladlkezas) és a 6.
osztdlyokra (dohényzas megel6zése) vonatkozasaban.

2006. év:

- a szoptatést tamogatésanak helyzete a szllészeti és Ujszildtt osztayokon - a
WHO/UNICEF Bababar& Korhdz Kezdeményezés “Onfelméré  kérddivének
felhasznéldsaval késziilt felmérés értékelése, intézkedés kezdemenyezése

- az Uj oltdsi rendrél a védénok szamara biztositott tajékoztatas megval Gsulasanak
szakfelligyelete,

- A szoptatés népszertisitése — a Szoptatas Vildgnap/hét meglinneplése” rendezvenyek
monitorozasa,

- a madérinfluenza megel6zése céljabdl elrendelt védénok altal gondozott €saladok
tdékoztatasi kotelezettségének nyomon kovetése, szakfelligyelete,

- mindsitett terlleti és iskola-védénoi szolgalatok helyzetének felmérése.

Fontosabb eredmények a teljesség igénye nékil:
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1.

| skola-egészséguigyi szolgalat védénéi  szakteriilet személyi, targyi feltételeinek
(1999), egészségfeileszté  tevékenységben vald  kozremiikddésének orszagosan,
egyseges vizsgalata (2002.).

Megallapitéds. a védénok ellatandd populacié 60% oktatasi intézményben taldlhaté, az
1skolaban elsdsorban szekunder prevenciora van lehet6ség. Az egészségfejlesztésben azok
a kolléganok tudnak bekapcsolddni, akik teljes munkaidoben latjék el az iskola-vedonsi
feladatokat. A terUleti vedéndi ell&ésban nincs szamszeriisitheté ellatéds, ezért
kezdeményeztik az iskola-védonsi elldtds megerdsitését, mert a 6-18 éves populéacio
leginkabb ott échété el, ott biztosithatd szamukra a primer prevencio és a primer
egészségnevelés.

I ntervenci@: @z Iskola-vedonoi ellatds megerdsitésének kezdeményezése,

Eredmenye 1skola-védénoi allasok fejlesztése. 2004-ben a szervezett iskola-veddonéi
allasok szama 484, fo /volt (betdltott 96%), 2005-ben a szervezett iskola-védondi
allasok szama 907 fore emelkedett (betoltott allasok szama: 95,3%).

Rakmegel6z6 Program (emlérék, hererak, bér)” megtervezése, megszervezése,
koordinalasa, lebonyolitdsa, monitorozasa (2000)

Célcsoportok: a kdzépiskoldkat ellaté védonok és a kdzépiskoldk 111, osztalyos tanuldi.
Feladat: a daganat megel6zésselskapesolatos ismeretek biztositasa, az emls- és a hererak
Onvizsgalatdnak megtanitdsa, akamazasanak 0Osztonzése. A Rékellenes Ligaval
egylUttmiikbdve a gyakorlathan j6l haszn@sithaté ismereteket, oktatas segédeszkdzoket
(6ravazlat, videokazetta, SzOrolap, emlo' @nvizsgalati oktatas segédeszk6z) kerllt
biztositasra.

Eredmeény: az emlérak megelézése témaban a kozépiskolat ellatd vedondék 88,7%-a
(418 f6), a hererdk megelézésetémaban 84,6% (400 f6) tovabbképzése tortént meg.
Az ellatandd kozépiskolak 90,3%-a(#53) vett részt a programban. A lanyok 80,2%-a
(39111 f6) vett részt az emlé és a fiuk 88,7%-a (42665 f6) a hererdk megel6zésének
programjéban.

A ciglnysag édetkorulmeényeinek javitasaf €s tarsadalmi beilleszkedését seqité
tovabbképzeés szervezése, koordinédlasa, moniter ozasa (2000.)

Az orszagos célprogram a korzeti védénék szamara biztesitott egy napos tovabbképzést,
melynek célja volt, hogy segitse a ciganysag életkorilmenyeinek, javitésat és tarsadalmi
beilleszkedését, kilonds tekintettel az egészségiigyi szolgaltatasok igénybevétele soran,
illetve a cigdny emberekkel szemben el6fordulé hétranyos megkuldnboztetés és el6itélet
megel6zését, csbkkentését. A tovabbképzés célcsoportja(a korldtozott forrés miatt): azok
a korzeti védonok voltak, akik korzetében a cigany lakossag nagyobb aranyban fordult
elé. A tovabbképzés értékelése névtelendl kitdltott kérdsivek értékelése alapjantortent.
Eredmény: A tovabbképzésben résztvevok szdma orszégosan 2385 féf (58,8%) volt. A
valaszadok ardnya 93%-o0s volt. A védénok 80,5%-a fokoZettan érdekli a*hatranyos
helyzetii csalddok sorsa. Munkajuk soran 34,0% nagyon g@yakran, 35,2% gyakran
foglalkozik a cigany csaladok problémgjaval. A tovabbképzés elétt a 1047/1999. (V.5.)
Kormany hatarozatot a vdlaszadok 11,7%-a jol ismerte, 42,0%-a csak részben ismertezAz
elhangzott el6adasok 53,7%-anak szorosan, 44,0%-anak részben kapcsolodott a
mindennapi munk§ahoz. A megszerzett ismereteket a vélaszadok 54,9%-a jelentos
mértékben tudja hasznositani a jovében. Az elhangzottak alapjan a védonék 58,4%-nak
megvaltozott a vélemeénye a kérdésrél. Ebben szerepet jatszott, hogy 30,2% UjfISmeretet
kapott, 37,2% mélyebben lett tgékozottabb a témakorben. A tovabbképzes elott a
védénok 37,6%-a nem tudta, hogy hol van a Megyei Cigany Kisebbségi Hivatal, tovabba
55,0%-anak semmilyen kapcsolata nem volt a hivatallal. A védénok 75,3%-a elegendonek
tartotta az el6adésokra forditott id6t. Szivesen hallana tébbet a védonok 45,7%-a a

73



,Cigany csalddok gondozasa’ és 30,3%-a a ,Maéssag, tolerancia és elfogadas’
témakoérokben. Hasonl6 téméju tovabbképzésben a vedonsk 81,0% venne részt a jovében,
KUlonosen kiscsoportos formaban, mely tobb lehet6séget adna a személyes tapasztalatok
megosztasara és a kommunikécio, konfliktus, stressz kezelés modszereinek elsajatitaséra.
A/ tovabbképzéshez kapcsoléddéan 3000 példanyban juttattuk el a terlletre a
tovabbképzésen résztvevok ardnydban Szuchay Péer ,A magyarorszégi ciganysag
kultirgja: etnikus kultdra vagy a szegénység kulturga’ cimii konyvét, tovabba 370
peéldanyt Juhasz Jdlia , Talalkoztam boldogulé ciganyokkal is’ cimi riportkényvet is.

. CsalddvédelmigSzolgalat eredményességének novelése (csaladtervezés ismeretek

terj esztése d€rhessegmeoszakitasok szamanak csokkentése 2000, 2002, 2003)

A CSV SZ helyzetének ‘Orszagos felmérése, a magzatvédelmi torvény elékészitésében vald
kozremitkodes.

Eredmény: A 2000€v juliusdban modositott magzatvédelmi torveny atal eloirt
kotelezettségeknek megfelelé CSVSZ rendszer kialakitdsa (struktira, dokumentécio,
adatszolgaltatas, | elégedettségvizsgdlat), szakirdnyl  tanfolyamok,  tovabbképzs
tanfolyamok, esefimegbeszél6 csoportvezetok kiképzése, esetmegbeszélé csoportok
mikodésének bevezetése, kiskbnyvtar sorozat inditésa, |. Orszégos CSVSZ konferencia
megtervezése, megszervezéseglebonyolitasa, eléadasokat Osszefoglald  kiadvany
Osszedllitdsa, megjelentetése, eljuttatasa, a CSVSZ-ekbe. A Csaladvédelmi Szolgalat
eredményességének novelése erdekében tajékoztattuk a Szllészeti és Noégyogyaszati
Szakmai Kollégium elnokét @ problémékralhés kezdeményeztik intézkedés megtételét,
melynek eredményeképpen @ Kollégium allasfoglaldst adott ki 2001. marcius 2-an a
CSVSZ mikodésével kapcsolatban. 2002-ben az egyilttmikodés, a CSVSZ
eredményessegének  tovabbi jauitdsa érdekében a megye  szllész-négyogyasz
szakféorvosok és a megyei vezeté, vedonok részvételével kozos szakfellgyeleti
értekezletet tartottunk. Az egységes eljaras érdekében dsszedllitottuk és megjelentettik a
CSVSZ ugyviteli rendjét. A lakossag szamara tajékoztetot allitottunk 6ssze a CSVSZ
szolgéltatasairol. Az ANTSZ biztositja eztg@ nyomtatvanyt minden szillészeti és
négyogyaszati intézmény szamara, hogy eZen Iranyitsa csaladtervezés céljabdl vagy a
terhesség megszakités gondolataval foglalkozb varandés anyat a CSVSZ védonshdz. A
tgékoztatd informéciot tartalmaz a valsagtanacsadas menetérél, médjardl is, annak
érdekében, hogy csokkentsiik a félelmeket és szorongast az érintetiek korében. (2001.)
Csalédtervezeéssel kapcsolatos taj ékoztatd anyagok térvezese, készitése, eljuttatésa az
egeszséquayi szolgaltatdkhoz (védéndk, hazi orvosok, agydayszertarak, stb., 2004.)

a) ,Az élet csoda’” cimii szorlap a magzati élet fejlodését mutatja be
(rézsaszinii, 600.000 db)
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b) A ,Csalédot, gyermeket szeretnénk” cimii szérolap a felelés parkapcsolat
jelentdségének  hangsllyozasaval, tajékoztat a csaladtervezésrél, a
gyermekvélalasra vald felkészilés fontossagarol, maédjardl, a gyermek
egészséges testi, lelki, szocidlis fejlodéséhez szikséges feltételekrol, tovabba
az igénybe veheté csaladtdmogatasi ellatasi forméakroél (kék, 600.000)

» A fogamzasgétlas lehetoségel” cimi Uj szérdlap areproduktiv koru lakossag
szamara készilt, 6 oldalban a nem kivant terhesség megel6zésére. A szérélap a
felelés péarkapcsolat  jelentéségének  hangsllyozasaval tgjékozta a
gatlés médjairdl, illetve arrdl, hogy pl. mikor, kihez, hova lehet
er sarga, 1.200.000 db)

1 biztonsagban” fiataloknak sz0l6 szérdlap a nem kivant
zésére. (zold, 1.800.000 db)

K 6zremiikodtl 3 &donoi  Csaladtervezés Tanacsadas’ cimid  kiadvany
megirasaban és pkhoz val6 eljuttatdsaban (5500 pédanyban, 2004-ben).

A VEDONOI
CSALADTERVLE
IANACS;

5. A védénék, a hazi gyermekorvosok (haziorvosok)
érdemi egylttmiikodésének orszagos, egységes
javadatok megfogalmazasa, publikalasa (2002.).

A vizsgdlat feltarta, hogy mindharom szakteriiletre vonatkozdan a kap
nem valosul meg az érdemi egytttmiikodés a korzeti védoné és az érint
Ez azt jelenti, hogy ezekbe a kapcsolatokba tartozé gyerm ara nem
adatik meg az esély sem, hogy a védéné-orvos megfelelé j 5
szamukra a megel6z6-gyogyité elldtést. Ez esélyegyenlétien eremt. A vizsgélat
alapjan megdllapithatd volt az atény is, hogy az orvosok és a védénok kozotti kap

jonak, és étlagosnak jellemezhets. Elenyészé volt azoknak a védonoknek a szam
rossznak mingsitették az orvosokkal valé kapcsolatukat. Ez arra enged kovet
hogy a szabad orvosvalasztdés, az aapellatasban bekovetkezett valtozas

6gyoqyasz szakorvosok
ata, értékelése, elemzése,

feladatok teljesitése  érdekében kezdeményeztink a feladatok és
meghatarozasit.

Eredménye: parbeszédet kezdeményeztiink a kompetencia korok, hatérok
meghatérozasara. Kiadtuk ,A védéné preventiv alapfeladatai, kotelezettsége és
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felelossége a megel6zé ellatasban” cimii kiadvanyt (kdzel 4 éves konszenzusteremté
t utén), a Szllészeti-és Nogyodgyaszati Szakmai Kollégium, a Csecsemé-€s
gyogyaszati Szakmai Kollégium és a Védoénéi Szakmai Kollégium
asaval, ajanlasaval.

prevenci6 védéndi é orvosi  feladatainak
osztasaval feladatorientéltan fejlesztheté a védénok
nkakori leirdsa, a korzetek kialakitasa, a képzés,
vabbképzés, adatszolgéltatds, a tevékenység
szirozas, tovabba meghatérozhat6

haritas,

az orvos-védsnd

0dés szilkségessége és formai.
s a feedeges
S versengés, ezdltal javulhat

adatok meghatarozasa alapul

11
VRS T ARSEEN. Y FLFY
Faaa

egylittmiikodése. | Az &

szolgdlt a standardok, indikdtorok fejlesztéséhez, a
szakfelligyel eti mpontrendszer  Gsszedllitashoz  az
ellatas mindségének fejl esztéséhez.

orszagosan biztositjuk a csala
véltozasokat.
@ torzslapon valo dokumentélas:

2002. év.
—  szllés elstt: 51,0%
— szllésutan: 27,4%

, majd intézkedést kezdeményeztiink a
késébb megismételtiik a vizsgalatot
aban javulas tértént. Minden évben

ogatas rendszerével kapcsolatos ismereteket,

@ Informéacio hozzafér és a tanacsaddban, a varoban:
2002. év . 2003.é

- tgékoztatdk 44,9% 92,7%

- formanyomtatvany minta  23,6% 52,9%

- illetékes szervek ésaz

Ugyfélszolgdlat helye, ideje  47% 93,3%

@ Informacio hozzafér és a védénénél/védonéi szobaban:
2002. év . 2003. év

— tgékoztatok 89,4% 100%

- formanyomtatvany minta  55,9% 91,3%

- illetékes szervek ésaz

— Ugyfélszolgalat helye, ideje  82% 100%

7. Szoptatast tAmogatd kornyezet vizsgalata védének korében (2005.)

e Megkérdezett védénok szama: 3014 (79%)
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e Az anyatejet helyettesité készitmenyek marketingjének nemzetkdzi kddexét (WHO

Kodexet) helyesen ismerék szama: 2957 (98,1%)

e« A WHO Kodex célja helyesen ismerék 2828 (93,8%)

» /A WHO Kodex targyat helyesen ismerék szama: 2128 (72,3%) — fontos intézkedni a
pontos ismeret elérése érdekében

o A WHO Kodexet ismeret eredete:

- Szakirodalom: 1431 f6 (47,5%)

- tanfolyam. 442 6 (13,7%)

- Védéngil értekezlet: 2502 (83,0%) — a védéndk az ANTSZ-en keresztiil jutnak
leginkabb™ 1smeretekhez, mely tovabbi _indok a rendszeres munkaértekez etek
Szauksegességehez megtartasahoz.

- Orvos. 6116,(2,0%)

- Védéno kollegano: 266 (8,8%)

- Egyéb: 208 (6,9%)

 Poztiv magatartasvaltozasrél szamolt be: 2172 f6 (72,1%)

e Saja kornyezet (avedonstol fliggd) vizsgdlata: mintacsomag 204 fénél (6,8%)

e Munkahelyi kérnyezet (nem@wédinotol fliggs): mintacsomag 307 fonél (16,1%)
Megdllapitas. szilkséges a szoptatast tamogato kornyezet kialakitdsa, nemcsak a vedondi
tanacsaddban, hanem az orvos rendel6kien is. El kell érni, hogy mesterséges taplalasra
utald ismeretek, targyak,  megtéveszto | plakdtok propagandaja sziinjon meg az
egészségugyi ellatd rendszerben. Az egyik legetikatlanabb, legsilyosabb propaganda
forma a mintacsomag elfogadésa és osztogalasa. Ebben is fontos egyuttmiikddni a
szakmai felligyeleteknek.

Intervencié: kezdeményeztik a hiteles, szoptatast tamogatd védondi és vezetd vedondi
kornyezet kialakitasat. ElkészitettiK a szakfelligyeleti audit programot a szoptatas
tamogatasira, mely magdban foglaja a WHO# Kodex ismeretére és a védondi
kornyezetben vald6 alkalmazasara vonatkozé eelzott szakfellgyeleti vizsgalatot.
Egyilttmiikddve a Szoptatasért Magyar Egyesilettel téritésmentesen biztositottuk a
védonok és az ANTSZ vezeté védonok szaméra a,Minden csecsemé fontos!” cimii
egészséglgyi  dolgozok  kézikdnyvét az anyatejeh, helyettesité  készitmények
marketingjének nemzetkdzi kodexérdl (WHO Koédex): A vezets védonok szamara
rendelkezésre bocsatottuk az ”"Uvegbe zéarva’ - az anyétejet es szoptatast helyettesits
termékek reklamozasa Magyarorszagon cimmel készult 6sszefoglalét, mely széleskorii
tdékoztatast, ad a szoptatott csecsemok aranyanak novelését bizonyitottan akadalyozo
marketing tevékenységrél. Kezdeményeztik a szakfelligyeletek kozotth egyiittmiikodés
novelését - kdzos tovabbképzés, értekezlet, szakfelligyelet. Az egészsége esecsems és
kisdedek taplalasanak protokolljdhoz, szakmai iranyelvének elkészitéSehez hattéranyagot
készitettiink és megkuldtik az EOM —be.

8. Feliilvizsgaltuk, korszeriisitettiik az , Ertesités Gjsziilottrol® \cimii nyomtatvanyt
(2006.)
Kezdeményeztik kildésnek elrendelését az EGM-ben (2007.), mely elengedhetetien az
Ujszllott korai gondozasba vételéhez, egészsegi dllapotanak, szilkségletének megfelels
gondozasi terv és ellatés biztositasdhoz. (folyamatban van a jogi egyeztetes).

Budapest, 2007. &prilis 12.

Osszedllitotta: Odor Andrea orszégos vezets védons, osztéalyvezets
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2. sz. melléklet

A védingi szakfelligyelet altalanos szempontrendszere

l. A Vvédondgi ellatas feltételeinek vizsgpalata (jogszabalyok, szakmai
szabalyok alapjan):

1 Személyi

2. Térgyi

3. Miikédés (védondéi munka rendje, Osszhangja az elatand6 lakossag,
szilk ségleteityfigyelembe véve)

4. Jéartassag (javadat tovabbképzésre)

[1. A védénol ellatas folyamatanak vizsgalata:
1. A gondozasha vetehkorulmeényel

1.1. Korai védondt gondozasba, nyilvantartésba vétel dsztonzése

1.2. Gondozasba vétel mbdja
1.2.1. Taékoztatés a vedondi ellatasrol, szerepérél, fontossagarol
1.2.2. ARamnézis felvételének, megismerésének modja
1.2.3. Egyéni szikségletekafel mérése (testi, lelki, érzelmi, szocidlis, szexudlis)
1.2.4. Els6 l&ogatas (vizsgdlab)idépontja
1.2.5. Védsnéi gandozési terv (munkaterv) készitése (egyéni, csaladi,

kdzOsségi)
2. A gondozas mddja

2.1. Véd6ndi gondozasi (Munkaterv) terv megvaldsulésa (intervenciok,
intézkedések, motivalas)
2.1.1. Szikségletek kielégitése, pszichoszociglis tAmogatés biztositasa,
megszervezése, a szilkséges tajékoztalas megadasa
2.1.2. Kéros elvaltozasok észlelésénelk modja, idépontja, intézkedés megtétele
2.1.4. Védonoi standardok, kritériimok megyvalosulasa

2.2. Alkalmazott mbdszerek (személykozpont(isag)
2.2.1. Gondozési-&polési ismeretek és alkalmazasa
2.2.1. Kommunikaci6 (6sztonzo, segitd, elemzg, ellenérzo)
2.2.2. Tanécsadoi tilus (probléma-megoldégotletember, , kis-kivancsi”)
2.2.3. Csoportvezetés (interaktivitas, aktivizalas)

2.3. A gondozési terv eredményeinek értékelése (célok, prioritasok aapjén)

3. Népegészséguigyi feladatok megvalGsuldsa egészségvédelem, egészsegie) lesztés
(egyéni, csaladi, kdzosségi szinteken)

3.1. Az aktualis Népegészségugyi Program ismerete, hozzaférhetsége
3.2 Egészséges életre nevelés

3.3. Sziir6vizsgalatok végzése

3.3. Egészséges taplalkozas széleskorii terjesztése

3.4. Az egészseges élethez szilkséges mozgéskultira fejlesztése

3.5. Karos szenvedélyek elleni kiizdelem

3.7. Az egészseges élethez valo egyenl6 esély megteremtése és megtartasa
3.8. Jarvanylgyi biztonsag erésitése

3.9 Elelmiszerbiztonsag feltételeinek javitasa

3.10. Az egészseget tamogatd kornyezet kialakitasa, a kiilsé okok miattl
haldlozés visszaszoritasa

3.11. A védonéi ellatés népegészseguigyi szempontokaet is figyelembe vevo
fejlesztése

78



4. Egyuttmiikodés

4.1. A gondozott személlyel és csalédjaval

2. Az illetékes szakemberekkel és intézmenyekkel
4.2.1. egészséglgyi

4.2.2. szocidlis

4.2.3. oktatas

ANTSZ

Onkormanyzatokkal, munkaltatoval

Civil szervezetekkel

pzott személy elldtédsdval kapcsolatos dokumentacio

Egészségligyi torzslapvezetése

5.1.1.1. A gondozési terv megvaldsuldsanak nyomon
kovethetésége

5.1.1.2. Informativités

5.1.1.3. Olvashat6sig

Olvashat6 alairas korzet aadaskor, elkoltoztetés

5.1.2
5.1.3.
5.14.
5.15.
5.155. Kilaakja
5.1.6. Kornyezettanulma
5.1.6.1.
5.1.6.2.
5.1.6.3.
5.1.64.
5.1.65. Kilaakja
5.2. A védonéi ellatés dokumentélésa ( , pontosség, hatéridé
betartasa, adatvédelem)
5.2.1. Nyilvantartédsok vezetése
5.2.2. Munkanaplo vezetése ‘

5.2.3. Forgalom regisztraldsa
5.2.4. Adatszolgéltatas
525  Egyéb
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ondi_ellatas eredményeinek vizsoalata:
dikéatorok alakulasa
Csaladldtogatés standard teljesitése
Szakldtogatas standard teljesitése
Beiskolazés elétti latogatés
Védonéi tanécsadés (fogadddra) forgalma
soportfoglalkozasok szam (forgalma)

andds anyak gondozéasba vételének idépontja
Szulott latogatédsok idépontja

(révizsgalatok teljesitése, gyant igazoltsaganak aranya

2. Elégedettseg alakulasa az aldbbiak korében

2.1. Gondozott személy: adok)

2.2. llletékes szakem
2.2.1. egészségl
2.2.2.
2.2.3.
224. ©
2.2.5.

iorvos /hazi gyermekorvos, iskolaorvos
lgdlat vezetdje

Budapest, 2002. oktober 21.

r Andrea

)
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Véddéndi Szakfelugyeleti Osztaly (OTH)

Védoéndi szakterllet - A szoptatds népszerisitése, tamogatdsa - szakmai felligyelet audit programja (2006.)
CEL: a hat honapos korig kizarélagosan szoptatott csecsemék aranyanak novelése 15 szazalékponttal az évtized végére
2002. évben: 36,9% volt - a terv 2010. évben: 52%

Alaptényezé (cél)

Sorszam

Kritérium

Standard

Minimumlelfogadhat6 Céllelvarhat6 Sziiré

Mutatok

A szoptatas
népszerisitése, a
1. |szoptatasi kultira
visszadllitasa
(SZOPVIL)

Minden "sajat" (nem helyettesitett)
korzetben valosuljon meg a "Szoptatas
Vilagnapjanak Hetének" megunneplése
(rendezvény) és/vagy kapjanak tajékoztatast|
a szoptatas jelentéségérdl a korzetben
gondozott csaladok, a korzet lakossaga
Megj.: T4jékoztatas eredményessége, az
ismeretek megmaradasa novelhetd, ha a
tajékoztatds széban és frasban egyarant
interaktiv médon valésul meg

Rendezvény- kdzosségfejleszts- az
eredményesség novelhetd,ha a szoptatas
norma kialakitdsaban, ha minél tobb érintett fél
bevonasaval szervezédik (el., oktatas,
szocidlis, csaladok)

Helyzetfelmérés - nemzeti atlag meghatarozas

1. A"sajat" korzetek szama

2. A szoptatas Vilagnapjat/Hetét megiinnepl6 és/vagy a szoptatas
fontossagardl tajékoztatasba részesilo "sajat" kdrzetek szama és aranya
3. Szervezett rendezvények szama

4. Arendezvényeken a vendégkonyvet alairok szama

5. A szervezésben résztvev védéndk szama

6. Védondi publikaciok szama

7.Védondi nyilatkozatok, interjuk szama

8. A szoptatas népszerlsitésével kapcsolatos poszterek-kiallitasok szama
9. A ,sajat” korzetben nyilvantartott csaladok szama

10. A ,sajat” korzetben nyilvantartott csaladok kozil csaladlatogatas vagy
tanacsadas keretében a szoptatassal kapcsolatos tajékoztatasban részesiilt
csaladok szama és aranya

A szoptatas
2. [tdmogatasa

1. A"sajat korzetet" ellaté védénd ismeri a WHO
Kaédexet - céljat, targykorét és tartalmat

Helyzetfelmérés - nemzeti atlag meghatarozas

1. A"sajat" korzetet ellaté védoéndk szama

2. Avizsgalt "sajat" korzetet ellaté védéndk szama

3. Avizsgalt "sajat" korzetet ellaté védonodk kozil a WHO Kdédex céljat,
targykorét, alapelveit (minimum ismeretet) teljes korlien és pontosan ismeré
védonok szama, aranya

(SZOPTAM) LoAYsajat’ korzetek tanacsadoinak szama
2. A"sajat korzet" tanacsadoja szoptatasbarat - Arde - 4 4 4 2. Awvizsgalt "sajat" korzetek tanacsaddinak szama
érvényesil a WHO Kdédex eléirasa Helyzetfelmerés - nemzeti atlag meghatarozas 3. Avizsgalt "sajat" korzetek tanacsaddi kozil a WHO kodexet érvényesitd
szoptatasbarat tanacsadék szama, aranya
1. A korzetet ellato terlleti vedsn ismeri a 1. A vizsgaltkorzetet szama/a csecsemotaplalas kategariait helyesen ismerdk
csecsemétaplalassal kapcsolatos fogalmakat,a Helyzetfelmérés - nemzeti atlag meghatarozas zAma 9 P 9 4
A kategériak definici6jat
csecsemdtaplalassal |2 A korzetet ellat6 véddndnek a _ . . o Yy 2 ) o )
3. kapcsolatos adatok csecsemo6taplalasrol adattal kell rendelkeznie Helyzetfelmérés - nemzeti atlag meghatarozas 2. Avizsgalt korzetek szama/adatot szolgaltato korzetek szama*
; havonta;
(CSTAP)* ( )

3. Akorzetet ellaté védoénének pontos adattal kell
rendelkeznie (évente jelentenie)

Helyzetfelmérés - nemzeti atlag meghatarozas

3. Vizsgalt és adatot szolgaltatd korzetek szama/pontos adatot szolgaltato
korzetek szama*

*Valid adatok biztositasahoz szilkséges: 1. A WHO fogalmak bevezetése, 2. Annak megfeleléen az adatszolgaltatas elrendelése az alap és a szakellatasban, 3. Hivatalos dokumentum pl. az "Ujsziilétt értesits” fejlsztésével és
legalizalasaval, illetve késébbiekben kérhazi ellatas esetén a Zaréjelentés felhasznalasaval a csecsemétaplalasrol szo6l6 tajékoztatas a védoénd és a koérhaz kozott megoldani.
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Orszagos Tisztifdorvosi Hivatal - Védéndi Szakfelugyeleti Osztaly

Védonoi Szakfelligyelet (2007.)
A véarandos anyak (6nallé) védénéi tanacsadasanak szervezési és miikddési feltételeinek szakfelligyeleti vizsgélata, auditja (VAGVTAQ7) (OTH 2846/2007.)

Sorszam

Kritériumok

Indikator
megnevezése

Indikator szamitas metodikaja

(szamlal6/nevezd x szorzészam)

Osszehasonlitas

Szamlalé

Nevezé

Szorzészam

Egysége

A védonoi ellatast szolgaltaton
beltl a védénéi korzetek kozott

(ha alkalmazhatd)

kertletek kozott

Orszéagos atlaggal

Minéséget befolyasolé okok

Vizsgalni, hogy a varandésok
(6nall6) védoénsi tanacsadasan a

" |védsénéi kérzetben ellatando

varandés anyak ellatasa folyik-e?

A korzetben ellatandé
varandés anyak részére
kell biztositani az 6nallé
védondi tanacsadast
(alkalmazasa kotelezd).

A varandésok (6nallé)
védéndi tanacsadasan
"sajat" korzetbdl ellatott
varandés anyak

megjelenésének aranya

Véarandésok védohsi
tanacsadasan "sajat:
korzetbdl ellatott
varandés anyak
megjelenésének szama

A varand@sok
(6nall6) vedonsi
tanacsadasan a
Varandos anyak
megjelenésének
0sszes szama

100

Jellemezhetd, hogy a teriileti védéndi ellatas
szervezése mennyire felel meg a jogszabalyi
eléirdsoknak. Befolyasolja a sziikségleten alapulé
ellatas biztositasat, mivel a teriletileg illetékes
védéndének van lehetésége a varandos anya és
csaladja korulményeinek ismeretében a kozosen
kialakitott gondozasi tervnek megfelelé komplex
ellatast nyujtania.

Vizsgalni, hogy a varandésok
(6nall6) védoénsi tanacsadéasa az

. |alapellatasban, a védoéndi

tanacsaddban (a védénd
munkahelyén) folyik-e?

A varandésok védénai
(6nallé) tanacsadasat a
fenntarté/tulajdonos altal,

az alapellatasban biztositott

tanacsado - védoéndi
tanacsado - helyiségben
kell végezni (alkalmazéasa
kotelezo).

A varandésok (6nallé)
védondi tanacsadasat a
védondi tanacsaddban
biztosité korzetek
arénya

A varandésok (6nallé)
védondi tanacsadasat a
védondi tanacsaddban
(az alapellatasban)
biztosité korzetek
szama

Védondi korzetek
0sszes szama

100

%

Jellemezhetd, hogy a terlileti védéndi ellatas
szervezése mennyire felel meg a jogszabalyi
eléirasoknak. Befolyasolja a teriileti védéndi ellatas
hatékonysagat, idékihasznalasat, a gondozottakkal
kapcsolatos ismeretek hozzaférhetéségét, a
tevékenység dokumentalasat, a jelentések
osszedllitdsat, ha nem a védénéi tanacsaddban,
illetve nem az alapellatasban torténik a varandés
anyak védéndi ellatasa.

Vizsgalni, hogy a varandésok
(6nall6) védoénsi tanacsadasahoz

" [el6irt miszaki és egyéb feltételek

biztositottak-e?

A varandésok (6nallé)
védéndi tanadcsadasahoz
biztositani kell az
eléirdsoknak megfeleld
miszaki és egyéb
feltételeket (alkalmazasa
kotelezd)

A varandésok (6nallé)
védéndi
tanacsadasahoz az
eléirdsoknak megfeleld
miszaki és egyéb
feltételeket biztositd
korzetek aranya

A varandésok (6nallé)
védondi
tanacsadasahoz az
eléirdsoknak megfeleld
mikodési feltételeket
biztosité korzetek
szama

Védondi korzetek
0sszes szama

100

%

Jellemezhetd, hogy a varandds anyak védéndi
ellatasahoz el6irt miiszaki és egyéb feltételek
mennyire felelnek meg a jogszabalyi eléirasoknak.

Vizsgalni, hogy a varandésok

. |szaméara a védoénéi (6nall6)

tanacsadas biztositott-e

A varand6sok szamara
biztositani kell a védénéi
(6nallé) tanacsadast
(alkalmazasa kotelezd).

A varand6sok szamara
védondi (6nallé)
tanacsadast biztosité
korzetek aranya

A varand6sok szamara
védondi (6nallé)
tanacsadast biztosité
korzetek szama

Védondi korzetek
0sszes szama

100

%
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Jellemezhetd, hogy a terlileti védéndi ellatas
szervezése mennyire felel meg a jogszabalyi
eléirasoknak. Befolyasolja a védénéi ellatashoz
valé hozzaférést, a primer, szekunder, tercier teljes
korl védoéndi ellatas biztositasat.

Irodalom: Klinikai hatékonysag az egészségiigyben (szerk: Gédény S.), Budapest, Pro Die, 2007.
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5. sz. melléklet

FELJEGYZES
VEDONOI| SZAKFELUGYELETI OSZTALY (68.)

DR. MOLNAR ZSUZSANNA
féosztalyvezetd

ODOR ANDREA
osztalyvezetd, orszagos vezeté védénd
Véddndigellatast érinté minimumfeltételek fellilvizsgalata, modosité javadatok

0SS~

MELLEKLET: -db

Tisztelt Féosztalyvezeté Asszony!

Hivatkozva 2007. m§us 22-i tel
szakmai minimumfeltételekre vo

n tortént megbeszélésre a védéndi elldtast érintéd
atokat az aldbbiakban foglalom dssze:

at, az ellatds mingségének javitdsat, az
tettik €. A javadat a regiondlis vezets
eldirasat javasoljuk, melyek szilkségesek,
5%, a rizkotényezok korai észelését és

Javadatainkat a védéndi
esélyegyenldség novelését fi
véddondk véleményét is tartal
egyszeriien, gyorsan elvégezhetsk;
jelzését, szilkség esetén az elsosegél
Médositd, kiegészité javadatot, az
esetében tettiink:
I. 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelethez:

- 2.sz. melléklet tartalomjegyzék

- 0400 szakmakod — Altalanos Sziilész

- 0501,0502 — Neonatolégia

- 0105 szakmakaéd - Nefrologia

- 7901 szakmakod K Or zeti védonéi ellatas

1. A 49/2004. (V.21.) ESzCsM rendelethez, mely a 79 terileti védénéi ellatas

minimumfeltételeit szabalyozza

I11.A 26/1997. (1X. 3.) NM rendelethez, mely a 7902 az iskolai védénéi
minimumfeltételeit szabalyozza

|. 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendeletre vonatkozd

A 2. sz. mellékletében a tartalomjegyzékben a ,korzeti” szot asoljuk  maédogitani
.lerileti”-re, tekintettel arra, hogy a 49/2004. (V.21.) ESzCsM szakmai rendelet a
megfogalmazast alkalmazza.

A 7901 szakmakdd — korzeti védonsi ellatas megnevezésben is a , korzeti” szot jav
maédositani ,tertleti” -re.
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A kovetkezé ellatasoknal sziikséoesnek tartjuk eéirni személyi feltételként a védonét

M egnevezés 60/2003. ESzCsV Javaslat személyi

tartalmazza feltételk ént €éir ni

védondgi részvétdt
0400 Altalanos Sziil észet-Négydgyaszat - X
0504,0502 — Neonatol6gia g X

» Roomingzin tipusy Uj szil 6ttosztaly X
59. Altal &nos csecsemié-€s gyexmek gy 6gyaszat - X
0105 - Nefrol6gia nem tartjuk szilkségesnek védéné alkalmazasat

Intézményi vedéno “alkalmazasat tartjuk sziksegesnek (1 védéné/30 agy) minden olyan
fekvobeteg-elldtasi intézmeényben, ahol szilészeti, Ujszilott, csecsemib-és gyermek elldtas
torténik.

Indoklas: Az elldtés folyamatossaganak biztositasahoz nélkilézhetetlen a fekvo-betegellétas
és az alapelldtés kozotti kapcsolat, egyittmiikddés, kildndsen fokozott gondozast igényld
haza menetelének el6keszitésében.

Il: Szakma kod: 7901

A terlleti védonoi elldtds szakmai minimum feltételeit szabalyozd 49/2004. (V. 21.)
ESzCsM rendelet 4. szamu melléklethez javaslatunk az alabbi:

Az a) bekezdéshez

A tanacsadd

a) a miszaki eléirasok figyelembevételéuel legaldbb 18 m? alapteriiletli, a négyszemkozti
védéns-gondozott taldlkozasra alkalmat adé helyiséggel, illetve helyiségekkel, 8-nél
tobb védéné foglalkoztatsa esetén,

Indoklas: igy biztosithatd az elirt védonsi tanacsadasok rendjének betartatésa

Az b) bekezdéshez

b) véaroszobaval, fedett gyermekkocsi téroléval,

Indoklas: kedvezétlen idéjaras esetén a babakocsi ne legyenvizesfmig az ellatast igénybe
veszi alakos.

Az c) bekezdéshez:

c) mellékhelyiségekkel (mosdd, WC, kildn személyzeti, falra szerelt adagold (folyékony
szappannak), papir kéztorls, hozza valé tartoval) kell rendelkeznie.

Indoklas: megfelel6 higiénés korilmények biztositasa érdekében.

d) ponttal valé kiegészités:

d) Zarhato tarol6 (veszélyes anyagok tarolasara — tisztité-, fertétlenitoszer ek, veszélyes
hulladék taroldsa az elszallitasiq)

Indoklas: avegyszerek, mérgek, veszélyes anyagok elkilondlten, biztornsadgos korilmeények
kozott, elzartan kerliljenek térolasra.

Az utolsb 2 bekezdéshez:

A tanacsadonak jol megkozelithetonek, akadalymentesnek kell lennie. Biztositani Kell a
megfelelé fatést, vilagitést, valamint a hideg, meleg folydvizet, falra szereltl adagolo6t
(folyékony szappannak), fertétlenité kézmosot, papir kéztorlét, hozza vald tartoval)
Amennyiben legaldbb két védéné dolgozik a tandcsaddban, részitkre legaldbb 2m?/fé szabed
terlletet kell biztositani a munkaszobaban.




Indoklas: megfelel6 higiénés és munkakorulmenyek biztositédsa érdekében. 3/2002. (11.8.)
SzCsWI*EUM egylittes renelet.

AterUleti védonoéi ellatasrol sz0l6 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet 5. szamu
melleklethez a tanacsado alapfel szer eléséhez az aldbbiakat javasoljuk felsorolni:

- személymérleg,

- magassagméroallvany,

= csecsemdmeérleg,

- mérészalagy

- hosszUségmero,

- sziifé audiometer,
I ndoklas: Kifejezetten hallasvizsgélat sziirésére alkalmas készilék

- GOH vizsgalékészulek a hozza csatlakoz6 GM P beszédészlelést sziir 6
tesztcsomaggal
Indoklas: abeszédmegértés zavarainak korai felismerésére, jelzésére, idében
torténo kezelés érdekében, valamint a tanulési-és magatartési zavarok megel6zésére

- latastlesség Viizsgalo tébla (saj at megvilagitassal)

- «inlatast vizsgdlo konyv,

- vérnyomasmerd, kilonkozé meretit, mandzsetta,

- fonendoszkép,

- magzati szivhangvizsgalo készilék (UM, zselé),

- vizeletvizsgdlathoz: vizeletqyiijté pohar, tesztek,

- vércukorméré, tesztesikokkal,

- egyszer haszndlatos gumikesztyiik, gumiljjak,

- vesetél

- egyszer haszndlatos fecskendok; Thjekcids tiik kilonbdz6é méretben,

- leszorité gumi,

- csipesz (kullancs),

- csipesz (szalka),

- ollo (kétszervago)

- oll6 (egyenes),

- egyszer hasznalatos nyelvlapoc,

- kotszerek (kulonboz6 méreti steril és nem steril),

- ragtapasz,

- ldzméré (3 perces, nem higanyos),

- kanal,

- egyszer hasznalatos milanyagpohar (vizespohar helyett)

- peddlos vodor,

- textilidk (kdpeny, torolkdzo, lepedd, miszertorls),

- hiitészekrény, hiitétaska, jégakku

- héméré (hiité, szoba)

- veszélyes anyagok tarolasara alkalmas hulladékgyjté,

- bltorzat (miszer- és kotszerszekrény, vizsgllGasztal, miiszerasztal, mérlegasztal,
pakolbasztal, zérhatd irdasztal, zarhatd irattartdé szekrény, szamitogép' asztal,
székek, fekvohely, dsszecsukhaté paravan).

- telefon (mobil vaqy Uizenetr6gzitével ellatott),
Indoklas: A védénd jelentds iddt tolt a tandcsaddn Kivil (csaladlatogatas, ovoda
elldtas, iskola ellatas, konzultalés), ezért a csalddokkal valé kapcsolattartashoz
elengedhetetlen a mobil telefon, vagy legalabb lizenetrogzité.
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- szdmitogép (2 védone/l db szamitégép vagy laptop), a védénéi tevékenység
tdokumentalsara és adatszolgaltatasara alkalmas program, az egészseqgfel leszt
ertékelé elemzé tevékenységhez programok (MS windows word, excel,
powerpoint), internet,

-4 nyomtaté (munkaszobanként legaldbb 1 db),

- bélyeqzé (a_veédoénéi kornyezettanulmany, vizsgalati, sziirévizsgalati lelet,
veszélyeztetettség jel zés, stb. hitelesitéséhez)

= fénymasolo
Indoklas: szilkség esetén az ell. dokumentumok mésolasara (lelet, igazolés, lakos
kéri azg®l. dokumentécijanak mésolatat, stb.), valamint egészségfejlesztd
tevékényseghez,” \az ismeretek eredményesebb noveléséhez  t§ékoztatdk
sokszorositésa, stb.

- faxolas, scannelésl lehet6ség biztositasa,

- gépjarmiihasznalat biztositasat 2-nél tobb teleplilés ellatasa esetén.

Indoklés: ajgztiksegletnek megfeleld, érdemi védondi ellatés védelme, az utazasi id6
csokkentése erdekében.
A tertleti védénél ellatasrol szolo 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet 7. _szamu
melléklethez javadatunk az alabbis

Az iskola-védonoi ellétasrapvonatkozo dekumentaciot javasoljuk az iskola-egészségugyi
ellatasrol sz616 26/1997. (1X. 3.) NM rendeletben nevesiteni, ezért azokat kihagytuk a
felsorolashol.

A terileti védoné altal hasznaltinyomtatvanyok jegyzéke

- Védénéi csaladgondozasi torzslap

- Varandoés nyilvantartd C.3341-29

- Varandés anya gondozasi konyve

- Varandés anya torzslapja C.3341-38.r.sz.

- Csecsemé és kisgyermek nyilvantartd kopyv C.3341-28

- Gyermek-egészseguigyi Kiskonyv ISBN 963 04-33303

- Gyermekegészséguayi Toérzslap C 3341-24/A r.sz.

- Fejlodés téblazat 0-5 éves kor OGYEI 2. s2./2004.
maddszertani levél
melléklete

- Status és epikrizis lap C.3341-47. r.sz.

- Betétlap |. C3344-31/1. r.sz.

- Betétlap 11. C3341-31M1. risz.

- Esetészlelé lap (jelzéshez a gyer mekjoléti szolgdlat felé)

- Ertesités védénéi nyilvantartas/gondozasba vételr 6l

- Leanyok testtdmeg percentilisel szilletést6l 6 éves korig C.3341-45/bir.sz
- Filk testtomeg percentilisei szllletéstél 6 éves korig C.3341-46/bir.sz,
- Veédéoltas kimutatas a(z).. év(ek)ben sziiletett C.3334-5/2006.
gyer mekekrél

- Tajékoztatd ...védéoltas esedékességéral és felhivas az
oltohelyen torténé megjelenésre

- Jelentés a ...hoban evégzett védéoltasokr ol

- Jelentés kotelezé védooltasokr ol tobbszori értesités ellenére
torténé tavolmaradasr 6l hatésaqgi intézkedés einditasahoz

- Jelentés 2 hénapon tuli védéoltas emaradasokrol

- Jelentés védéoltasra kotelezett gondozott el-és
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bekoltbzesér 6l

=Jééntés a folyamatos oltas allasar ol

- Kimutatas ... a betegség megel6zése céljabdl vegzett C.3334-20.

veédooltasokrol

L Medondi jelentés 0sszesitd hatalyos jogszabalynak
megfelel éen

- Latogatasok eléjegyzési konyve - munkanaplo

- Tanécsadasok munkalapja C.3341-27.r.sz.

Postakdnyv

[11: Szakma kod) 7902

Az iskolai véddnéi @latas szakmai minimum feltételeit is tartalmazo 26/1997. (1X. 3.)
NM rendelethez javaslatunk az alabbi:

A ,Ko6z0s kincsiink @ gyermek” Nemzeti Csecsemé és Gyermekegészségugyi Program I11.
célja az iskola- és Ifjusag-egészséglgyi elldtas fejlesztése, hatékonysaganak novelése. A
terlleti vedonoi ellatastol sz6l6 49/2004. (V.21.) ESzCsM rendelet szellemének megfeleléen
a védonoi elldtés terlletén 2005, &vben, tortént atszervezes kovetkeztében az atalanos és
kozépiskolak ellatésaban jelentégen (duplajana) ndvekedett ateljes munkaidejii iskolavédonék
szdma. Az elldtandd létszamok optimalizalasa lehetévé teszik, hogy a teljes munkaidejii
védonok 1-2 iskoldt lassanak (€l és a sziirovizsgalatok mellett, az egészségfejlesztés is
megfelelé hangslyt kapjon.

Az iskola-egészsegligyi ellatésra vonatkozo hatdlyes jogszabdly dtal eléirt minimumfeltételek
tartalmazzédk az orvosi és a védonéi, ellaas feltételeit, melyek teljesitése az esetek
tobbségében az iskolan kiviil az orvos reqadelében biztosithato.

Az iskola-egészségigyi  ellatas sajdtos szintere azf iskola, ahol a gyermekek az
egészségtudatos magatartds kialakitasa és forpd@lasa,” sziirbvizsgdlata, eredményesen
végezhetd. Az iskola-egészsegligyi ellatas gareventiv, ellatas, mely akkor végezhetd
eredményesen, ha az abban részvevok (tanuld, pedagogus, védoné, orvos) szorosan
egyuttmikodnek. Ehhez elengedhetetlen, hogy legalabb aziskolavedénéi ellatas és annak
szakmai_minimumfeltételeinek kialakitasa az iskoldkon beltbdertlpon biztositasra.

Az iskola-egészséquiayi ellatasrol  szold 26/1997. (AX. 3) NM renddet kulon
meghatarozza az iskolat ellatd védéné feladatait, melyek ellatasahoz javasoljuk az
alabbi minimumfeltételeket (iskolan belll biztositva) meghatarozni:

| skolai tanacsadd kialakitadsa
Az iskolai tanacsad6 szoba legaldbb 12 négyzetméter alapterlletii helyiség, mely alkalmas
négyszemkozti beszélgetésre is, biztositott a természetes meguilégitas, a szellozés, a
megfelelé futés, hideg-meleg folyoviz, karos csaptelep, falra szerelt ‘adagold, (folyékony
szappan, fertétlenité kézmoso)

| skola-védénéi ellatashoz szitkséges minimalis alapfelszer elés
- vérnyomésmérd, kilonbdzé méretii mandzsetta sorozattal,
- fonendoszkdp,

- személymeérleg (karos),

- magassagmeéro,

- mérészalag,

- bdrredé-mérd,

- sziir audiométer,

- vércukormérg, tesztcsikokkal,
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vizeletvizsgdlathoz: vizeletgyjté pohér, tesztcsikokkal

szemeészeti vizsgalotabla (sajét megvilégitassal),

Zinlétast vizsgdlo konyv,

ggyszer haszndlatos gumikesztyiik,

csipesz (kullancs),

Csipesz (szalka),

0l16 (kotszervago)

oll6 (egyenes),

leszorité gumi,

egyszer hasZnalalos nyelvlapoc (Iétszam fliggvényében),

egyszerhasznalatos fecskendo (Iétszam fliggvényében)

egyszer hasznélatos injekcios ti (Iétszam fliggvényében)

vesetd,

kotszerek (kulonbozé mereth steril és nem steril),

ragtapasz,

elsbsegélynyUjto |ada,

l[&zméré (nem'fliganyos, 3 perces),

ivépohér (egyszer hasznélatos)

pedalos vodor,

hiitdszekrény,

héméré (hiitd, szoba),

hiitétaska, jégakka,
textiliak — kopeny, torolkozé, papir kéztorld, hozza tartoz6 tartéval, papirlepeds,
miszertorld, takard,
veszélyes anyagok tarolésara alkalmas hulladékgyiijto,
hulladékgytijt6 (labpedalos)
butorzat (miiszerszekrény, fekvohely, zarhaté irdasztal, zarhatd irattartdé szekrény,
szdmitogép asztal, székek, irdasztallampa, falif@@as sorozat, Osszecsukhaté paravan,
Oltozkddés céljara, ha vard nincs)
vezetékes vagy mobiltelefon,
szédmitégép vagy laptop, az iskolavédonoi tevékenység dokumentdléséra és
adatszolgaltatésira akalmas program, az egézsegfeidészto  értékelé  elemzo
tevékenységhez programok (M S windows word, excel, powerpoint), internet,
szamitogép (hordozhat0), iskola-egészségligyi, word, exeel, power point programok,
nyomtato,
bélyegzék (védonsi szolgélat atal kiadott hivatalos dokumentumok hitelesitéséhez
fénymésoléasi és faxolasi lehet6ség biztositasa.

Az iskola-védsng altal hasznalt nyomtatvanyok jegyzékét javaSoljuk®a 49/2004. (V.21.)
rendeletbdl kivenni ésa 26/1997. (1X.3.) NM rendel etben meghatar 6zni

Az iskola-védoné altal hasznalt nyomtatvanyok jeqvzéke

- | skolasok és 6vodasok egészségiiqyi tor zslapja A.TU. 13.r.sz.
- Egészséquigyi nyilvantartolap CA.3304-40
- Jelentés 6-18 éves fiukrol-lanyokr ol C 33-41-48.

- | skolai munkahelyi és munkaidé beosztas

C.lIsk. Eu. 12.r.sz.

- Kimutatas az oktatas intézményben a tanuldk
védooltasarol

C.3334-19/Uj r.sz.

- Kimutatas ... a betegség megel6zése célj abol végzett

védooltasokrol

€.3334-20.
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- Kimutatas a felmentésekrél ... évben

C.isk.EU0.9/r.sz.

as a szakorvos bemutatasokrol... iskolaévben

C.isk.E0.8/r.sz.

C 3304-22r1. sz.

Eng. EUM ésK SH
48/1051. sz. alatt.

OEK modszertani
levél

tatas ... tanévben az oktatas intézményben végzett
tetvességi sziirévizsgalatr ol (egyéni, csoportos)

ven.a csopor than/osztalyban végzett
a1 vizsoalatokrol (eqyéni, csoportos)

OEK modszertani

nagymeértékben vagy i1 en fejtetves személyekrél

levél

- Jelentés ... tanévhen végzett iskola-egészséqiiayi

hatalyos jogszabalynak

munkar ol megfelel Gen
- Védgoltas konyv 14 év feletti személyek részére C.3352-1.r.sz.
Tisztelettel:
Odor Andrea

orszagos vezeté vedond
osztalyvezeté sk.
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I ktatdszam: OTH 1663-2/2007.

Targy: avédonsi szakfelligyel et
javasata tovabbképzések témaira
El6ad6: Odor Andrea

Td: 476-1351; Fax: 476-1239
E-mail: odora@oth.antsz.hu
Hivatkozasi szam:-

Melléklet: -

Veédondi Szakmai K ollégium
K ahlichné ProfgDr. Simon M arta
elndk asszony reszéere

Budapest
Vasu. 17.

1088

Tisztelt Professzor Asszony!
Tisztelt EInok asszony!

------

aldbbiakban Osszefoglalom a [vedonsi szakielligyelet tovabbképzési témékra vonatkozo
javaslatait, kllonos tekintettel a'vedonoi alapfeladatok elldtasara, mingségének javitaséra

. A védoné altal onalléan végzendoé alapfeladata és feleléssége a primer prevencio.
Ehhez sziilkséges a korszerii ismeretek és modszer ekkel valo rendelkezés, melyekhez
javadatunk az alabbiak:

1. Egészségfelesztés-kozosségfejlesztés alapismeretek, Az egészségfejlesztéshen valo
jértassag novelése
(pl.: az egészsegfejlesztés terliletei, egészsegterv — kozOsségi egészségfejlesztés
(részvételen alapuld), projektmenedzseles, kommunikacio alapjai, csoportokkal vald
munka, segitsegnyljtas az egészséget érinté dontésekben, egészséggel kapcsolatos
ismeretek tanitdsa és a gyakorlati ismeretek “Oktat@sa) kozosségekkel valo
egyuttmilkodés)

2. Kommunikécios, tanacsadas készségfejlesztd tténing, a bizalomra éplilé hosszi
tavu egylttmikddés kialakitasa és fenntartasa
Személykdzpontll tanacsadas [rogersi filozéfiara éplils) elmélete’ ésayakorlata,
stilusvalté tanécsadas, az egylttmitkdés elmélete és gyakorlata, asszértivitas (Ryero-
nyeré helyzetek teremtésére valo képessegfejlesztes), konfliktus,
véleménykllonbségek kezelése]

3. Egészségestaplalkozas éstaplalas
a) az egészseges taplalkozas alapelvel,
b) taplalkozas és betegség, taplalkozasfiiggd betegségek és megel6zése
c) Korszerii csecsemd és kisgyermektaplalas elmélete és gyakorlata
d) A szoptatastamogatasanak elmélete és gyakorlata (tréning)

4. A védéng szerepe ésfeladata a preventiv fogaszati ellatasban
Az @dtaldnos és stomatologiai egészségi  kockézati  tényezok Osszefliggése.
Tudomanyos  evidencigkon  alapulé  szghigiéne, fogaszati  vonatkozasi
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egészségfejlesztés elmélete és gyakorlata A rizik6 stratégian alapuld caries,
parodontitis és szgjlregi daganat megel6zése.. Hazai és nemzetkdzi fogaszati
megbetegedési mutatdk, trendek. A varandos és a gyermek, sth. fogaszati védondi
gondozésa.

. A véding feladatai az egészséges és biztonsagos otthoni kdrnyezet kialakitdsanak

segitésében, a veszdlyeztetd tényezok csokkentésében, korai felismerésében és

Jelzésében

5.1.0tthoni ddalesetek megelézése, edfordulas lenetéség kockazatainak
csokkentese

(A leggyakrabbaniel6fordul 6 otthoni balesetek tipusai eleses, leesés, égés, forrézas,
mergezes, fulladas, &ramités, szlras/vagas, |6vés, harapas/maras. A leggyakrabban
balesetet okozodargyak/korilmények (haztartdsi eszk6zok, butorok, elektromos
késziilékek, epuletr elemek, kozlekedési eszkdzok, dlat, egyéb). Az otthoni
kornyezet Biztonsdgossaganak nvelése, médszerek, eszk6zok. ElsésegélynyUjtés)

5.2.A magzat, a gyermek egészséges fejlodését veszélyezteté otthoni kornyezeti

tényezok, a kockazatok csokkentésének lehetéségei. A kornyezet okozta
megbetegedések tlnet@inek kerai felismerése, jelzése a védénéi munkaban -
fejlédés rendellenessegek, korasziilés megel6zése
A kornyezet-epidemiologiai alapismeretek. A magzati fejlédés kritikus periodusal,
az idegrendszer fejlodeséet veszélyeztet§ tényezok. A reproduktiv egészséget (férfi,
né) veszélyezteté kornyezeti mérgek., A gyermekek fejlodését veszélyeztetd
otthoni vagy a szlil6k foglalkozasabol ereds , hazavitt” veszélyezteté tényezok.
Gyakorlati lehetéségek “@z, egészségesebb otthoni  kdrnyezet kialakitasaban
(elmélet, médszer — magatartasvéltozas stratégiai)
Veszélyeztet6 tényezdk: arzén, higany, 6lom, szerves vegylil etek, azbeszt, vizszennyezettség, belsd
légszennyezettsdg  (szénmonoxid, dohanyfist, 4fpenész, tisztitoszerek, radon),  kilsd
|égyszennyezettség (6zon, porok, korom, pernyegfiist, ken-dioxid, szén-monoxid, nitrogén-oxidok,
kipufogogazok, poaliciklikus szénhidrogének)¢ napsugarzas, oldoszerek, novényvéds és irtészerek
Kisztb és hatarértékek.

. Varandos csaladok védéndi gondozasa

[a varanddssag alatti pszichés valtozasok, fokozott gendozast igénylé varandosok

gondozésa (diabétesz), sziir6vizsglatok, Uj lehet6ségek]

Korai gyermekagyas és Ujsziil6tt otthoni védonél ‘ellatdsa, gondozasa. A sziilést
kovetd iddszak pszichés valtozasai, a védond szerepe, lehetdsége, kempetencidgja a
sziilés koruli hangulat zavarok felismerésében
. Névédelem

(kdzremiikodés a lakossagi sziirésben, a meddéség megelé zese@s kezelése, Tertdzések,
0 fogamzasgétlasi eljarasok, HPV és megel6zése “(vedooltas), fertdzések,
rosszindulatl négydgyaszati megbetegedések)
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[I. A védéné altal onalléan végzendé alapfeladata és feleléssége a__szekunder
prevencioban, a védonéi alapsziirések, vizsgalatok végzése, a veszélyezteto tényezék
Koral felismerése, jelzése és szilkség esetén fokozott gondozas végzeése. Ehhez
szikseges a sziirévizsgalatok elméletének és értékelésének pontos ismerete és
gyakorlataban valg jartassaggal valo rendelkezés, valamint az elvaltozasok korai
felismerése és jelzése. Ezekhez az alabbi terlleteken van szikség a
sZintfenntartashoz és a tovabbképzéshez:

9. Védondgi alapszirések (elmélet, gyakorlat készség szinti elsajatitasa, eredmény

értékelése

a) golyw@szires

b) érzekszervek (latas, hallasvizsgalat)

c) beszedmegeértés vizsgalata, alapvet6 logopédiai ismeretek

d) ortopédial sziiréwizsgalatok, fejleszto testgyakorlatok

e) kultakar6 szemrevetelezése

f) kapcsolodd adatvédelmi, adatkezelési, Ugyviteli, iratkezelési tevékenység
szamitogéepes héttér segitsége mellett

g) a sziiréshez, vizsgalatokhoz alkalmazott technikai eszkdzok eléirt kalibralasi,
hitelesitési  idépontjainaksmfigyelemmel kisérése, intézkedés idoben torténo
elvégeztetésére.

10. Pszichomotoros, mentalis, szocialis f€jlddés és zavarainak korai felismerése —

gondozasi, gyermek- és ¢sal advédel emi veddndi feladatok

- fejlédésneuroldgiai, “pszichologiai, | fejlédéslélektani, gyermekpszichiétriai,
gyermekvédelmi, csaladvédel mi al apismeretek

(pl. anya-magzat kommunikagiy, kotodes, beszédfejlodés, idegrendszeri karosodott,

koraszllott korai fejlesztése, rehabilitacidja és otthoni gondozésa, elemi reflex

problémak és kezelése, alvas problémdk, taplélkozési zavarok, kisgyermekkori

nevelési problémak, szenvedélybetegsegek, gyermekel hanyagolés,

gyermekbantalmazas, csaladon belllli eroszék

III.A védéné alapfeladata és felelossége™ a tereier prevencidban, a tartds
megbetegedésben, fogyatékossagban szenvedék, Hletve halmozottan héatranyos
élethelyzetben élok életmingségének javitasa, fokozett gondozassal, segitség,
tAmogatasnyujtassal a csaldd egyensilyanak megtartasaban, a kirekesztettség
elkerulésében.

11. Fokozott gondozast, specialis ellatast igénylé varandosok, gyermekek, csaladok
véddndi gondozasa
Kronikus betegek, fogyatékosok, halmozottan hétranyos helyzetiek vedondi
gondozésa. Pszicho-szocidlis tamogatds (szorongasoki, félelmek™ csbkkentése;
szikségletek meghatérozasa, On-segités fejlesztése, az elfogadas és folyamatanak
segitése, tamogatd kornyezet szervezése).

Minden képzés alkalmaval fontosnak tartjuk, hogy a tovabbképzés minden esétben
tartalmazza az aldbbiakat is:

- vonatkozo jogszabalyok,

- protokoll, szakmai iranyelv, Magyar Egészségligyi Elldtési Standardok —/\Vedonsi

Ell&tés Folyamata, audit (ha van),

- vonatkoz6 gondozasi terv szempontjai,

- atevékenység dokumentdlasanak média,

- atevékenység értékelésének szempontjai,
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- atevekenyseg eredményét mutato adatok/indikétor és a tevékenyseég eredményességét

szives kozremiikodését a fenti témak Védonéi Szakmal Kollégium dltal torténd
asdhoz, elfogadasahoz.

hogy az ANTSZ vezets védénok tegyenek javaslatot minden év
atkozan a védéndi ellatast mitkddtets felé arra, hogy milyen
55 milyen mélységben (1-3 napos, vagy 40 Oras) tartjak
6k tovabbképzésen valo részvételét. Ennek meghatarozasaban
7z érintett védénok sajét szikségletét egyarant sziikségesnek

agyes témakorben 40 6rés tanfolyamot, mint afogg, illetve 1-3 napos
s Osszedllitani, azokra az esetekre, amikor nincs szilkség, vagy
(i itani a forrast a 40 Oras tovabbképzéshez.

Fontosnak tartjuk, hogy 3 évet abb egy prlmer egy szekunder és egy tercier
prevencios témakdrben vegyen 2

modulszeri tematikal
anyagilag nem tudjaa

A témakorok elfogadasa Veéds
hivatkozési alap a fentiek megv
befolyasolasaban is, hogy ha védénok
tamogatott témakdrok és azok tematik§)

Kérem, sziveskedjék javaslatainkat tamogatni.

, tovabba minden szakmai és civil szervezet
vannak szerveznl tovabbképzést, akkor azt a fenti

Budapest, 2007. mércius 22.

Udvozlettdl:
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